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Phén I. KHAI QUAT

1. Pt van dé

1.1. Cédu triic bdo cdo tw ddnh gid

B4o cdo TDG cung cép cac thong tin can thiét cho hoat dong danh gia ngoai va
KDCL theo Tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT céc trinh d6 ciia GDPH tai Thong
tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 cia GD&PT. Cau trac cia Bao cao TG
gdm 4 phan: Phan I - Khai quat; Phan II -Ty danh gia theo cic tiéu chuan, tiéu chi;
Phéan 11T - Két luan; Phan IV - Phu luc.

% Phan I: Khai quat

Gidi thiéu tong quan vé cdu triic va ndi dung chinh ciia bao cdo TDG CTDT cia
nganh CNTP theo céc tiéu chuan. Mb ta ngén gon muc dich, quy trinh TBG CTDT,
gidi thich cach ma hoa cac MC trong bdo cdo TDG, phuong phép va cong cu danh gia
dé cung cip thong tin vé bdi canh cua hoat dong TPG, su tham gia cua cac BLQ.
Trong phan nay, bao cdo ciing trinh bay muc dich, pham vi, phuong phap va quy trinh
TPG, md ta tom tit vé st mang, tam nhin, muc tiéu, cac chinh sach chét luong va hoat
dong BDBCL ctia Khoa CNTP va cua Truong DPHNT.

< Phan II: Ty danh gia theo cac tiéu chuin, tiéu chi

Phian TPG theo cac tiéu chuan, tiéu chi CTDT nganh CNTP duoc thyc hién
theo B tiéu chuan danh gia chat luong CTDT céc trinh do cua GDPH kém theo
Thong tu s 04/2016/TT-BGDPT cua Bo GDPT, bao gdm 11 tiéu chuan va 50 tiéu
chi, g?)m cac ndi dung TG vé:

(1) Muc tiéu va CBbR cua CTDT

(2) Ban mo ta CTDT

(3) Cau trac va ndi dung CTDH

(4) Phuong phap tiép can trong day va hoc

(5) Béanh gia KQHT cuta nguoi hoc

(6) Boi ngli GV, NCV

(7) Boi ngii NV

(8) Nguoi hoc va hoat dong ho tro nguoi hoc

(9) CSVC va trang thiét bi

(10) Nang cao chat lugng

(11) Két qua dau ra

MG&i tiéu chi gdbm c6 05 phan:
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1. M6 t4 hién trang: nhan dinh thyc trang cia CTDT.

2. Piém manh: phan tich va chi ra nhiing diém manh noi bat.

3. Piém ton tai: nhitng diém han ché, ton tai cia CTDT trong viéc dap tmg cic
yéu cau cua tiéu chi.

4. Ké hoach hanh dong: phat huy mat manh, khéc phuc nhirng ton tai.

5. Ty danh gia: mic TDG theo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT cua

GDDH.

Sau khi mé ta va phan tich timg tiéu chi, ban bao cdo néu tém tit diém manh
ndi bat, nhirng ton tai co ban cua CTDT, cac ké hoach hanh dong dugc xay dung dé
nang cao chat lugng dao tao va két qua danh gia chung cua tiéu chuan.

< Phan III: Két luin

Phan két luan mo ta tom tit cac diém manh can phat huy, nhiing diém ton tai
can cai tién chat luong ciia CTDT va dé xuét cac bién phap cai tién chat lugng. Sau
phan két luan 12 bang téng hop két qua TDG CTDT nganh CNTP.

% Phan IV: Phu luc

Phan phu luc bao gém cac QDb thanh lap Héi déng TDG, danh sach thanh vién Ban
thu ky va danh sach cac nhém cong tac chuyén trach; ké hoach TPG; tong hop két qua
TDG va cung cap thong tin chi tiét vé cac co so dit liéu dé KDCL CTDT nganh CNTP.

1.2. Muc dich tw danh gia

Muc dich chinh cta 1an TPG nay la dé Truong va Khoa CNTP nhan dinh duoc
nhiing diém manh, nhirng tdn tai, han ché cia CTDT, tur dé xay dung hé¢ théng gidi
phap nham tiép tuc phét trién nhitng diém manh va timg budc khic phuc cac ton tai,
han ché ciia CTDT. Két qua TPG lan nay 1a co s& dé Truong va Khoa CNTP ding ky
danh gia ngoai chinh thirc 1an mot d6i véi CTPT nganh CNTP.

1.3. Pham vi tw danh gia

Trong lan TPG nay, CTPT nganh CNTP dugc to chic TDG tong thé cac hoat
dong theo Bo tiéu chuin danh gia chat lwong CTDT cac trinh do cuia GDPH (theo
Thong tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/03/2016 ciia Bo GDDT kém theo Cong vin
50 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 ciia Cuc Quén 1y chat lugng) trong giai
doan 05 ndm, tir ndm hoc 2018-2019 dén nam hoc 2022-2023. S6 liéu theo nam hanh
chinh duoc tinh dén ngay 31/10/2023.

1.4. Quy trinh ty danh gida

CTDT nganh CNTP t6 chitc TDG theo thir tu cac cong viéc nhu sau:
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- Thanh 14p Hoi déng TDG (17 ngudi), Ban thu ky (06 ngudi), cac nhom cong
tac chuyén trach (5 nhom, 34 nguoi).

- Lap Ké hoach TDG, phan cong trach nhiém cu thé cho timg nhém cong tac
chuyén trach.

- Cac nhom cong tic chuyén trach tién hanh phan tich cac tiéu chuan, tiéu chi
theo yéu cau ctia B tiéu chuin danh gia chit luong CTDT, thong ké cac MC can co,
cac MC da c6, cac MC can thu thap tur cac don vi chirc nang.

- Céc don vi chitc nang cung cap thong tin MC.

- Cac nhom cong tac chuyén trach dy thao céc ti€u chi, ti€u chuén dugc phan cong.

- Ban Thu ky tong hop va du thao bao cdo TPG. T6 chic phan bién chéo trong
noi bo.

- Ban Thu ky hoan thién dy thao Bao cio TPG va gui dén T6 chuyén gia va
Hoi dong gop .

- Ban Thu ky tiép tuc hoan thién Bao cdo TDG va cong bd Béo céo trong ndi bo
Trudng dé thu thap cac y kién dong gop.

- Ban Thu ky hoan thién béo cdo TDG lan cudi, théng qua Chu tich Hoi dong
TDG va gui bao cao dén B6 GDDT va co quan KDCL, thuc hién céc thu tuc dang ky
danh gid ngoai.

1.5. Phuong phadp va cong cu tw danh gia

Phuong phép va cong cu TDG dugce thuc hién dwa trén Bo tiéu chuan danh gia
chat lugng CTDT cac trinh d0 cia GDPH dugc ban hanh theo Thong tu $6
04/2016/TT-Bo GDDT ngay 14/3/2016 cia Bo GDDT va Céong vin s6 1669/QLCL-
KDCLGD ngay 31/12/2019 ban hanh Tai liéu huéng din danh gia chat luong CTDT
cac trinh do cia GDDPH va céc tai li¢u hudng dan ciia Cuc Quan ly chit luong.

DPéi véi mdi tiéu chi trong tirng tiéu chuan, viéc TPG duogc tién hanh theo
phuong phap sau:

- Thu thép céc thong tin, MC lién quan.

- MO ta dé 1am rd thyc trang ctia nganh.

- Phan tich, so sanh, d6i chiéu dé chi ra cac diém manh va nhiing ton tai.

- Xay dung ké hoach hanh dong dé cai tién chit lugng, c6 néu rd thoi gian,
ngudn lyc va phuong phap thyc hién.

- TPG muc d6 dap ung tiéu chi va tiéu chuan.
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Qua trinh thuc hién TDG duoc tién hanh mot cach khach quan, trung thuc.
Ngoai cac thanh vién Hoi ddng TPG, Ban Thu ky va cac nhém cong tac chuyén trach,
Truong con huy dong cac ca nhan, don vi lién quan ciing tham gia phdi hop, hd tro dé
trién khai TDG CTDT nganh CNTP theo ké hoach.

1.6. Loi ich thu dwoc

Nhirng loi ich cht yéu ma Truong, Khoa CNTP va nganh CNTP nhéan duoc
thong qua lan TDG nay:

- Gitp danh gia CTDT DH nganh CNTP dé khong ngimg phat trién chét luong
phu hop véi st mang, tim nhin, triét Iy va MTGD ciia Truong.

- Gitip VC va GV trong Khoa CNTP ngay cang nhan thtic tét hon vé tim quan
trong cta cong tac TPG chat lugng CTDT.

- Giup doi ngii truc tiép tham gia hoat dong TDG nang cao kién thirc va c¢6 thém
kinh nghi¢m vé hoat dong BPBCL va KbCL ddi véi CTDT.

- Giup cac don vi chtrc nang lién quan dén moi hoat dong cua Khoa nhéan ra cac
mit manh va han ché, tir 46 xay dung cac giai phap phat trién don vi tuong xtimg véi
tiém ning.

- Giup Trudng, Khoa va BM CNTP tiép tuc xdy dung va luu trit hé thong cac
MC trén tit ca cac linh vuc cong tac, phuc vu cho cong tac quan ly va KBCL.

1.7. Quy dinh vé md hod cdc minh chirng

M3 MC trong bao cio TPG nay dugc ky hiéu bang chudi c6 11 ky tu, bao gdm
1 chir cai, ba ddu chAm va 7 chir s6; ctr 2 chir s6 ¢6 1 ddu chdm (.) dé phan cach theo
cong thtrc sau: Hn.ab.cd.ef.

Trong do:

H: viét tit “Hop minh ching”.

n: s6 thir tr ciia hop minh ching dugc danh dau tir s6 1 dén hét.

ab: s6 thir tu cia tiéu chuén (tir 01 dén 11).

ed: sb thir ty cua tiéu chi.

ef: s6 thtr ty ciia minh ching theo timg tiéu chi.

Vi du: H1.01.02.03: 1a MC th{ ba cta tiéu chi 2 thudc tiéu chuén 1, duoc dit &
hop 1.

Trong lan TDG ndy, toan bd cac MC phuc vu cong tac danh gia ngoai cia
CTPT di dugc s6 hoa va luu trir trong muc MC kiém dinh tai dja chi

https://canbo.ntu.edu.vn/, trong muc MC kiém dinh chon nganh CNTP va chon tiéu


https://canbo.ntu.edu.vn/
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chuén dé xem chi tiét danh muc MC trong ting hop MC theo timg tiéu chi. Chuyén gia
danh gia ngoai ciing s& dugc cap tai khoan dé xem truc tuyén.

2. Tong quan chung

2.1 Téng quan vé Truwong Pai hoc Nha Trang

Truong PHNT truc thudc Bo GDDT, ¢6 co so tai s6 02 Nguyén Pinh Chiéu,
thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa. Tién thin cta Truong la Khoa Thiy san duoc
thanh 1ap ngay 01/8/1959 tai Hoc vién Nong Lam, Ha Noi (nay la Hoc vién Nong
nghi¢p Viét Nam), 1a noi mé dau cho su nghi¢p dao tao can bd co trinh d0 PH cua
nghé ca Viét Nam. Ngay 16/8/1966, theo QD s6 155/CP cta Thu tuéng Chinh phi,
Khoa Thuy san dugc tach ra khoi Hoc vién Nong Lam dé tré thanh Truong Thuy san.

Sau khi thong nhat dat nudce, Trudng di chuyén tir Hai Phong vao thanh phd Nha
Trang, tinh Khanh Hoa va ldy tén 1a Truong DH Hai san theo QD sé 01/QD-BHS ngay
04/10/1976 ctia B6 Hai san. Ngay 12/8/1981 Truong PH Hai san duoc d6i tén thanh
Truong PH Thiy san theo Cong van s6 80TS/VP ciia B6 Thily san. Theo QB sb
172/QB-TTg ngay 25/7/2006 ctia Thu tudéng Chinh phi, Trudng d6i tén thanh Trudng
DHNT.

St mang va tdm nhin cua Trudong (dugc cdp nhat trong Nghi quyét sd
1038/NQ-DHNT ban hanh ngay 06/10/2021 vé Chién lugc phat trién Truong dén
2030, tim nhin 2045) la:

Str mang cua Trwong 1a “Nghién cuu khoa hoc, dao tao nhdn lyc trinh do cao
va chuyén giao tri thirc da linh viee, chii trong phdt huy thé manh linh vuc khoa hoc -
céng nghé bién va thity san”.

TAm nhin cia Trwong 13 “Pén nam 2045 la PH c6 thir hang cao cia Viét
Nam; thudéc nhém dau cac PH & Chéu A vé mét s6 nganh khoa hoc - cong nghé bién
va thuy san’.

Theo QD s6 840/QD-DHNT ngay 25/7/2019, triét 1y va MTGD cua Trudng
DHNT da dugc xay dung nhu sau:

TLGD ciaia Trwong 1a “Chii trong phdt trién tinh chuyén nghiép, kha ndng
sdng tao va y thikc trach nhiém trong méi truong gido duc hdi nhdp, gan két voi thuc
tién nghé nghiép va céng dong”.

MTGD ciia Trwdng nham phdt trién ¢ NH:

+ Ban linh chinh tri, y thirc trach nhiém, dao duc, tham my va suc khoe;
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+ Kién thuc nén tang va chuyén sau vé nghé nghiép,

+ Kj ndng mém va kj nang chuyén mén phit hop véi nghé nghiép;

+ Kha nang nghién cieu va ung dung khoa hoc - cong nghé;

+ Tinh than Idp nghiép, kha ndng tw hoc, sang tao va thich g véi moi truong

hoat déng nghé nghiép.
Chinh sach PBCL:

Ngay 30/7/2019, Chu tich Hoi ddng Truong DPHNT di ky QD sb 854/Qb-
DHNT ban hanh chinh sach PBCL cta Truong DPHNT nham cong bd céng khai quan

diém chét lugng, nhitng nguyén tic co ban cua hoat dong PBCL va cam két cta Truong

voi cac BLQ; 1a co s& dé cac don vi va ca nhan trong Truong chi dong xay dung keé

hoach nham thyc hién tét cic ndi dung trong chinh sach ciing nhu cam két cua Trudng.

H¢ thong PBCL bén trong cta Trudng duoc thé hién ¢ Hinh 1.

HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG CUA TRUONG PAI HOC NHA TRANG

SU MANG - TAM NHIN - PHUONG CHAM - GIA TRI COT LOI - TRIET LY GIAO DUC

11

gt

N \ NCKH & PHUC VU <
Cl}mh Nguon DAO TAO CONG PONG PAU RA
hfach,; Iy “Day | Qua| -Nang| Tilé | K& | Hop tac ~Nang
phat tricn va hgc trinh| luc SV| viéc qua | voi DN Iuc SV Két
-Kiém | hoc TN | lam | NCK TN Tile ua
tradanh| cua | -Tilé H& -Tilé n q
. . £ ; viéc | NCKH
gia sinh tot Phuc tot \
o A LA lam &
vién | nghiép vu nghiép PVCH
= p & thoi Cb & thoi
PAU VAO [> hoc hoc

—

—

o

PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC VA POI SANH TRONG NUOC VA QUOC TE

Pam bio chit lrgng bén
trong

Pam bio chit lrgng bén
ngoai

Poi sanh trong nwéc va quoc

té

Tu || Cong || Mang || Phan hoi
danh|| cu luwéi || cua bén
gia |[PBCL|[DPBCL | lién quan

Kiém dinh chit
lwgng
(Truong/CTPT)

Giam sat caa
¢0’ quan quin
Iy nha nwée

Pbi sanh
theo tiéu
chuan

D6i sanh véi
cac don vi
khac

Hinh 1. H¢ théng PBCL bén trong Truong PHNT




7

Céu tric PBCL cua Trudng duoc trinh bay cu thé ¢ Hinh 2.

Héi dong truong
Ban Giam hi¢u < -- Truong DPHNT
H¢i dong PBCL Phé Hiéu truéng
\ . L,
Truong Pai hoc Nha Trang phu tréch dam ‘
bao chét luong [¢ - I:I(-" dong KH & DT
Truong Pai hoc Nha Trang
Phong PBCL & Khao thi
Truong Pai hoc Nha Trang
Hoi dong KH&DT
Khoa/Vién
--
Cac Khoa/Vién (e »  Cac B mén/Té truc thudc
Hoi ddng PBCL |
Khoa/Vién
A 4 A 4
Can bd phu trach PBCL Can bo phu trach BPBCL

Hinh 2. C4u tric PBCL ciia Truong

To chirc va hoat dong:

Hién nay Truong PHNT c6 15 Khoa, Vién va Trung tdm véi chic nang dao
tao; 09 Vién, Trung tam vai chic nang nghién ctu ng dung KHCN va dich vu/phuc
vy, 01 Thu vién trung tdm, 11 Phong chttc ndng tham muu va 06 Hoi d@)ng tu van cho
Hiéu trudng. Cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD cua Nha truong dudi sy 1anh
dao ctia Pang Uy, quan tri cua Hoi dong truong, quan 1y cua BGH dtng dau 1a Hiéu
truong cung voi sy giam sat, phdi hop cia cac té chirc Cong doan,Poan thanh nién va
Hoi Cyu chién binh Truong.

V& nhan su, tinh dén thang 10/2023, tong s6 CBVC cua Trudng 1a 660 ngudi,
bao gdm 457 GV (chiém ti 1& 69,2%) va 203 VC hanh chinh, phuc vu (chiém ti 1¢
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30,8%). Poi ngiit VC ciia Truong c6 27 PGS, 176 Tién si TS, 332 ThS, 28 GVCC, 74
GVC va 08 chuyén vién chinh (tinh dén ngay 02/01/2024 d6i ngii GV Trudng c6 01
GS va 31 PGS). Ti 1é GV co hitu ¢6 trinh do TS tr& 1én trén tong sé GV co hitu 1a
38,5% (176/457), ti 1&¢ GV co hitu c6 trinh dd ThS trd 1én trén tong s6 GV co hitu 1a
72,6% (332/457).

Vé hoat dong dao tao, hién nay Truong dang dao tao 11 nganh TS, 17 nganh
ThS, 33 nganh (vo1 55 CTPT/chuyén nganh) trinh d0 PH va 14 nganh lién thong.
CTDT cac trinh d6 duoc dinh ky ra soat, cp nhat dé khong ngimg dap tmg nhu cau x4
hoi va dam bao tinh lién thong. Dé khong nging duy tri va phat trién chat lugng hoat
dong PT, Truong da thanh 1ap Hoi dong PBCL va di xay dung Ké hoach TPG va
danh gia ngoai CTDT giai doan 2017 - 2021 cho tit ca cac CTPT cia Trudng.

Thanh tich dat dwgc:

Vi gan 65 nim xay dung va phat trién cung véi nhimg thanh tich dat duoc, Nha
truong vinh du dugc ting thuong nhiéu danh hiéu cao quy ciia Pang, Nha nudc, tiéu
biéu nhu: Huan chuong Lao dong hang Ba (1981), hang Nhi (1986), hang Nhat (1989);
Huan chwong Ddc 1ap hang Ba (1994), hang Nhi (1999), hang Nhét (2004); Anh hung
lao dong (2006). Trudong dd 03 lan duoc cong nhan dat tiéu chuan chat luong cap
CSGD, 1an I vao thang 02/2009, 1an II vao thang 3/2018 va lan III vao thang 8/2023.

2.2. Tong quan vé Khoa Cong nghé thuwc phim

Khoa CNTP duoc thanh 1ap tir Khoa Ché bién - mot trong hai khoa dau tién
ciia Truong PH Thuy san (nay 1a Truong DHNT). Trai qua gan 65 nam hinh thanh
va phat trién, cung véi sy di 1én cia toan Trudng noi chung, dén nay khoa CNTP da
tré thanh mot tap thé virng manh ca vé chét va luong trong linh vuc dao tao cling nhu
NCKH. Tinh dén ngay 31/10/2023, d6i ngii GV co hitu ctia Khoa gdm 55 nguoi (10
PGS-TS, 23 TS, 18 ThS, 03 k¥ su; nhiéu GV tét nghiép tir cac nuwdc Nhat, Phap,
Iceland, Nauy, Uc, Nga) va 01 NV 1a thu ky khoa; dén ngay 02/01/2024 d6i ngii GV
cua Khoa c6 01 GS va 9 PGS. Khoa c6 hon 600 SV va HV theo hoc & cac bac dao
tao tir PH dén TS. Bo may to chirc cia Khoa bao gdbm: BCN Khoa (Truéng khoa,
Pho truong khoa) va 05 BM (CNCB, CNTP, CNSTH, DPBCL&ATTP va KTHH),
dudi su lanh dao cua Chi bg khoa. Cac BM trong Khoa dang phu trach GD va nghién
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ciru cac linh vue vé CNCBTS, CNTP, CNSTH, PBCL&ATTP, KTHH; quan ly va
stt dung cac thiét bi, may méc phuc vu qua trinh ché bién, bao quan cac loai san
pham thuy san va thyc phdm. Doi ngii can bo ciia Khoa c6 nhiéu kinh nghiém vé dao
tao va kién thtrc chuyén mon, ludn hing say hoat dong NCKH. Cong tac NCKH cua
Khoa ngay cang duoc dong diao CB, SV tham gia. Nhiéu dé tai cdp Nha nudc, cip
bo, cép tinh va cép Truong da va dang duoc trién khai thuc hién da phuc vu thiét
thuc trong cong tac GD ciing nhu CGCN, gop phan vao sy phat trién ctia nganh thyc
pham - thuy san nudc nha. Khoa CNTP ciing c¢6 quan hé hop tac dio tao, nghién ctru,
CGCN v6i cac trudong, vién nghién ciru thyc pham - thily san; DN ché bién thuc
pham - thuy san; co quan quan 1y nha nudc vé thuc pham - thiy san trén pham vi ca
nudc va quan hé hop tac véi cac don vi, truong, vién & nhiéu nuéc khac nhau nhu
My, Canada, Iceland, Na-uy, Pan Mach, Bi, Phap, Nga, Nhat, Han Qubc, Trung
Quéc, Uk, ...

Muc tiéu cua cac chuong trinh GDPH cta Khoa CNTP 13 “cung cdp cho SV
moi truong va nhitng hoat dong gido duc dé ho hinh thanh va phat trién nhan cach, dao
duc, tri thirc, cac k¥ ning co ban va can thiét nham dat duoc thanh cong vé nghé
nghiép trong linh vuc chuyén mon, dap ing nhu cau xa hoi”.

Chirc nang va nhiém vu:

Khoa CNTP hién quan 1y dao tao 03 CTDT PH cac nganh: CNCBTS (gém 02
chuyén nganh: CBCBTS va CNSTH), CNTP (gom 02 chuyén nganh: CNTP va
DBCL&ATTP) va KTHH; 03 CTDT ThS cac nganh CNCBTS, CNTP va CNSTH; 03
CTDT tién si cac nganh CNCBTS, CNTP va CNSTH. Khoa dugc B DG&DT cho
phép dao tao bac tién si nganh CNCBTS theo Dé an 89.

Ngoai chtrc ning dao tao, Khoa CNTP con c6 kha ning giai quyét nhitng van dé
khoa hoc k¥ thuat va quan ly trong linh vyc khoa hoc thyc phém va mot sd cac linh
vuc ¢6 lién quan thong qua cac dy 4n va dé tai nghién ctru. Trong nhitng nam gan day,
cac linh vuc nghién ctru mang tinh chién luge cua Khoa nhu: Nghién ctru vé gia tri
dinh dudng, diéu kién bao quan, CNCB va tan thu cac san phém thuc phém, thiy san

(phu pham ca cao; ca ngur dai duong, cé4 ro phi, ca loc, ca chim vay vang, ca b¢é vau,
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hau sira, tom thé chéan trang, ...); bao quan va ché bién mot s6 cay dugc li¢u ti€ém
nang,... cling nhu giai quyét nhiéu van dé€ mang tinh cap thiét cua thyuc tien dat ra.

Hé théng PBCL bén trong cua Khoa CNTP duoc trinh bay & Hinh 3.

HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG CUA TRUONG PAI HQC NHA TRANG

L1

HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG CUA KHOA CNTP

CHU'C NANG - NHIEM VU - MUC TIEU PAO TAO - PHUC VU CONG PONG
oy iR N NCKH & PHUC VU %
PPat trAlen DAO TAO CONG PONG DAURA
nguon nhan luc - - A 7 < 1A 4
. LA - Day Qua| -Nang| Til¢ Keét Hop - Nang| Tilé Keét
co chat lugng R N A X .. A .
cao vahgc | trinh| lyc SV| viée qua tac voi Iuc SV| viéc qua
-Kiém | hoc ™ lam NCKH DN N lam NCKH
D tradanh| cua | -Tilé & -Tilé &
gia sinh| TN & Phuc TN & Phuc
- | vién| théi vu Cb thoi vu Cb
PAU VAO |:> hoc hoc
BCN CTPT <j HOI PONG TU PANH GIA CTPT NGANH CNTP
nganh CNTP
CAC BM RA SOAT, DANH GIA, CAP NHAT, XAY DUNG: PCHP, DPCCTHP,
BCN KHOA BAI GIANG, GIAO TRINH, TAI LIEU, NGAN HANG DE THI/CAU HOI,
CNTP RUBRIC BANH GIA HP, NCKH & PVCDH

1T 1r

PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC VA POI SANH TRONG NUOC VA QUOC TE

Pim bio chit lwgng bén Pim bao chit hrgng bén Poi sanh trong nuéc va
trong ngoai quoc te

TPG CTDT|| Cong || Phan hoi | |Kiém dinh chit || Giam sat ciia Poi sanh || Pbi sanh véi cac

nganh cu || ctia bén lwgng CTDT Phong theo tiéu || Truong/Vién khac
CNTP |DBCL|lién quan | | nganh CNTP || pBCL&KT chuin c6 nganh CNTP

Hinh 3. Hé théng PBCL bén trong Khoa CNTP

CSVC: Khoa c6 hé théng van phong Khoa, vin phong Truéng khoa, 05 vin
phong BM va 01 phong chuyén dé toa lac tai tang 9, khu nha da ning. SV nganh
CNTP duoc bb tri hoc tai cac giang duong G2, G3, G5, G6, G7 cuia Truong véi hé
théng phong hoc khang trang, hién dai dugc trang bi dﬁy du cac thiét bi phuc vu day -
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hoc nhu: projector, ti vi, hé théng 4m thanh, bang viét, ... Hé thong cac PTN tai Tung
tam TNTH voi cac trang thiét bi co ban va hién dai, ddp tng nhu cau TH, nghién ctru
cua SV, HV cao hoc va NCS. Céac PTN, thuc hanh dugc sir dung thuong xuyén trong
dao tao SV nganh CNTP la PTN CNTP, PTN CNCBTS; PTN Hoéa sinh - Vi sinh,
Phong phan tich kiém nghiém va cam quan thuc pham; PTN Hoéa. Trong thoi gian qua,
cac PTN, thyc hanh nay da phuc vu déc luc cho cong vi¢éc hoc tap va NCKH cua SV,
HV cao hoc, NCS nganh CNTP. Ngoai ra, Nha trudng con c6 01 nha thi diu da ning,
06 sin bong da co nhan tao, 01 sdn bong chuyén, 01 sin bong rd, nhiéu sin cau 1ong
ngoai troi va nhiéu khu vuce bd tri dung cu thé thao trong khudn vién Truong phuc vu dao
tao va rén luyén thé luc cho SV toan Truong néi chung va SV nganh CNTP néi riéng.

Nhan sy: Tinh dén thang 10/2023, d6i ngii CB co hitu ciia Khoa c¢6 55 ngudi, trong
do c¢6 54 GV (10 PGS-TS, 23 TS, 18 ThS va 03 k¥ su) va 01 NV hanh chinh (Thu ky Khoa)
(dén ngay 02/01/2024 d6i ngii GV cuia Khoa c6 01 GS va 9 PGS).

Bang 1. Pdi ngii giang vién va nhan vién ciia Khoa Cong nghé thuc pham

TT Phén loai Nam | Nir | Tongsd
Doi ngii co hii
I )| ngurw ru 27 13 55
Trong do:
1.1 | Boi ngii trong bién ché 11 7 18
2 boi n%u hqudong’dal ‘han (t‘u" I ndm tr¢ 1€n) va 1 26 37
hop dong khong xac dinh thoi han
Cic ddi twong khac
Il | Hop dong ngin han (dudi 01 ndm, bao gdbmca | 0 0 0
giang vién thinh giang)
Tong sb 22 33 55
Béng 2. Doi ngii giang vién ciia Khoa Cong nghé thue pham
Gia ién co hiru (GV
iang Vlgl Vch ru (GV) GV
. . . S6 | GV trong N o’p GV kiém | thinh | GV
Trinh do, hoc vi, T < | dong dai i s .. £
TT , lwgng | bién ché nhiém la | giang | quoc
chirc danh X han truc . A P
GV | tructiep | .. .. can by | trong te
iang day tiep glang quianly | nuwdc
g . day
1 |Gido su, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 |Pho Gido su 10 8 0 2 0 0
3 |Tién sikhoa hoc 0 0 0 0 0 0
4 |Tién si 23 6 14 3 0 0
5 |Thac si 18 3 14 1 0 0
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Giang vién co hiru (GV) GV
. GV h
o | s& | Gvirong | 3" " | GV kiem | thinh | GV
Trinh dg, hoc vi, n + | dong dai n s .. P
TT i lwgng| bién ché nhiém la | giang | quoc
chirc danh X han truc L ;
GV | tructiep | .. .. can by | trong | te
iang day tiep glang quianly | nuwdc
g . day
6 |Dai hoc 3 1 2 0 0 0
7 |Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 |Trinh d6 khac 0 0 0 0 0 0
Tong s6 54 16 32 6 0 0

2.3. Gidi thiéu vé nganh Cong nghé thwc phim

Truong DHNT duge phép ddo tao nganh CNTP tir NH 1997-1998 theo QP s6
4491/DH, ngay 05/6/1997 ciua Bo trudng B6 GDDT. Vao thoi diém d6 dao tao thuc
hién 2 giai doan, giai doan 2 nganh CNTP c¢ thoi gian dao tao 1a 2,5 nam ddi véi hé
chinh quy tap trung, ddi twong tuyén sinh 1 nhimg ngudi c6 chimg chi PH dai cuong
chuong trinh 2,3 (giai doan 1). Pén ngay 11/8/1999, 23 SV hé chinh quy dau tién
nganh CNTP tot nghiép ra trudng theo Quyét dinh s6 734-QD-DHTS, day 13 nhiing
SV di tét nghiép nganh CNCBTS va dugc dao tao nganh CNTP (bang 2) theo dat
hang ciia Nha may Puong mia Khanh Hoa luc bay gio. Nam 2001, ¢ thém 32 SV tdt
nghiép nganh CNTP (theo Quyét dinh s6 192-QB/PHTS, ngay 06/3/2001), day la
nhiing SV dau tién caa khoa dao tao 4,5 nam dugc tuyén sinh dau vao nganh CNTP
nam 1998. Pén nay di c6 hang ngan k§ su va cir nhan CNTP tot nghiép ra truong va
cong tac tai moi mién dit nudc, ddm duong nhiéu vi tri cong tac trong cac co s& san
xuat ché bién thyc pham, thuy san; cdc co quan quan 1y nha nude trong linh vuc thyc
pham, thuy san; cac trudng, vién nghién ctru trong linh vyc thuc pham, thuy san.

Céc mon hoc chuyén nganh do BM CNTP giang day bao gdm: An toan lao
dong trong cong nghiép thuc pham/An toan lao dong va vé sinh méi trudng cong
nghiép; Cong nghé ché bién diu md thuc pham; Cong nghé ché bién ngii coc va tinh
bot; Cong ngh¢ ché bién thit, ca, tring, stra; Cong nghé dd hop thuc phém/Céng nghé
san xuat d6 hop thuy san; Cong nghé san pham tir cdy nhiét doi; Cong nghé san xuat
duong mia, banh keo; Cong nghé rugu, bia, nudc gidi khat; Cong nghé san xuat thuc
pham truyén théng; D6 an CNCB thyc pham; Hoa hoc thuyc pham; K¥ thuat thyc
pham; Nhap moén nganh CNTP; San phdm gia tri gia ting & thuc phim chirc ning;
Thiét bi ché bién thuc pham; Thiét ké ddy chuyén san xuat thuc pham/Thiét ké day
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chuyén cong nghé; Tiéng Anh chuyén nganh (CNTP); Tin hoc tmg dung trong CNTP
(theo QP s6 343/QD-DHNT, ngay 24/3/2022 vé viéc phan cong BM quan 1y HP).

Téng s6 CB, giang vién cia BM CNTP hién nay 1a 11 nguoi, bao gém: 04
PGS.TS, 03 TS, 02 NCS. ThS, 01 ThS va 01 ctr nhan.

Nganh CNTP cua Trudng di cé rat nhiéu déng gop cho su phat trién cho nganh
cong nghiép thuc pham, thuy san nuéc nha véi mot sb thanh tyu ndi bat nhu sau:

- Ung dung CNCB céc san pham tir rong sun Kappaphycus alvarezii Doty.

- San xuat chitin, chitosan tir phé liéu ché bién thuy san (vo tom, ghe).

- Thu hdi protein tir dung dich méu ca trong qua trinh ché bién ca Tra phi 18.

- Cong nghé san xuét chitin chat lugng cao, giam 6 nhiém moi trudng, dép tng
nhu cdu cua thi trudng Nhat dé san xuit glucosamine.

- San xuat va tng dung ché pham Oligosaccharide (Oligichitin va Oliochitosan)
dé bao quan sau thu hoach nguyén liéu thuy san dan bat xa bo.

- Bao quan, ché bién rong nho (Caulerpa lentillifera).

- Cong nghé san xuat vi nang sinh hoc str dung nAm men va ng dung trong tao
chit thom/chat mau dang bot.

- Cong nghé giam sét theo dinh hudng kiém soat chat lwong va tiét kiém nang
luong dua trén mang cam bién khong diy WSN cho chudi hau can thity san lanh.

- Cong nghé ché bién mot s6 san pham tir cAy mang tay (Asparagus officinalis Linn).

- Cong ngh¢ thu nhan lutein tir hoa cuc van tho Tagetes erecta L. ing dung lam
chat mau thyc pham.

- Ung dung cong nghé 1am lanh va bao quan ca ngir dai dwong bang da l1ong, ...

CTDT nganh CNTP cung cip cho SV moéi trudng va nhitng hoat dong gido duc
dé ngudi hoc hinh thanh va phat trién nhan cach, dao duec, tri thuc, cac ky nang co ban,
can thiét nham dat duoc thanh céng vé nghé nghiép trong linh vuc chuyén mén, dap
g nhu cau xa hoi.

CTDT nganh CNTP da dao tao cir nhan CNTP cho ca nudc c6 du pham chat,
nang luc phuc vu cho sy phat trién cua nganh: Trién khai nghién ctru va phat trién san
pham thyc pham theo hudéng bén viing; Quan 1y va PBCL, an toan thyc phiam nhu tu
van, phan tich, danh gia, kiém soat cac chi tiéu chat luong, an toan thuc phém; Quan
ly, diéu hanh san xuét trong co sO ché bién thuc phém; Trién khai cac hoat dong dam

bdo an toan va v¢ sinh lao dong tai cac co s& sdn xuat thuc pham; Tu van, dao tao
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chuyén mén vé cong nghé thuc pham; NCKH va giai quyét cac van dé trong linh vuc

thuc pham.
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Phén II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuin 1. Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dio tao

Mé diu

Muc ti€u cua CTDT ctr nhan nganh CNTP duoc xac dinh rd rang, phu hop véi st
mang va tAm nhin ctia Trudng DPHNT, pht hop véi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luét
GDPH. Trén co sé muc tiéu cia CTDT, cac CDR dugc xay dung va cong bd 16 rang, day
du, bao quat thé hién duoc kién thire va k¥ ning ctia khéi co ban, co sé nganh va chuyén
nganh. CDR cua CTPT dinh ky dugc ra soat, cap nhat va cong bd dén céac BLQ.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu ctia chwong trinh dao tao dwgc xac dinh r6 rang,
phit hop véi st mang va tim nhin ciia co sé gidgo duc dai hoc, phit hop véi muc
tiéu cua giao duc dai hoc quy dinh tai Luat Giao duc Dai hoc

1. Mo ta hién trang

Muc tiéu cia CTDT dwgce xac dinh rd rang

Trén co sé muc tiéu cia GDPH quy dinh ¢ Luat GDPH, st mang va tam nhin
cta truong PHNT, muc tiéu cia CTPT nganh CNTP rd rang, gdm muc tiéu chung 13
cung cap cho SV kién thirc va nhitng hoat dong gido duc dé ngudi hoc hinh thanh va
phat trién nhan cach, dao duc, tri thirc, cac k¥ ning can thiét nham phat trién con
nguoi toan dién va dat duoc thanh cong vé nghé nghiép trong linh vuc CNTP, déap ting
nhu cau x3 hoi. Can ¢t muc tiéu chung, cac muc ti€u cu thé duoc xac dinh g@)m cac
nhém muc tiéu cu thé vé kién thiec, ky nang, muc tg chi va trdch nhiém
[H1.01.01.01]. Nam 2021, CTDPT dugc cap nhat, myc tiéu ctia nganh CNTP duoc cu
thé hoé cho phu hop va rd rang hon thanh 05 muc ti€u cu thé 1a trang bi cho ngudi hoc
¢6 tri thitc co ban vé khoa hoc tu nhién, x3 hdi va nhan vian; ban linh chinh tri, v thirc
trach nhiém, dao dc, thaim my, stc khoe; cac ky nang ngoai ngt, CNTT va céac ky
nang mém; tir d6 van dung vao cudc sdng, hoc tap va cong viéc sau ndy; co kién thirc
va k¥ ning nén tang va chuyén siu vé cong nghé thuc pham, phat trién san pham,
DBCL va an toan thuc pham theo hudéng bén viing; nang lyc nghién ciru va ung dung
KHCN dé gidi quyét van dé trong linh vuc thyc phém va khich 18 tinh than tu hoc, 1ap
nghiép, thich tng véi mdi truong hoat dong nghé nghiép va co trach nhiém véi xa hoi
[H1.01.01.02].

Muc tiéu ciia CTDT phu hop véi sit mang va tim nhin cia CSGD

Muc tiéu cia CTDT nganh CNTP duogc xay dung phi hop véi st mang va tim
nhin, phu hop véi dinh hudng chién luge phat trién coa Truong DPHNT giai doan
2016-2020, chién luoc phat trién dén 2030, tim nhin 2045 1 “dao tao nhéan lyc trinh
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do cao; NCKH, CGCN va cung cép dich vu chuyén mon da linh vuc, trong do6 linh vuc
thity san 1a thé manh, dap Gng yéu cau phat trién kinh té - xa hoi” [H1.01.01.03]; dong
thoi phu hop voi sit mang cua Truong da duoc ra soat va chinh sua 1a “NCKH, dao tao
nhan luc trinh d6 cao va chuyén giao tri thirc da linh vuc, chi trong phat huy thé manh
linh vuc KHCN bién va thuy san” [H1.01.01.04]. Bén canh d6 ngay 28/01/2022 Bo
Chinh Tri ra Nghi quyét s6 09-NQ/TW vé xdy dung, phat trién tinh Khdnh Hoa dén
nim 2030, tim nhin dén nam 2045 ciing khang dinh trong giai doan 2025-2030 tap
trung phat trién nganh ché bién cong nghé cao va kinh té bién [H1.01.01.01]. Nhu vay,
tdm nhin va st mang cua truong hoan toan phu hop v6i dinh hudéng chién luge phat
trién cua tinh Khanh Hoa ctia B4 Chinh Tri; muc tiéu cia CTDT phu hop véi st mang
cua Truong vé viéc dao tao nhan luc trinh d6 cao nham ung dung trong nhiéu linh vuc,
trong d6 nganh thuc pham, thuy san.

Muc tiéu cua CTDT ciing ph hop véi tam nhin cta Trudng “dén nim 2030 1a
truong dai hoc da linh vuc c6 uy tin trong dao tao, NCKH va CGCN” [H1.01.01.03].

Két qua khao sat doi ngii GV trong NH 2019-2020 d6i véi CTPT K62 ciing cho
thidy 100% GV danh gia muc tiéu cia CTDT hoan toan phu hop phat biéu st mang,
tam nhin cua Truong [H1.01.01.01], [H1.01.01.05].

Muc tieu cia CTDT phu hgp véi muc tiéu cia GDDH quy dinh tai Luat GDDH

Két qua khao sat doi ngii GV trong NH 2019-2020 d6i véi sy phu hop giita muc
tiéu cua CTDT K62 véi muc tiéu cuia GDDPH quy dinh tai Luat GDDPH cho théy: Phan
16n GV (trén 77,7%) danh gia muc ti€u cua CTDT phu hop voi MTGD cua Truong. Tuy
nhién, chi c6 44,44% GV danh gia muc ti€u s6 2 cua CTDT phu hop véi muc ti€u cia
GDPH quy dinh tai Ludt GDPH vé “Kha ning sang tao” [H1.01.01.01], [H1.01.01.06].

Dua trén két qua khao sat, Khoa CNTP, BCN CTDT va BM CNTP da tién hanh
ra soat va diéu chinh myc tiéu cia CTDT. Pén nay, muc tiéu cua CTDT (tir K63) da
hoan toan phu hgp véi muc ti€u cia Luat GDPH [H1.01.01.07] [H1.01.01.02], cu thé

duoc thé hién qua ma tran sau:

Bang 1.1. Ma tran twong thich gitra muc tiéu ciia CTDT (PEOs) véi muc tiéu dao tao trinh
do dai hoc cia Luat GDDH

Muc tiéu cia CTDT
Muc tiéu dao tao trinh d¢ PH cua Luat GDPH (PEOs
2 |3 4
bao tao nguoi hoc ¢o phém chét chinh trj, dao duc X X

C6 kién thirc, k§ nang thuc hanh nghé nghiép, ning luc

nghién ctru va phat trién tng dung khoa hoc va cong
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Muc tiéu cia CTDT
Muc tiéu dao tao trinh d¢ PH cia Luat GDDH (PEOs

1 2 3 4|5
nghé twong xung voi trinh do DT
Co stic khoe X
C6 kha ning sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich

X | X X | X
nghi vo1 moi trudong lam viée
Co y thure phuc vu Nhan dan X X

Tuy nhién, muc tiéu lién quan dén “kha nang sang tao” [H1.01.01.07] [H1.01.01.08]

chua duoc thé hién riéng biét mot cach rd rang trong cac muc ti€u cua CTDT, ma con 1ong

ghép/én trong cac PEO1 (“van dung vao cudc séng”), PEO2 (“phat trién san phém,. .. theo
hudng bén viing”) va PEO4 (“dé giai quyét van d&”) [H1.01.01.02].

2. Diém manh

Muc tiéu cia CTPT dugc xac dinh 16 rang va dap ing st mang va tim nhin ctia Truong,

Muyc ti€u cia CTDT dugc xay dung phu hop voi cac ndi dung cia muc tiéu

GDDPH quy dinh tai Luat GDDH.

3. Diém ton tai

Muc tiéu cia CTDT vé kha nang sang tao chua dugc thé hién riéng biét mot

cach rd rang, ma con 1ong ghép/an trong mdt s6 muc ti€u khac.

4. Ké hoach hanh dpng

TT Muc tiéu NOi dung

Don vi, nguoi

thuc hién

Thoi gian

thue hién

Cap nhat muyc tiéu CTDT

i , . Khoa Hoan thanh
Khac phuc | thé hién r6 ndi dung vé kha
1 . CNTP/BCN trong  NH
diém ton tai ndng sang tao quy dinh
CTPbT 2024 - 2025
trong Luat GDDH.
Tiép tuc lay y kién dong
, . Khoa
Phat huy di€ém | gop cia cac BLQ vé muc Dinh ky 2
2 CNTP/BCN .
manh ticu cua CTDT trong qua nam/1 lan
CTPbT

trinh cap nhat.

5. Twdanh gia
Pat (Piém TPG: 5/7)




18

Tiéu chi 1.2. Chuin déu ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xac dinh ré
rang, bao quat dwoe ci cic yéu ciu chung va yéu ciu chuyén biét ma nguwoi hoc
cin dat dwoc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Mo ta hién trang

CDR cua CTDT dwgc xac dinh ro rang

CDR ctia CTDT nganh CNTP dugc mb ta rd rang trong phién ban dau tién (ban
hanh vao nam 2011) [H1.01.02.01] boi t6 chuyén gia xdy dung CDR [H1.01.02.02]
theo dung hudng dan cia Bo GDPT [H1.01.02.03] va Truong PHNT [H1.01.02.04].

CDBR duoc xay dung cé dbi sanh véi cac bo tiéu chuan kiém dinh cling nhu cac
CTDT tién tién cua cac Trudng trong va ngoai nudc [H1.01.02.05].

CPBR thoi gian ddu dugc thé hién trong vin ban riéng, sau d6 dugc trinh bay
tich hop trong cac CTPT va dugc cu thé hoa thanh cac CBDR HP trong DCHP
[H1.01.01.01], [H1.01.01.02]. Cu thé CPR cua CTDT CNTP hién hanh nhu sau:
nguoi hoc ¢o 13p truong chinh tri tu tuwong, biét van dung 1y ludn chinh tri, quan sy,
phap luat va cac phuong phap rén luyén stc khoe dé thuc hién nghia vu cong dan va
phat trién ca nhan; Ap dung duogc kién thirc nén tang vé khoa hoc tu nhién, xa hoi va
nhan vin dé giai quyét cac van dé trong cudc sdng va tiép can cac van dé thudc linh
vuc, nganh dao tao; C6 kha nang van dung ky nang tu duy sdng tao va cac k¥ nang
mém can thiét khac dé 1am viéc va tu hoc sudt doi; dat nang lyc ngoai ngir toi thiéu
bac 3/6 theo Khung nang luc ngoai ngit ciia Viét Nam; Gmg dung CNTT co ban dé tiép
can giai quyét cac van dé trong cudc sdng va cong viée chuyén mén; Van dung kién
thirc co s& va chuyén nganh vao thuc tién nganh nghé thudc linh vuc CNTP; Trién
khai nghién ctru va phat trién san pham thuc pham theo hudng bén virng; Quan 1y va
DPBCL, an toan thuc phém nhu tu van, phan tich, danh gia, kiém soat cac chi tiéu chat
luong, an toan thyc pham; C6 kha ning quan ly, diéu hanh san xuét trong co sé ché
bién thuc phém va trién khai cac hoat dong dam bao an toan va vé sinh lao dong tai
cac co s san xuat thyc pham; Tham gia tu van, ddo tao chuyén mén vé CNTP; Ap
dung duoc kién thirc chuyén mon trong NCKH va giai quyét cac van dé trong linh vurc
thuc pham [H1.01.01.02].

CPR ciia CTPT bao quat dwoc ca cic yéu cau chung va yéu ciu chuyén biét

CDBR duoc bd tri khoa hoc, trinh bay stc tich, thé hién trong CTDT nham dam

bao CPR bao quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét.
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CDR ctia CTDT thé hién duoc cac yéu cau chung (PLO1-PLO3) va cac yéu cu
chuyén biét ma nguoi hoc PH nganh CNTP can dat vé kién thirc; k§ nang (PLOA4-
PLO10) [H1.01.01.02]. Trong CTDT di c6 ma trén tich hop goém kién thirc va k¥ ning
thé hién sy dong gop cia hoc phan (CLO) dé dat dugc CPR cua CTPT (PLO)
[H2.02.01.01]. Cac k¥ ning (PLO4-PLO10) di duoc trinh bay rd rang vé vé ning luc
tur chi va trach nhiém ctua NH khi hoan thanh CTDT d6 13 kha ning ap dung kién thuc,
k¥ ndng da dugc hoc trong viéc td chirc, thuc hién: trién khai nghién ctru va phat trién
san pham, kha niang quan 1y, diéu hanh san xuat hay kha ning tu van, ddo tao chuyén
mon vé CNTP. Tuy nhién dé c6 thé luong hoa va do ludng duoc can thiét phai xay
dung ma tran k¥ nang riéng, khong nén tich hop chung véi kién thirc.

Tir khod K59 trd di, xudt phat tir nhu cau xa hoi va kha ning dap tng ctia Nha
truong, CTDT nganh CNTP dugc dinh hudng chia [am 02 chuyén nganh trng dung sau
hon la CNTP va BPBCL&ATTP. Tuy nhién, cAu trac cua CDR hién nay chua thé hién
1d duoc cc yéu cau khac biét vé kién thire, k§ ning va pham chat nghé nghiép theo 02
dinh hudéng chuyén nganh nay.

2. Diém manh

CBR cua CTDT nganh CNTP da duoc xac dinh rd rang, cu thé vé kién thiec, k¥
nang, muc ty chu va trach nhi¢ém ddi véi NH.

CPR cua CTDT nganh CNTP d3 bao quéat cac yéu cau chung va yéu cau
chuyén biét d6i v6i nguoi hoc can dat duoc sau khi hoan thanh CTDT.

3. Diém ton tgi

Céu triic cia CDR hién nay chua xay dung ma tran k§ ning, con tich hop chung
voi kién thie va chua thé hién rd duoc cac yéu cau khac biét vé kién thuc, k¥ nang va
pham chéat nghé nghiép theo 02 dinh huéng chuyén nganh CNTP va DPBCL&ATTP.

4. Ké hoach hanh dpng

Don vi, nguoi Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
Cap nhat CbR cua CTDT theo
, huong xay dung ma tran k¥ Khoa Hoan  thanh
Khac phuc ) .
1 nang va xac dinh ro cac yéu cau | CNTP/BCN | trong NH

diém tdn tai
chuyén bi¢t biét theo 2 dinh CTbT 2024 — 2025

huong chuyén nganh CNTP va
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Don vi, nguwoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
DBCL&ATTP.
Tiép tuc ra soat, cap nhat CTDT
, . Khoa
Phat  huy | nganh CNTP dé€ c6 nhiing di¢u Pinh ky 2
2 . . CNTP/BCN .
diém manh | chinh phu hop véi1 yéu cau cua nam/1 lan
. CTbT
DN va nha tuyén dung.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 1.3. Chuén diu ra ciia chwong trinh dao tao phan anh dwoc yéu ciu
ciia cac bén lién quan, dwogc dinh ky ra soat, diéu chinh va dwoc cong bd cong khai

1. Mo ta hién trang

CPR cia CTDT nganh CNTP phién ban dugc ban hanh nim 2016 bao gom céc
yéu cau ma ngudi hoc can dat dugc dé dap ung nhu cau x3 hoi néi chung va lién quan
dén hoat dong nganh nghé CNTP néi riéng [H1.01.03.01].

Nha truong di ban hanh Quy dinh xdy dung va diéu chinh CBR va CTPT quy
dinh phat trién CTDT (1008/QD-DHNT ngay 07/9/2018) [H1.01.03.02], thanh lap
Ban Chu nhiém CTDT cé nhiém vu cap nhat va phat trién CTDT (trong d6 c6 CBR),
thanh phan c6 dai dién ctua cyu SV, co quan nghién ctru, co quan quan 1y va DN
[H1.01.03.03]. Trong qua trinh xay dung, cap nhat va phat trién CPR ctua CTDT déu
c6 su thu thap y kién danh gia cua cac BLQ nhu ngudi hoc, nguoi day, cyu SV va nha
tuyén dung lao dong [H1.01.03.04].

DPé dam bao cong tac dinh ky ra soat va diéu chinh CDR hiéu qua va kip thoi,
Nha trudng da ra théng bao vé viéc hudng dan hoan thién CDR cic nganh dao tao
trinh d0 PH va Cb hé chinh quy [H1.01.02.04], [H1.01.03.05], [H1.01.03.06],
[H1.01.03.07], hudng din thu thap y kién danh gia CBDR [H1.01.03.04]. CBR duogc
cap nhat, phat trién va duge ban hanh cung véi CTDT dinh ky 02 nam 01 lan
[H1.01.01.01]. Nam 2021, Ban Chu nhiém CTDT tiép tuc cap nhat CPbR cua CTDT
nganh CNTP [H1.01.03.08], [H1.01.03.09], [H1.01.01.02].

Viéc ra soat va diéu chinh CDR cia CTDT nganh CNTP luén ndm trong ké

hoach va nhiém vu ctia Nha truong va Khoa, BM nham nang cao chat luong DT, dap
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mg nhu cau cung cdp ngudn nhan lyc chit lugng cao trong linh vee CNTP, nang cao
uy tin, vi thé cia BM, Khoa va Nha truong [H1.01.03.10].

CDR cia CTDT nganh CNTP dugc ban hanh 14n diu nim 2011 [H1.01.02.01],
va dugc cong bd riéng voi CTPT vao nam 2012 [H1.01.03.11]. CBR duogc cap nhat,
phat trién va dugc ban hanh cung véi CTPT dinh ky 2 nim 1 1an (ndm 2016, nim
2018 [H1.01.01.01]. Nam 2020, BCN CTPDT tiép tuc cip nhat CPR cua CTPT nganh
CNTP. Qua hai lan cép nhét gan day vao nim 2019 va 2021, CDR cta CTDT cip nhat
nim 2021 d3 dugc didu chinh theo huéng khai quat hon so voi cach liét ké kién thirc
so véi lan cap nhat nam 2019. Cu thé trong lan cap nhat nam 2019 trong muc B5 phén
kién thirc dugc liét ké tén cua cac HP, viée nay 1 dai dong va khong can thiét, viéc sir
dung tir ngir dé xac dinh k¥ ning ciing chua hop Iy nhu: ¢ hiéu biét, c6 kién thuc..;
Lan cap nhat nam 2021, nhitng nhuoc diém trén da duoc loai bo nhu muc B5 duge
thay bang van dung kién thirc co s va chuyén nganh vao thyc tién nganh nghé thudc
linh vuc CNTP, str dung cac cum dong tir xac dinh k¥ nang nhu van dung, trién khai,
quan ly... dé thé hién r& NH s& lam duoc viéc gi sau khi hoan thanh CTDT
[H1.01.03.07] [H1.01.01.02]. CPR duoc cong khai trén cong thong tin dién tir cua
Nha truong va Khoa CNTP hoac to roi, video quang ba nganh CNTP, dugc gidi thi¢u
dén SV ngay tir dau khoa hoc [H1.01.03.12], [H1.01.03.13]. Cac yéu cau cua CDR
dugc cu thé hoa bang PCHP va BPCCTHP [H1.01.03.14].

Truong va Khoa CNTP d3 tong hop két qua dau ra ddi v6i nguoi hoc da tot
nghiép CTDT trong 05 nim gin diy nham 1am co sé cho viéc cip nhat CBR va CTDT
[H1.01.03.15].

Tuy nhién, cac CBR trong CTDT nganh CNTP can dugc tiép tuc ra soat hodc
xdy dung riéng dé dap ung nhu cau dao tao ciia CTDT cir nhan chat lugng cao/tién tién
ma Truong va Khoa du kién m&, dic biét 1a yéu ciu vé ngoai ngir, kién thuc va ky
ning vé marketing san pham thyc pham.

2. Diém manh

CBR ctia CTPT nganh CNTP dugc cong bd cong khai trén cong thong tin dién
tor cua Truong va nhiéu kénh khac; duoc thé hién cu thé trong CTDT.

CDR ctia CTDT nganh CNTP di phan 4nh dugc yéu cu ciia cac BLQ va duoc
cap nhat dinh ky.

3. Diém ton tai
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CPR hién chua hoan toan ap dung dugce cho CTDT cir nhan chét luong cao/tién
tién nganh CNTP ma Trudng va Khoa du kién mé, nhu yéu ciu vé ngoai ngit, kién
thirc va k¥ niang vé marketing san pham thyc pham.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, Thaoi gian thue
TT| Muc tiéu Noi dung
nguoi thue hién hién
Khic phuc|Ra soat, cdp nhat hoic xdy Hoan thanh trong
B . . Khoa CNTP/BCN
1 |diém  ton|dung riéng CDR cho CTDT cu CTPT NH 2024 - 2025.
tai nhan chat luong cao/tién tién. Pinh ky 2 nam/ lan
Ra soat cac phuong thirc cong
b6 CTPT va CBR, cép nhat Hoan thanh trong
Phat  huy| , Khoa CNTP/BCN
20 dinh ky dé dap ung dugc nhu NH 2024 - 2025.
diém manh | | . CTbT _ .
cau cuia nguoi hoc, DN va nha Dinh ky 2 ndm/ lan
tuyén dung.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Két luin vé Tiéu chuén 1

Muc tiéu cua CTDT nganh CNTP dugc xac dinh rd rang, phu hop vdoi st mang
va tim nhin cua Trudng, pht hop véi muc tiéu cia GDPH. CPR ctia CTDT duoc xéac
dinh rd rang, bao quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi
hoc can dat. CBR ctua CTPT phan anh duoc yéu cdu cua cac BLQ, dugc dinh ky ra
soat, diéu chinh va duoc cong bd cong khai. Tuy nhién, muyc tiéu va CDR cia CTPT
nganh CNTP van con mot s6 ton tai can duge khic phuc, bod sung va hoan thién.

Tong s6 tiéu chi dat yéu cu: 3/3.

Ti¢u chuin 2. Biang mé ta chwong trinh dao tao

Mé dau

Truong da thiét ké xay dung mau ban mo ta CTDT dé cac nganh hoc trién khai
ké hoach xay dung va phat trién CTDT. Trong ban mo ta CTDT di thé hién day du cac
thong tin can thiét va hiru ich dé phuc vu cho cac BLQ, dac bi¢t 1a phuc vu cho nguoi
hoc. Tuy nhién, mau chung cho ban mé ta CTPT vira méi ban hanh nén chua kip thoi
cap nhat nén con nhiéu kho khin trong viéc cung cip, dong bo thong tin va cap nhat.

Viéc danh gid ban mo ta CTDT thong qua luwong thong tin duoc cung cap va tinh cap
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nhat thong tin ctia ban mo ta, dé cuong cac HP; viée cong bd cong khai dé cac BLQ dé
dang tiép can ban mé ta CTPT va dé cuong cac HP.

Tiéu chi 2.1. Ban mé ta chwong trinh dao tao diy dii thong tin va cip nhat

1. Mo td hién trang

Ban mé ta CTDT nganh CNTP hién hanh d3 dap ung ding yéu cau duge Quy
dinh cua B GDDT [H2.02.01.01], [H1.01.01.02], [H2.02.01.02]. Trong ban mo ta
CTDT di thé hién day du thong tin nhu: (1) thong tin chung vé CTDT (don vi quan 1y,
tén CTPT, nganh BT, ma s6 nganh DT, trinh d§ PT, hinh thirc DT, thoi gian BT, ngén
ngit DT, tén vin bang TN, thoi gian diéu chinh/cap nhat CTDT); (2) muc tiéu CTDT
(muc tiéu CTPT-PEO, ma tran tuong thich gitta PEO v61 MTGD-EO); (3) CBR cua
CTDT (CBR cua CTDT-PLO, ma tran tuong thich gitta CDR va muyc ti€éu cia CTDT);
(4) vi tri viéc 1am; (5) quy dinh tuyén sinh, dao tao va tot nghiép (thong tin tuyén sinh,
diéu kién nhap hoc, quy dinh BT, diéu kién TN); (6) Cau trac CTPT; (7) Noi dung
CTPT (khung CTPT, luu d6 PT, ma train HP - CPR, cach thirc danh gia KQHT); (8)
Hudng dan thyc hién va to chitc CTDT; (9) Hoat dong hd trg SV. Ban mo ta CTDT nay
da duoc Hiéu truong Truong giao cho Khoa CNTP quan 1y [H2.02.01.01], [H1.01.01.02].

Ban mé ta CTDPT duogc dinh ky diéu chinh, cap nhat sau mdi chu ky dao tao
cung vdi viéc cap nhat CTDH vao cac nam 2012, 2016 va 2020/2021 theo hudng dan
chung cta Truong [H2.02.01.03]. So v6i phién ban dugc xay dung vao nam 2012 (4p
dung tir khoa 54 dén khéa 57), ban mo ta CTDT duoc hoan tat vao nam 2016 dugc
ap dung cho khoa 58 tro di da dugc diéu chinh dang ké [H2.02.01.04]. Can ctr vao y
kién phan hoi cta cac BLQ gdm SV, cuu SV va nguoi st dung lao dong, thoi lugng
danh cho cac HP co ban va co sé da dugc diéu chinh theo hudng ting 1én, dong thoi
b6 sung mot s6 HP nham rén luyén k§ ning mém va ngoai ngit cho nguoi hoc
[H2.02.01.05]. Tuy nhién, Ban mé ta CTDT chua cung cp thong tin chi tiét vé
PPGD, hoc tap, danh gia ciling nhu cac hoat dong hd tro ngudi hoc. Phién ban CTDT
nam 2016 ciing da duoc cap nhat va diéu chinh bé sung vao nim 2017, 2018 va diéu
chinh nho vao dau nim 2019 nhiam diéu chinh va bo sung HP trong CTDT hién hanh
[H2.02.01.05], [H1.01.01.02]. Lan cap nhat gin day nhat duoc tién hanh vao thang
12/2020 theo mau chung CTDT va theo quy trinh huéng dan xay dung CTPT nim
2021 nham cép nhat CTPT phu hop vé6i su phat trién cua nganh CNTP, c6 tinh hoi
nhip va gin két voi thuc tién nghé nghiép [H2.02.01.06], [H2.02.01.07],
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[H2.02.01.08]. Bén canh nhiing quy dinh/quy trinh di dé cép thi 1an cap nhat ndy ciing
dwa vao lay y kién cac BLQ phuc vu cap nhat CTDT nganh CNTP [H2.02.01.09].

Tuy nhién, ban mé ta CTDT chua cung cip thong tin chi tiét vé PPGD, hoc tap,
danh gia.

2. Diém manh

Ban m6 ta CTDT duoc cap nhét, cung cip diy du cac thong tin co ban cho cac
BLQ vé CTDT.

3. Piém ton tai

Ban mo ta CTDT chua cung cap thong tin chi tiét vé PPGD, hoc tap, danh gia.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian thuc

TT| Muc tiéu Noi dung
thwe hién hién
, Ra soat mau ban mo ta CTDT cép
Khic  phuyc _ ' | Phong DPTDH |Hoan thanh trong
1 L nhat CTPT v&i cac ndi dung chi
diém ton tai BCN CTDT  |NH 2024 —2025

tiét vé PPGD, hoc tap, danh gia.

Tiép tuc cap nhat ban mod ta
Phat huy|CTPT dé dap tmg dugc su thay|Khoa CNTP/BCN |Hoan thanh trong
diém manh  |d6i nhu cau cta ngudi hoc, DN CTPT NH 2024 — 2025

va nha tuyén dung.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 2.2. Pé cwong cic hoc phin diy di thong tin va cip nhat

1. Mo ta hién trang

Tat ca PCHP c6 day dii thong tin

DCHP duoc xay dung theo mau quy dinh va c6 ddy da thong tin vé HP: mo ta
tom tat HP, muc tiéu, CDR HP, noi dung (theo chuong/chu dé), tai liéu day va hoc va
danh gia KQHT [H2.02.02.01] [H2.02.02.02].

Tat ca PCCTHP duoc xay dung theo mau quy dinh ctia Truong gdm day du cac
thong tin vé HP, thong tin vé GV, mé ta HP, muc tiéu, CDR cua HP, danh gid KQHT,
tai liéu day hoc, ké hoach day hoc (theo tudn hodc theo chu dé) va yéu cAu ddi voi

nguoi hoc [H2.02.02.03].
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DCHP va BCCTHP vira dong vai tro la ban mé ta qua trinh giang day, vura
dong vai tro 1a ban cam két gitip GV va SV thuc hién dung trach nhiém cta minh. Dya
trén cac thong tin cbt 16i cia DPCHP, mbi GV xiy dung DCCTHP cho tirng 16p HP do
minh phu trach trong timg HK vé6i cac thiét ké hoat dong day va hoc dén ting tuan
hoc, budi hoc, dé vira dam bao tinh théng nhét cia CTDT vira diéu chinh linh hoat cho
phu hop véi ting khoa, tung 16p day [H2.02.02.01], [H2.02.02.02], [H2.02.02.03].

DCHP va PCCTHP thé hién duoc sy twong hop giita ba yéu td quan trong: noi
dung GD nham dat dugc CPDR ciia HP, phuong phap day hoc dé cé thé dat dugc cac
CPR di néu va PPPG dé danh gia xem nguoi hoc c6 dat duge CDR hay khong.

Tt ca DPCHP dwoc dinh ky ra soat, cp nhat theo ké hoach ciia Nha truong

DCHP dugc cac BM quan ly HP td chirc ra soat, cap nhat hang nam theo dinh
ky hodc xuét phat tir y kién dong gop ciia cac bén lién quan [H2.02.02.04]. Dot ra soat,
cap nhat DPCHP c6 quy mé chinh thirc 16n nhat ciia Nha trudng voi quy trinh hudng
dan dugc quy dinh cu thé 1a dot thang 9/2019 [H2.02.02.05], cdic BM quan ly HP tién
hanh cdp nhat hinh thic va ndi dung cho cac BPCHP theo quy trinh chung cta Nha
truong [H2.02.02.06]. Két qua cua dot ra soat nay la cac PCHP duoc cap nhat ca ndi
dung, phuong phap day hoc va tai liéu hoc tap. Nam 2021, nha trudng tiép tuc trién
khai cap nhat PCHP [H2.02.02.02], trong 1an cip nhat ndy di bo sung thém ma trin
tuong thich gitta CDR hoc phan véi CDR ctia CTPT so vdi lan cap nhat trude.

Riéng dbi v6i cac HP GDDC thi sy ra soat danh gia duoc thuc hién boi Hoi dong phat
trien GDPC cua Truong [H2.02.02.07] [H2.02.02.08]. Tir thang 12/2017 dén thang 6/2018,
Nha trudng tién hanh cap nhét cic HP GDDC, trong d6 tap trung vao phat trién ngan hang dé
thi két thac HP [H2.02.02.09]. Thang 10/2019, Trudng thanh lap cic BCN CTDT trinh do
DH va kién toan vao thang 3/2020 [H2.02.02.10], [H2.02.02.11], trong d6 c6 BCN CTDT
nganh CNTP véi nhiém vu thuc hién danh gid, cap nhat CTDT theo quy dinh, trong dé bao
gdm DCHP. Lan cép nhat gan nhét vao ngay 07/02/2020 [H2.02.02.12].

Ngoai ra DCCTHP d3 dugc cap nhat theo hinh thirc ddo tao Elearning theo mau
kém Thong béo s6 203/TB-DHNT ngay 06/4/2020 cua Hiéu truong [H2.02.02.13].
Mau DCCTHP sau khi cap nhat theo hinh thirc ddo tao nay da duoc phé bién dén toan
thé GV dé thyc hién.

Mot s6 diém giéng va khac nhau gitta PCHP va DPCCTHP dugc ban hanh trong

cac thoi diém trén duoc trinh bay & Bang 2.1 cu thé nhu sau:
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Bang 2.1. So sanh gitra DCHP, DCCCHP va DCCTHP dung giing day E-learning

Tiéu chi DPCCTHP dung cho
) DCHP DPCCTHP .
so sanh E-Learning
Tén goi DCHP DBCCTHP DbCCTHP
Cung cap day du thong
. _ |tin tén HP bang tiéng
Thong tin z o .2 £
Hp Anh, tiéng Viét, ma HP, | Giong nhu BCHP Giong nhu DCHP
s6 TC, trinh d6 dao tao
va HP tién quyét
Cung cap day du thong | Cung cap day du thong
Thong tin ) . tin vé GV nhu email, | tin vé GV nhu email,
N Khong co i , ) o _ , .
vé GV dién thoai, website va | dién thoai, website va
lich tiép SV lich tiép SV
. | Cung cip mot cach khai
Mo ta van ) 2 &
%t P quat ndi dung cua HP, bao | Giong nhu BDCHP Giong nhu DCHP
a A )
gom cac chu dé chinh
HP s€ dong vai trdo nhu n
L. ... | Muc tiéu day - hoc
thé ndo trong vi¢c gip | = s
... ... - " |cunacacchude
SV tich liy céac kién thurec, N
o i . - Muc ti€u day - hoc
n ky nang cua nganh,| = N 2
Muc tiéu A . . .| ciacacchade LT Giong nhu DCHP
chuyén nganh dao tao; va N
ST .. | - Muc tiéu day - hoc
no co vai tro gi trong viec | , s i a-
. . . cua céc chu dé/bai
dap Ung cic muc . .
; i thuc hanh (n€u co)
tiéu/CDR cua CTDT.
Sau khi hoc xong HP
KQHT o
SV ¢o thé:
mong o . 4
, - Kién thtrc Giong nhu DPCHP Giong nhu DPCHP
doi/CbR K n3
- K§ nan
P y . g
- Thai o
No6i dung K& hoach day hoc p
N 2 . .| Kéhoach day hoc:
N - Chuong/chu dé - Trién khai cac noi .
No1 _ , - Giong nhu DPCCTHP
. | - KQHT mong do1 dung cua DCHP X p
dung/Ké o . ) ... | nhung bd sung theo ké
- SO tiet LT/thuc hanh nhung c6 chi tiét .
hoach day A o . .. ... 1 | hoach day va hoc theo
- Khong dé cap dén PPGD | PPGD va tai li¢u can | .
hoc tuan cho tung

va tai liéu can sir dung cho

tirng chuong/chu dé

st dung cho tung

chuong/chu dé

chuong/chu dé hoic
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Tiéu chi DPCCTHP dung cho
DCHP DPCCTHP .
so sanh E-Learning
o Lay tr PCHP, c6 thé
Tai  ligu o o .,
Tai li¢u hoc tap thém tai liu cap nhat | Giong nhu DPCCTHP
day va hoc o
ma&i1 néu co
Céac yéu cau cia GV
. déi v6i SV vé hoat | Gibng nhu DCCTHP
Yéu cau . ,
dong 1én 16p, doc tai | nhung bd sung thém
cuia GV _ _ . L
. | Khong co liéu, 1am bai tap, thuc | yéu cau doi voi day
dor  véi ,
Hp hanh, tiéu luan, xr 1y | theo hinh thirc
khi vi pham, kiém tra - | Elearning
thi va cac hoat dong khac
Gidng nhu DCHP vé | Gibng nhu DCCTHP
Danh gia KQHT | thang diém danh gia | nhung ting ty trong
Péanh gia |- Hinh thic danh gid | nhung c6 bd sung|danh gia cho phan
KQHT - Nham dat KQHT |thém lich kiém tra|chuyén can cia SV
- Trong s6 gitta ky/bai tdp nhom | tham gia cac hoat cac
du kién hoat dong truc tuyén
_ Puogc ky bdi nhom GV ) _
Nguot ky | ' Dugc ky boi (nhém) | Puge ky bdi (nhom)
bién soan vé1 Truong
ban hanh GV GD va Truéng BM | GV GD va Truong BM

BM va Truong Khoa

Tuy nhién, tinh cap nhat trong PCHP ctia mot sé HP con han ché, chua dap tng

duoc thyc té san xuat cing nhu nhimg thong tin khoa hoc va cong nghé méi ciia nganh hoc.

2. Diém manh

DCHP trong CTDT nganh CNTP cung cp day du thong tin vé HP va theo mau

quy dinh chung. Pé cwong cac HP thudong xuyén duoc cap nhat trén co sd lay ¥ kién

cac BLQ. Bén canh DCHP con ¢6 thém DCCTHP cho timg 16p HP dua trén hinh thue

GD tryc tiép va truc tuyén két hop véi E-learning.

3. Diém ton tai

Tinh cép nhat trong DPCHP cuia mdt s6 HP con han ché, chua dap ung duoc thuc

té san xuét ciing nhu nhitng thong tin khoa hoc va cong nghé méi ciia nganh hoc.
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4. Ké hoach hanh déng

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hi€én thue hi€én

Ra soat BPCHP trong CTPT, cap|Khoa CNTP/ Céc

Khic  phuc|nhat thong tin khoa hoc va cong] BCN CTPT/
Ly, _ ) trong NH
diém ton tai |nghé mdi cia nganh hoc, dap| Chu nhi¢m HP

Hoan thanh

. , , 2024 — 2025
ung yéu cau thuc t€ san xuat. va GV bién soan
. . Khoa CNTP/ Cac
Ti€p tuc cap nhat dé cuong céc Hoan thanh
Phat huy , BCN CTDT/
2 , HP trén co s¢ ting cuong lay y trong NH
diém manh , Chu nhiém HP
kién cac BLQ. 2023 - 2024

va GV bién soan

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 2.3. Ban mé ta chwong trinh dio tao va dé cwong cac hoc phin
dwoc cong bo cong khai va cac bén lién quan dé dang tiép can

1. Mo ta hién trang

Ban m6 ta CTPT cta nganh CNTP duoc Nha trudng ban hanh va cong bd cong
khai dén céc BLQ [H2.02.03.01] [H2.02.03.02]. Ban m6 ta CTDT duogc cong bd cong
khai duéi nhiéu hinh thétc khac nhau nhu dua lén website cia Phong PTPH
[H2.02.03.03], thong qua doi ngii CVHT, gidi thi¢u trong HP nhap mén CNTP, trong
tuan sinh hoat céng dan dau khoa, ... nén cac BLQ dé& dang tiép can. 100% dé cuong
cac HP trong CTPT nganh CNTP duoc cong bd cong khai cho ngudi hoc, co quan sir
dung lao dong thong qua website cua Khoa CNTP/cac BM lién quan [H2.02.03.04].
Pong thoi DPCCTHP ciing dugc yéu cau cong bd cong khai trén website Khoa hodc
BM quan 1y cac HP ngay trong hai tudn dau tién ctia mdi HK [H2.02.03.05]. Ban ctng
cia DCHP con dugc luu trit tai van phong BM quan ly HP. Bén canh do, cac GV phu
trach GD HP con gi6i thiéu DPCCTHP tryc tiép cho SV tai 16p trong tuan hoc dau tién.
Dbi v6i HP trién khai day E-learning thi duoc GV phu trach dua PCHP va DPCCTHP
1én trang E-learning [H2.02.03.06]. Tir thang 4/2020, Nha Truong yéu cau BM va GV
phu trach 16p HP dua 1én DPCCTHP 1én hé théng NTU E-learning [H2.02.03.07]. Nho
d6, SV dé dang tiép can va chi dong xay dung ké hoach hoc tap cho ca HK.
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Nhu viy, voi su cong khai théng qua nhiéu kénh khac nhau, cac BLQ quan tim
c6 thé dé dang tiép can DPCHP va PCCTHP.

Tuy nhién, hinh thirc cong khai CTDT chua hoan toan phong phti, nhu thong qua
video, fanpage ctia Truong va ctiia Khoa, BM CNTP dé ting tinh quang ba nganh nghé.
Chura c6 khéo st cu thé dé 1dy y kién ciia cac BLQ dbi véi cach thire, kha ning tiép can,
cach st dung Ban mo ta CTDT va BPCCTHP.

2. Diém manh

Truong c6 quy dinh vé viéc cong bd cong khai PCHP va DPCCTHP vao dau
mdi HK hoc truc tiép trén 16p va tudn dau tién trén E-learning. Ban mé ta CTPT,
PCHP va BPCCTHP nganh CNTP duoc cong bd kip thoi dudi nhiéu hinh thire khéac
nhau nén SV dé dang tiép can.

3. Diém ton tai

Hinh thirc cong khai CTDT chua hoan toan phong phu, nhu thong qua video,
fanpage ctia Truong va ctia Khoa, BM CNTP. Chua c6 khao sat cu thé dé lay v kién
clia cac BLQ ddi voi cach thire, kha ning tiép can, cach sir dung Ban md ta CTDT va
DCCTHP.

4. Ké hoach hanh dpng

- . Don vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
Ra soat cac hinh thuc cong
khai ban mo6 ta CTDT va| Phong DPTPH | Hoan thanh
DCHP, b sung cac hinh thic | Khoa CNTP/ | trong NH
cong khai gitp BLQ dé dang BMCNTP 2024 - 2025
tiép can hon.
, Phong
Khac  phuc ,
1 . . | Ra soat, bd sung ndi dung | DBCL&KT
diém ton tai ) ]
khao sat cac BLQ dé co thé | TTHTVL&KN
. . Hoan  thanh
lay duoc y kién cua cac BLQ Phong
5 » trong NH
vé cach thtc, kha nang tiép CTCTSV
2024 — 2025
can, cach st dung Ban mo6 td | Phong DPTDH
CTDT va bCCTHP. Khoa CNTP/
BMCNTP
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Tiép tuc thuc hién tri¢t dé
viec cong bo Ban moé td | Phong DPTPH | Hoan thanh
Phat huy
2 . CTDT va bCHP nganh CNTP | Khoa CNTP/ | trong NH
diém manh .

vO1 cac phuong thic cong bod BMCNTP 2024 — 2025

phong pht, sinh dong hon.

5. Tw ddanh gia

Dat (Piém TDG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuan 2

Ban mo ta CTDT va DPCHP nganh CNTP 13 san pham tri tué cua tap thé cac GV
trong Khoa dugc xay dung tuong ddi chi tiét, thé hién day du thong tin can thiét cho qua
trinh t6 chirc dao tao. Ban mo ta CTDT nganh CNTP duoc Trudng ban hanh c6 day du
thong tin ¢t 18i, duge cap nhat thuong xuyén va cong bd cong khai. PCHP/DCCTHP
cling duoc xdy dung theo mau chung, day du thong tin, thudng xuyén cap nhat va duoc
cong bd cong khai dén cac BLQ vao dau mdi HK dudi nhiéu hinh thire khic nhau, cac
BLQ dé dang tiép can. Tuy nhién, mot s6 DCHP can tiép tuc cap nhat dé theo kip thuc
tién san xudt va toc do phat trién khoa hoc va cong nghé ctia nganh. Truong va Khoa cin
tang cuong cong bd ban mo ta CTDT dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, phong phii hon.

Tong s6 tiéu chi dat yéu cau: 3/3.

Tiéu chuan 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé dau

CTDH nganh CNTP duogc xay dung theo khung trinh d6 qubc gia va hudng din
xay dung CTDT bac PH cia Trudng theo hé théng TC, trong dé c6 quy dinh ti 1& giira
cac khéi kién thuc trong mot CTDT nham muc tiéu dat dugc CDR. CTDH cua nganh
luén duoc cap nhat lién tuc dam bao su phu hop véi thyuc tién ciing nhu dé dap Gng an
ninh luong thyc, thuc pham qubc gia trong thoi ky mai theo Nghi quyét cia Pang va
Chinh phu. Bén canh do, ban bién soan CTDT nganh CNTP ciing da c6 tham khdo thém
CTDT nganh CNTP cua céc truong PH trong va ngoai nudc phu hop véi nganh nhur:
Trudng PH Can Tho, Truong DH Bach Khoa TP.HCM, Truong PH Coéng nghiép thuc
phim TP.HCM, Auburn University, Texas A&M University hay University of
Massachusettes Amherst nhdam dam bao ti 18 can ddi cua cac khéi kién thirc va k§ ning
trong moét CTDT PH. CTDH ctia nganh ¢ céu trac, trinh ty logic voi day du cac kién thirc

lién quan dén dai cuong, co so nganh va chuyén nganh. CTDH ciing chu trong viéc 1ong
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ghép mot sé mén hoc co s¢ nganh, gidi thidu vé nganh trong NH déu tién cung voi phan
GDDC dé gitp ngudi hoc hiu thém vé nganh hoc, ting sy himg thi ctia ngudi hoc.

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwge thiét ké dwa trén chuin diu ra

1. Mo ta hién trang

CPR cua CTDT PH nganh CNTP 1a co s dé xac dinh cac HP nham dap ung
CDR, trude khi bd tri hop 1y cac HP trong CTDH [H3.03.01.01]. Trén co s¢ d6 CTDH
nganh CNTP nam 2021 duoc thiét ké 149 TC véi 02 phan chinh [H3.03.01.01]: (1)
GDTQ (59 TC, chiém 39,6%) bao gdm nhiing HP cung cap kién thirc vé xa hoi, nhan
van - ngh¢ thuét; toan, tin hoc, ty nhién, cong nghé va moéi truong; ngoai ngir; thé chat
va qudc phong an ninh nhim dép tng t6t cac CPDR vé pham chat dao dirc, sirc khoe va
céc kién thirc nén tang co ban (PLO1-PLO3); (2) Gido duc chuyén nghiép (90 TC,
chiém 60,4%) bao gdm nhitng HP cung cip kién thic va ky ning vé co sé nganh,
nganh va chuyén nganh [H3.03.01.01].

M&bi HP déu duoc thiét ké dé dap tmg CPR ciua CTDT va diéu nay duoc thé
hién rd trong ma tran HP-CPR véi cac muc tuong thich khac nhau, méi HP co thé
tham gia vao su dap ung mot hodc mat s6 CPR va mot CPR ¢6 thé do mot hodc mot
s HP gop phan hinh thanh [H3.03.01.01]. Vi dy, dé dap ung CDR cua CTDT vé Quan
1y va BPBCL, an toan thyc pham (PLO6), CTDH dugc thiét ké véi cac HP co s nganh
(nhu Héa hiru co, Héa phan tich, Hoéa sinh hoc thuc phém, Hoéa hoc thuc phém, Vi
sinh vat hoc thuc phém, Phan tich va danh gia chét luong thuc phém); va cac HP
chuyén nganh (56 an CNCB thuc phém, Thuc tap san xuét 2/Thuc tap Quan ly chét
lugng). Cac HP nay bao g6m ca phﬁn LT, thyc hanh hodc thuc tap tai co sé san XUt
dé nguoi hoc c6 kién thuc va ky ning trong Quan 1y va DBCL, an toan thuc pham
[H3.03.01.01]. Ngoai ra, HP “Pd an CNCB thuc phém” duoc thiét ké hoc sau cac HP
co s& nganh va nganh va HP “Thuc tap san xuét 2/ “Thyc tdp Quan 1y chat luong”
dugc thiét ké 6/12 tuan va hoc sau cac HP chuyén nganh khac. Trong cac HP nay
ngudi hoc s& tham gia truc tiép hoat dong san xut va quan 1y chét luong tai DN, co sO
ché bién thuc pham, co quan quan Iy Nha nuéc, ..., nhd d6 ngudi hoc cd cac ki ning
t6t trong quan 1y va PBCL&ATTP sau khi t6t nghiép [H3.03.01.01]. Bén canh d6 cac
HP st dung céc phuong phép giang day linh hoat nhu thuyét giang, thao ludn, bai tap
tinh hudng, seminar... dé truyén tai ndi dung cua HP t6t nhat dén NH; nhiéu cong cu
danh gia két hop nhu chuyén can, phat biéu, 1am bai tip, danh gia qua trinh chuan bi

va trinh bay seminar, kiém tra trac nghi¢m, thi gitra ky va cudi ky bang hinh thirc van
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dap hoac tu ludn v.v...; rubric, ngan hang cau hoi thi dugc st dung dé danh gia dat

chuan dau ra.

Tuy nhién, CTDH chua giai thich rd y nghia ctia cac mirc twong thich (I, R, M)

gitra HP va CBR.

2. Diém manh

CTDH nganh CNTP duoc thiét ké phu hop, dua trén cac CPR di duogc xay

dung vé kién thirc, k¥ nang, murc ty chu va trach nhi¢ém.

3. Piém ton tai

CTDH chua giai thich rd y nghia cua cac mirc tuong thich gitra HP va CDR.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc ticu N¢i dung Donvi, | Thoigian thyc
nguoi thue hién hi¢n
Ra soat bé sung phan giai
thich/ghi cht 16 y nghia cua| Phong DPTDH
) Dang thuc hién
, cac muc tuong thich gitta HP Phong
Khac phuc va hoan thanh
1 . va CDBR vao CTDH. DBCL&KT
diém ton tai trong NH 2024 —
Ra soat, cap nhat BPCHP, chi| Khoa CNTP/ 2025
trong PPGD va PPDBG giup| BCN CTDT
dat duoc CDR.
Tiép tuc trién khai lay y kién Hoan thanh trong
Phong DPTBH
Phat  huy|dong gop cia DN, NTD lam co NH 2024 - 2025
2 | .. ,‘ | Khoa CNTP/
di€ém manh [sé diéu chinh CTDH dap vdi binh ky 2
) x . BCN CTBT .
yéu cau cua thyc tién san xuat. nam/lan

5. Tw danh gia
Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 3.2. Pong gop ciia mdi hoc phan trong viée dat dwge chuin diu ra

1a ro rang

1. Mo ta hién trang
Tét ca cac HP trong CTDH nganh CNTP [H3.03.01.01] déu c6 muc tiéu va ndi

dung 10 rang, tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc su dong gbép cu thé ctia mdi HP
nham dat duoc CDR. bong gop cua tung HP cho viéc dat dugc cac CPBR cia CTDH
duoc thé hién rd trong ma tran HP - CPR [H3.03.01.01]. Trong d6, mdi HP dugc thiét
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ké dé c6 thé dap tng mot hodc nhidu CPR, diéu nay duoc thé hién rd bang ma tran
tuong thich gita CPDR HP (CLO) va CBbR cuia CTDPT (PLO) trong trng BDCHP
[H3.03.02.01]. Vi du HP Cong nghé d6 hop thuc phdm dugc thiét ké dé dap ung cac
CDR: PLO 4 “Van dung kién thirc co s& va chuyén nganh vao thuc tién nganh nghé
thuoc linh vuc CNTP” & mitc M, PLO9 “Tu van, dao tao chuyén mén vé CNTP” va
PLO10 “Van dung duoc kién thirc chuyén mén trong NCKH va giai quyét cac van dé
trong linh vyc thuc phdm” & muc R. Bé dép tng cac CDR nay, HP Cong nghé db hop
thuc pham duoc thiét ké véi cac chu dé vé “Nguyén vat liéu san xuit d6 hop™; “Cac qua
trinh co ban trong san xuat d6 hop” va “Quy trinh cong nghé san xuat dé hop dién hinh
trén cac ngudn nguyén liéu khac nhau” [H3.03.02.02]. Dé dat dugc cac CDR cac
phuong phéap day hoc khac nhau duoc 4p dung cu thé cho timg chii d&, nhu thuyét giang,
bai tap, seminar, tu nghién cuu, TH, ..., déng thoi cac PPDG dugc xay dung phu hop dé
danh gia qua trinh, thi giita ky (d6i véi HP ¢6 tir 03 TC tré 1én) va thi cudi ky dé dat
dugc cac CDR di thiét 1ap [H3.03.02.02].
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Theo két qua khao sat ngudi hoc nam cudi nganh CNTP NH 2018 - 2019 cho
thdy gan 80% nguoi hoc dong y rang cac HP ciia CTDT nganh CNTP duoc thiét ké
pht hop véi CBR va duoc cai thién nhiéu so véi két qua khao sat nhirng nim trude do
(Hinh 3.1). Trong khi d6, cac ¥ kién dong gop ctia DN, nha quan 1y déu cho rang cin
ting thoi gian TH, thuc tap trong cac HP thuc tip nghé nghiép va ting cudng to chirc
tham quan thyc té tai cac co s& san xudt dé hiéu thém vé nganh nghé [H3.03.02.03].

Tuy nhién, ma tran tuong thich gitta CDR HP v61 CBR CTDT (CLO-PLO)
trong cac PCCP va PCCTHP chua thé hién rd mirc dap g cua timg CLO ddi véi
timg PLO twong tmg. Bén canh d6, chi s6 PI (performance index) cia CDR va cac HP
¢t 16i cua CTDT cling chua duoc xac dinh.

2. Diém manh

Mobi HP cua CTDH déu c6 su dong gop dé dat dugc CPR, c6 ndi dung tuong
thich véi CDR. Nguoi hoc dé dang quan st viéc ddp tmg CPR cua cic HP thong qua
ma tran HP-CBR cua CTDH va ma tran CLO-PLO cia BCCP va BCCTHP.

3. Piém ton tai

Ma tran tuong thich gitta CDR HP v61i CBR CTDT (CLO-PLO) trong céc
DCCP va DPCCTHP chua thé hién rd mirc dap ung cua timg CLO ddi véi timg PLO.
Chi sb PI (performance index) ctia CDR va cac HP c6t 16i cia CTDT ciing chua duoc
xac dinh.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi | Thoi gian
TT| Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
Ra soat CBR, CTDT véi su xac
dinh r& cac chi s6 PI (performance
, Khoa CNTP/ |Pang thuc
index) va cac HP co6t 161 cua CTDT;
, Céac BCN  |hién va hoan
Khac phuc|ra soat, cap nhat DCHP va
1 L S CTPT/Chu |thanh  trong
diém ton tai | DPCCTHP dé thé hién rd muc dap
— nhi¢m HP va |[NH 2024 -
ung cua tung CLO do6i véi tung
' . GV bién soan (2025
PLO trong ma tran lién két gitra
CDR cua HP véi CBR cua CTDT.
2 |Phat  huy|Tiép tuc danh gia mtc dong gop ctia| Khoa CNTP/ |Hoan  thanh
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diém manh |cic HP théng qua ra soat DCHP, Cac BCN trong NH
DCCTHP trong CTDH dé c¢6 nhitng| CTDT/Chu |2024 —2025
diéu chinh hop 1y. nhiém HP va

GV bién soan

5. Twdanh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc ¢6 ciu tric, trinh tw logic; ndi dung cip
nhat va co tinh tich hgp

1. Mo ta hién trang

N1 dung cia CTDH nganh CNTP duogc thiét ké rat chat ch&, dam bao su gén
két va lién mach gitra cac HP GDTQ (59 TC), co sé nganh (38 TC), nganh (27 TC),
chuyén nganh (15 TC) va tét nghiép (10 TC) duoc bd tri GD trong 04 NH, twong ting
v6i 08 HK. Hai HK dau tién cung cip cac nhom kién thire trong khéi kién thirc GDTQ
dé gitip ngudi hoc hinh thanh nén tang tu duy va nhitng hiéu biét vé vin hoa, xa hoi,
chinh tri, sttc khoe, khoa hoc tu nhién (toan, hoa hoc dai cuong, sinh hoc dai cuong).
Mot s6 HP co s& nganh nhu Nhap mon nganh CNTP, KV thuat nhiét, Hoa httu co dugc
16ng ghép & giai doan nay gitip ting sy hiéu biét ciia nguoi hoc vé nganh CNTP. Hai
HK tiép theo cung cip cac kién thirc can thiét vé co so nganh. HK 5 va 6 chu yéu danh
cho cac HP chuyén nganh. Cac HP chuyén nganh CNTP va PBCL&ATTP bat dau tir
HK 7. HK cubi chi danh cho cong tac tét nghiép, SV hodc lam PATN (10 TC) hoic
lam CDTN (06 TC) va 2 HP chuyén nganh (4TC) [H3.03.01.01].

Nganh CNTP la nganh k¥ thuat, doi hoi phai c6 thoi gian TH, thuc tap phu hop
dé dap tmg yéu cau nghé nghiép. CTDH nganh CNTP duoc bd tri ti 16 LT va thuc hanh,
thuc tap mot cach hop 1y, gitip ngudi hoc ndm vimg dong thoi ca kién thire 1An ki ning
lam viéc: 06/11 HP bt budc clia co s& nganh c6 TH; 06/07 HP bét budc cua nganh c6 TH;
hai chuyén nganh CNTP va PBCL&ATTP déu c6 hai dot thuc tap kéo dai tir 06-12 tuan.
Dong thoi, cac thoi gian 1am DATN hay CDTN chii yéu 1a tai PTN hodc co sd san xuit.
Theo két qua khao sat nguoi hoc nam cudi (K58) (Hinh 3.2) cho thay trén 98% ngudi hoc
déu dong ¥ rang ti 1¢ phan b gitta LT va thyc hanh trong CTDH ctia nganh CNTP 1a hop
1y [H3.03.03.01]. Hon nita, ngudi hoc ciing dugc di thuc tip san xuét (hai dot) dé tiép
xuc véi thue té san xuét va thue hién DPATN (10 TC) hodc 1lam 02 CDTN (6 TC).
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Tuy nhién, viéc cac HP chuyén nganh, thuc hanh va thuc tap duoc bd tri tap
trung trong HK 7 dan dén GV va SV khoé sap xép thoi gian hoc tap phu hop, dic biét
khi c6 céc diéu kién khach quan, nhu dich bénh xay ra.

Pinh ky CTDH nganh CNTP duoc ra soat, diéu chinh va bo sung cap nhat cling
v6i CTDT cua Truong cling nhu sy thay ddi coa nhu cau x3 hoi it nhat hai ndim mot
lan theo yéu cau cta Truong [H3.03.03.02]. CTDT ciing duoc cip nhat dya trén co so
két qua khao sat cac BLQ: SV nam cubi [H3.03.02.03], khao sat BCN, DN va cyu SV
vé CPR CTDT [H3.03.03.03].

Két qua khao sat 325 SV sinh vién nim cubi giai doan 2019 — 2023 cho thiy
94% SV d6ng ¥ vdi CPR cua CTDT 16 rang, cu thé va phi hop véi nhu cau xa hoi;
96,7% SV déng y vaéi tieu chi CTDT mém déo, tao diéu kién cho SV dang ky hoc tap;
98,3% SV dbng ¥ véi tiéu chi cac HP trong CTDT phu hop v6i CPR; 97,9% SV dong
¥ Vi tiéu chi ty 1é phan bd gitta cac HP 1y thuyét va thuc hanh hop 1y. Nam 2020, nha
truong da t6 chuc ldy v kién gop ¥ CPR cua CTDT voi 19 tiéu chi voi 9 GV va 11
CSV tham gia, két qua cua dot khao sat co gia tri trong cong tac diéu chinh, cap nhat
CTDT ndam 2021 [H3.03.03.01], [H3.03.03.03].
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Hinh 3.2. Két qua khao sat ngudi hoc nim cudi (K58) vé ti 1¢ HP 1y thuyét va thue
hanh nganh CNTP

CTDH ciing duoc tham khao, dbi sanh v6i cac CTPT cua mot sd truong trong
nudc va ngoai nude dé cap nhat cho phu hop. Vi duy, khi ddi sanh v6i CTDT cia mot sd
trueong c6 thé manh trong nude, CTDT nganh CNTP K58 [H3.03.03.04], dugc xay dung c6
ti 1 s6 TC cac HP chuyén nganh 1a 31,3% va HP thuc tdp chuyén nganh (2,8%) chi cao hon
so v6i Truong PH Bach Khoa TP. H6 Chi Minh (23,4% va 1,4%), va thap hon Truong PH
Can Tho (40,28% va 6,5%) va Truong PH Céng nghiép TP. HCM (38,83% va 3,3%)
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(Bang 3.1) [H3.03.03.05]. Dén nay, CTDT K63 da dugc cip nhat theo hudng ting dan ti 16

cac HP nay dé giup SV tiép can nhiéu hon véi chuyén nganh va thuc té [H3.03.01.01].

Béng 3.1. Poi sinh CTPT nganh CNTP ciia Truong PHNT véi cac trudong trong nuéc

CTPT nganh CNTP (khéng ké GDQP, GD Thé chit)
Néi dun Trwonmg | Truwong Truwong rl;)rltlrgl;(g Truwong
: & PHNT | PH CNTP | DH Can TPHCM PHNT
(K58) TPHCM Tho (2018) (K63)
. . 50 32 41 40 48
So6 TC dai cuong
(34,7%) | (26,67%) (29,5%) | (28,37%) | (34,78%)
. 49 45 42 68 38
S0 TC co sé nganh
(34%) (37,5%) (30,22%) | (48,23%) | (27,54%)
. 45 43 56 33 52
S6 TC chuyén nganh
31,3%) | (38,83%) | (40,28%) | (23,4%) | (37,68%)
. 4 4 9 2 4
So6 TC thuc tap
(2,8%) (3,3%) (6,5%) (1,4%) (2,9%)
Tong s6 TC 144 120 139 141 138
Thoi gian dao tao 4,0 nam 4,0 nam 4,5 nam 4,5 nam 4 nam

Bang 3.2. Pdi sanh CTPT nganh CNTP ciia Truong PHNT véi cac trudng trén thé gisi

CTPT nganh CNTP (khong ké GDQP, GD Thé chat)
Nbi dung Trwong Auburn University of Texas Trwong
DHNT . .| Massachusettes| A&M DHNT
University . .
(KS8) Ambherst University | (K63)
P _ 99 86 — 87 48 68 86
S6 TC dai cuong
(68,75%) (70%) (29,5%) (56,7%) | (62,32%)
P A . 45 37-38 70 52 52
S6 TC chuyén nganh
(31,25%) (30%) (30,22%) (43,3%) |(37,68%)
Téng s6 TC 144 123-125 124 120 138
Thoi gian dao tao 4,0 nam 4,0 nam 3,0 nam 4,0 nam 4 nam

P6i sanh voi mot sé truong PH nude ngoai c6 nganh CNTP [H3.03.03.05],

mic du téng s6 TC hoc tip trong CTDT K58 va K63 cua Truong DHNT khé cao,

nhung ti 18 s6 TC chuyén nganh nim ¢ mac trung binh. Piéu nay ching t6 trong qua

trinh xay dung CTDT, Nha truong néi chung va BCN CTDT nganh CNTP da c6 su
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tham khéo, d6i chiéu dé tiém can v6i CTDT cac trudng trén thé gidi.

CTDH c6 tinh tich hop, tong hop duogc kién thirc va k¥ nang thudc nhiéu linh
vuc khac nhau tir khoa hoc xi hoi, khoa hoc ty nhién dén co s& nganh, nganh va
chuyén nganh [H3.03.01.01]. Cic ndi dung kién thirc c¢6 mdi lién quan véi nhau, bao
dam cho nguoi hoc van dung duoc cac kién thirc d6 mét cach hop 1y dé giai quyét cac
van dé trong hoc tip, cong viéc va cudc sdng. Cé su tich hop giita khdi kién thuc
GDTQ va gido duc chuyén nghiép (vi du tich hop mét sé nodi dung giita HP Tiéng Anh
v6i HP Tiéng Anh chuyén nganh) hodc gitta cac HP trong khéi kién thirc gido duc
chuyén nganh véi nhau (vi du tich hop cac ndi dung vé nguyén liéu thuc pham vao cac
HP cong nghé chuyén nganh). Pic biét, trong CTDT con bd tri HP DPATN/CDTN
nham gitp SV giai quyét mot van dé cu thé trong linh vuc CNTP, cac HP nay tich hop
duoc nhitng ndi dung kién thirc cia cac HP co so nhu tin hoc, phuong phap NCKH
v6i cac HP chuyén nganh ciing nhu cac k¥ ning co ban trong viét bao cdo, cach thuyét
trinh. Tinh tich hop trong CTDT con thé hién & viée tich hop gitra LT véi thyc hanh
(cac HP nay thudng c6 tir 03-04 TC), hay viéc tich hop giita kién thirc chuyén mén véi
k¥ nang tiéng Anh (HP Tiéng Anh chuyén nganh) hoic giita kién thtrc chuyén mén véi
k¥ nang tin hoc (HP Tin hoc ung dung trong CNTP) [H3.03.01.01].

Tuy nhién, cdc HP chuyén nganh, thyc hanh va thyc tdp duoc bo tri tap trung

trong HK 7, diéu nay c6 thé gay ning tai cho SV.

Bang 3 3. Nhiing diéu chinh, cip nhét, bo sung CTDH nganh CNTP giai doan 2017-2022

. R CTDT cap nhat 2019| CTDT cap nhat
CTDT cap nhat 2016 , i .
(ip d ho K58-59) (ap dung cho K60- | 2021 (ap dung twr
ap dung cho -
p qung 62) K63)
2 R 155 TC (bao gom cac | 157 TC (bao gém cac | 149 TC (bao gom
Tong so TC
T a6 HP GDTC & QPAN: | HP GDTC & QPAN: | cac HP GDTC &
rong do:
. & R 11TC) 11TC) QPAN: 11TC)
-Bat bugc
142 TC 144 TC 132 TC
-Tw chon
o 13 TC 13 TC 17 TC
Kién thire
61 TC 61 TC 59 TC
GDDC/GDTQ
Khoa hoc xa hoi 18 TC 18 TC 20 TC
va nhan van|(1) 10 TC: Nhitng NL - Nhu 2016 (1) 11 TC: Triét hoc
(K58-62)/Xa co ban cia CN Mac — Mac — Lénin (3 TC);
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. . CTDT cap nhat 2019 | CTDT cap nhat
CTDT cap nhat 2016 i i .
(4p dung cho K58-59) (ap dung cho K60- | 2021 (ap dung twr
62) K63)
hoi, Nhan van|Lénin 1 (2 TC); Nhiing Kinh t& chinh trj
va Nghé thuat/NL co ban cua CN Mic — Lénin (2 TC);
(K63) Miéc — Lénin 2 (3 TC); Chu nghia xa hoi
Tu tuéng H6 Chi Minh khoa hoc (2 TC); Tu
(2 TC); Puong 16i cach twong HO Chi Minh
mang cua PCSVN (3 (2 TC); Lich st
TC) DCSVN (2 TC)
(2) C6 HP bat budc: (2) Thay HP bét budc
Ky ning giao tiép va méi: Ngoén nglt hoc
lam viée (2 TC) thuat (2 TC)
(4) HP tu chon: 4 TC (3) Thém HP Tu duy
phan bién (3 TC)
(4) HP tyg chon: 2 TC
Toan, KHTN, 24 TC 24 TC 20 TC
Moi truong - Bo 4 TC Vat ly dai
(K58-62)/Toén, cuong (3 LT + 1
Tin hoc, Tu TH)
nhién, Cong
nghé¢ va Moi
truong (K63)
8 TC 8 TC 8 TC
Ngoai ngir Tiéng Anh A2.1 Ngoai ngir 1 Nhu ndm 2016
Tiéng Anh A2.2 Ngoai ngir 1
11 TC 14 TC 11 TC
- Puong 16i quan su|- HP Puong 16i quéc|- HP Puong 16i quéc
cua Bang CSVN: 3 TC |phong va an ninh cua|phong va an ninh
- Quan sy chung va|Pang CSVN:2 TC cua Dang CSVN: 3
GDTC & QPAN chién thuat, ky thuat|- HP Quén sy chung,|TC

ban stng tiéu lien AK

chién thuat, ky thuat

- Quan su chung: 1

va CKC: 3 TC bin sung va st dung|TC
lyu dan: 5 TC - KT chién dau bd
- Hiéu biét chung vé quan| binh va chién thuat:
su, binh chung: 2 TC 2TC
Kién thirc gido 94 TC 93 TC 90 TC
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CTDT cap nhat 2016
(ap dung cho K58-59)

CTDT cap nhat 2019
(ap dung cho K60-
62)

CTDT cap nhat
2021 (ap dung twr
K63)

duc
nghiép

chuyén

Co sé nganh

46 TC

45 TC

38 TC

Nganh, chuyén

nganh

38 TC
Chua tach riéng chuyén
nganh CNTP va
QLCL/DBCL&ATTP ¢
HK 7

38 TC
Chua tach riéng chuyén
nganh CNTP va
QLCL/DBCL&ATTP ¢
HK 7

42 TC
C6 riéng 15 TC
chuyén nganh CNTP
va DPBCL&ATTP

Tt nghiép

10 TC

SV hoc thay thé duoc
lga chon HP (6 TC) va
chuyén dé& (4 TC) dé
dinh hudng phat trién
nghé nghiép theo mot
trong hai chuyén nganh:
CNTP hoac QLCL

10 TC

SV hoc thay thé duoc
diéu chinh thoi gian lam
chuyén dé lén 6 TC va
giam sb luong HP tich Iy
xudng con 04 TC theo 02
chuyén nganh CNTP va
QLCL/DBCL&ATTP

10 TC

SV hoc thay thé duoc
diéu chinh thoi gian
lam chuyén dé Ién
6TC va giam s6 luong
HP tich lity xu6ng con
4TC theo 2 chuyén
nganh  CNTP
DBCL&ATTP

va

2. Diém manh

CTDH duoc thiét ké v6i cdu trac chat chg, trinh tu logic gitra cac khdi kién thirc

va thoi gian BT, dam bao can ddi gilra cac kién thuc LT, thuc hanh va do an.

3. Diém ton tai

Céc HP chuyén nganh, thyc hanh va thyc tap duoc b tri tap trung trong HK 7.
4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngudi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thuc hién thue hién
Ra soat CTDH, khao sat cac
BLQ d¢é tiép tuc diéu chinh,
. . Khoa CNTP/ _
Khac phuc | cap nhat, bé sung CTDH bPinh ky 2
1 A . Céac BCN .
diem ton tai | theo hudéng bo tri can nam/lan
. CTbT
doéi/phu hop cac HP LT va
thuc hanh chuyén nganh gitta
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Don vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién

cac HK cuo0i.

Tiép tuc ra soat CTDH theo
dinh ky can cht trong cap nhat | Khoa CNTP/

Phat huy | . _ Dinh ky 2
2 , két qua doi sanh vé1 CTDH cua Cac BCN .
diém manh nam/lan
cac Truong cé dao tao nganh CTbT
CNTP va y kién cua BLQ.

5. Tw danh gia

Dat (Biém TDG: 5/7)

Két luin vé Tiéu chuin 3

CTDH nganh CNTP duogc thiét ké rd rang, mach lac dua trén CDR da duogc léy
¥ kién day du tir cac BLQ va tham khao CTDT tién tién ctia mot sb truong PH c6 thé
manh vé CNTP ¢ trong nudc, viéc dong gop ciia mdi HP trong viéc dat dugc CPR 14
rd rang, minh bach, ngudi hoc va cac BLQ ¢6 thé kiém tra d& dang viéc dap ung CBR
cua tung HP, trong do thé hién dﬁy du céu trac, trinh tu logic va ndi dung cap nhat
cling nhu tinh tich hop cia ndi dung cac HP trong CTDT. Tuy nhién, CTDH ciing c6
mdt s6 diém ton tai nhu cac HP chuyén nganh, thyc hanh va thyc tip duoc bo tri tap
trung trong HK 7, giy kho khin bé tri thoi gian néu dich bénh, thién tai xay ra. Nhirng
bat cap va han ché nay s& tiép tuc dugc Khoa CNTP phdi hop v6i Phong DPTPH khic
phuc va diéu chinh trong thoi gian ti.

Tong so tiéu chi dat yéu cau: 3/3.

Tiéu chuin 4: Phuong phap tiép cin trong day va hoc

Mé dau

Vi dinh hudng day hoc phat trién nang luc, nganh CNTP chon céch tiép can
ldy nguoi hoc lam trung tam, ché trong phat trién kha ning giai quyét van dé cua
nguoi hoc, tr d6 phat huy tdi da nang luc sang tao va tu hoc ciia nguoi hoc. Cac
hoat dong day va hoc trong CTDT nganh CNTP dugc thiét ké phu hop dé dat CBR
cua nganh dao tao. Cac hoat dong day va hoc thuc déy viéc hinh thanh cac phuong

phap hoc tap va nghién ctru dé ngudi hoc c6 thé tu hoc tap, khong nging nang cao
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kién thirc va k¥ ning nghé nghiép, budc dau hinh thanh tu duy va ning lvc NCKH
trong linh vuc CNTP.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hoiic muc tiéu gido duc dwgc tuyén bod rd
rang va dwgc pho bién t6i cac bén lién quan

1. Mo ta hién trang

TLGD va MTGD ciia Truong DPHNT dugc tuyén bd chinh thic theo QD sb
840/Qb- BHNT ngay 25/7/2019 [H4.04.01.01]. Theo d6, TLGD cua Truong la: “Chu
trong phdt trién tinh chuyén nghiép, khd ndng sdng tao va y thirc trach nhiém trong
méi truong gido duc hoi nhdp, gdn két véi thuc tién nghé nghiép va céng dong”;
MTGD cuia Trudng 1a: “Hoat dong gido duc va dao tao tai Truong DPHNT nham phat
trién ¢ ngueoi hoc: (1) Ban linh chinh tri, ¥ thirc trdch nhiém, dao dirc, tham my va sirc
khée; (2) Kién thirc nén ting va chuyén sdu vé nghé nghiép; (3) Ky ning mém va ky
nang chuyén mén phi hop véi nghé nghiép; (4) Kha ndng nghién civu va iing dung
khoa hoc - c¢ong nghé; (5) Tinh than ldp nghiép, khd ndng tw hoc, sdng tao va thich
itng véi moi truwong hoat déng nghé nghiép”.

TLGD va MTGD cutia Nha truong dugc xay dung boi To xay dung Triét 1y va
MTGD theo QP s6 890/QD-DHNT ngay 14/8/2018 [H4.04.01.02], va da duoc iy y
kién tat ca CBVC ctia Trudng trude khi ban hanh nén tit ca CBVC cua Trudng biét rd
TLGD va MTGD [H4.04.01.03].

Két qua khao sat doi ngii GV trong NH 2019-2020 ddi v6i CTDT K62 cho thay:
[H4.04.01.04]:

- B6i v6i TLGD ciia Trudong “Chi trong phat trién tinh chuyén nghiép, kha nang
sang tao va y thirc trach nhiém trong méi trudng gido duc hoi nhap, gan két voi thuce tién
nghé nghiép va cong dong”: Phan 16n GV (tir 77,7% try 1én) danh gid muyc tiéu cta
CTDT phu hop véi TLGD ciia Trudong. Tuy nhién chi ¢ 22,22% GV danh gia myc tiéu sb
hai cia CTPT phu hop véi triét Iy vé “gan két v6i thuc tién nghé nghiép va cong dong”.
Thong qua nam bat TLGD cua Truong cac GV trong khoa da c6 nhiéu hoat dong nang
cao tinh chuyén nghi€p, kha ndng sang tao va y thirc trach nhi¢m ctia SV qua cac hoi
thao, sinh hoat chuyén dé, cac cudc thi tim hiéu vé nganh nghé va khai nghiép. Cong tac
hoat déng cong ddng duoc quan tim chd trong nhu tuw vAn chuyén mén cho doanh
nghiép, hd trg cho cac truong THPT hoat dong cd van, hudng din hoc sinh NCKH
[H4.04.03.03], [H4.04.03.09].
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- P6i v6i MTGD Truong: phan 16n GV (77,7%) danh gia myc tiéu cia CTDT
phul hop voi MTGD ctia Truong. Tuy nhién chi c6 22,22% GV danh gia muc tiéu sb
hai ctia CTPT phu hop véi muc tiéu vé “Tinh than 14p nghiép, kha ning sang tao va
thich (mg v6i moi trudng hoat dong nghé nghiép”; 55,55% GV danh gia muc tiéu sb
hai cia CTDT phu hop v6i cac MTGD vé “Cac k§ ning mém va ky ning chuyén mén
phu hop vé6i nghé nghiép” va “Ning luc nghién ctru va ing dung khoa hoc - cong nghé
tuong xing vaéi trinh do dao tao” cia Truong.

TLGD va MTGD ciia Nha truong duoc phd bién rong rai dén cac BLQ thong
qua cong thong tin dién tir ciia Truong [H4.04.01.05]. Ngoai ra, Nha trudng ciing phd
bién TLGD va MTGD dén cac BLQ thong qua cac sy kién 16n ciia Trudng nhu L& ky
niém 60 ndm ngay thanh lap Truong [H4.04.01.06]. Bén canh d6, Muc ti€u dao tao
cia Khoa CNTP va muc tiéu cia CTDT nganh CNTP ciing dugc pho bién rong rai téi
cac BLQ thong qua cong thong tin dién tir ciia Khoa va pho bién truc tiép dén SV ngay
tir dau khoa hoc trong chwong trinh HP Nhip moén nganh CNTP [H4.04.01.07],
[H4.04.01.08].

Tuy nhién, mot sd GV va SV van chua thuc sy quan tim dén TLGD va MTGD
cua Nha truong dé thuc tién héa thanh cac hoat dong cu thé. Nha truong va Khoa chua
trién khai khao sat/danh gia vé mirc do hiéu va thuc hién TLGD va MTGD déi véi
VC, GV, ngudi hoc.

2. Diém manh

- TLGD va MTGD ctia Nha truong duoc tuyén b chinh thire, rd rang va duoc
phd bién rong rai dén cac BLQ.

- Muyc tiéu dao tao cua Khoa CNTP va muc tiéu cua CTDT nganh CNTP duogc
cap nhat, hoan thi¢n dua trén TLGD va MTGD cuta Nha truong, va dugc phé bién rong
rai téi cac BLQ.

3. Diém ton tai

- Mot s6 GV va SV van chua thuc su quan tdm dén TLGD va MTGD cua Nha
truong dé thyc tién hoa thanh céac hoat dong cu thé.

- Chua trién khai khao sat/danh gia vé mirc d6 hiéu va thyc hién TLGD va
MTGD dbi véi VC, GV, nguoi hoc.

4. Ké hoach hanh déng
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. . Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hi€én
Ting cuong cong tic truyén
thong, khao sat mirc do hiéu va
thyc hién TLGD va MTGD cua
. Tu NH
VC, GV, nguoi hoc. Trén co s&
. , ) Khoa CNTP 2024 —
do6 da dang hinh thuoc truyén 025
Khic phuc | thong nhu td chuc cac budi toa
I diém tOn tai | dam, hoi thdo véi su tham gia cia
cac BLQ.
TSP Phong ‘
Trién khai khao sat/danh gia vé muc Tu NH
S : . DBCL&KT
do hiéu va thuc hién TLGD va o 2024 —
. .. hoac/va cac don
MTGD doi véi VC, GV, nguoi hoc. o 2025
vi lién quan
Tiép tuc phd bién rong rii, da
dang TLGD va MTGD cho VC, .
. ) . Tu NH
Phat  huy | GV, nguoi hoc. Diéu chinh kip
2 R . o Khoa CNTP 2024 —
diém manh: | thoi muc tiéu cuia CTDT nganh 025

CNTP khi TLGD va MTGD cua

Truong dugc cap nhat.

5. Tw ddnh gid
Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 4.2. Cac hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phu hop dé dat dwoc

chuan dau ra

1. Mo ta hién trang

Céc hoat dong day va hoc cua thﬁy va tro nganh CNTP da dugc chu trong thiét ké

phtt hop nham dat dugc CPR, dép tmg nhu cau thyc tién ciia xd hoi dya trén cac vin ban

huéng dan trién khai CTPT [H4.04.02.01]. Hoat dong day va hoc dugc diéu chinh

thuong xuyén gitp ngudi hoc tich lily kién thirc, c6 ning lyc tuy duy logic, c6 ning luc

tay nghé vimg vang va c6 thai d6 dang dan véi nganh nghé. Didu nay duogc thé hién ¢ cac
van ban lién quan dén danh gia HP [H4.04.02.02]. Sy da dang vé cac PPGD, PPPG ciing
nhu cach thic thuc hién ndi dung dbi véi ngudi hoc duoc thé hién & DCCTHP

[H4.04.02.03].
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Hoat dong d6i m&i PPGD va danh gid dugc Nha truong xac dinh 1a cong viée
thudng xuyén di véi mdi GV nham khong nging nang cao chit lvong GD. Hoat dong
nay thé hién béi viée dinh ky hai nam mot lan cap nhat CTDT, tir do s€ tién hanh cap
nhat ndi dung PCHP/DCCTHP, trong d6 c6 dé cap dén phuong phap day hoc. Nhim
g6p phan thuc hién nhitng muc tiéu trén, Ban chuyén mén ctia Cong doan Truong két
hop voi Phong DPBCL&KT xay dung “Dién dan ddi méi PPGD - danh gia va quan 1y
PH” dé GV va CBVC Nha truong cing nhau chia sé¢ nhitng tai liéu, nhimg kinh
nghiém hay, quy bau [H4.04.02.04]. Nho c6 PPGD phu hop, SV tot nghiép nganh
CNTP ra trudng dat dugc nhitng kién thirc, k¥ nang can thiét dé di lam va da duoc
nguoi st dung lao dong danh gia cao [H4.04.02.05].

Nha trudng, cic BM tham gia GD trong CTDT nganh CNTP luén khuyén khich
toan thé GV d6i moéi, tim giai phap GD hiéu qua. Khoa CNTP di t6 chirc cac hoi nghi
d6i méi PPGD/nang cao chét lwong GD, hudng dan TH, thuc tap [H4.04.02.06]. Pong
thoi BM CNTP thuong xuyén t6 churc cac budi sinh hoat hoc thuat dé thao luin tim ra
cac giai phap GD, danh gia cu thé cho timg nhom HP cia nganh [H4.04.02.07],
[H4.04.02.08], [H4.04.02.09]. Do d6, GV di thay d6i phuwong phap day hoc cho phu
hop véi timg HP (vi du: Cac HP Cong nghé san xuat d6 hop thuc pham; Cong nghé
san xuat ruou, bia, nudc giai khat; Cong nghé san xuét thyc pham truyén théng; Cong
ngh¢ lanh va lanh dong thuc phém, .. két hop GD LT véi TH; cac HP kién tap, thuc
tap san xuat, ... GD thong qua du an hodc dua SV di thuc té), nham gitp SV linh hoi
dugc céc kién thuc, ki ning dé dat CPR va duoc cong bd trong PCCTHP. Vé phia
nguoi hoc, cac budi hoi nghi hoc tdt do khoa CNTP t6 chuc héng nam [H4.04.02.10],
két hop véi hoat dong tu van, hudng dan ciia CVHT tai cac budi sinh hoat 16p gitip SV
chon cho minh phuong phép hoc tap hop 1y, phu hop véi tiing HP [H4.04.02.11]. Bén
canh d6, vao cudi mdi HK bd mén déu nhan duoc két qua danh gia, gbp y cua SV
(BLQ) ddi véi cac GV. Thong qua két qua danh gia va gop ¥, BM di trién khai hop
BM dé phén tich, danh gia diém manh, yéu cta timg GV lam co s& dé GV d6i méi
PPGD, nang cao chat lugng DT [H4.04.02.09].

Dic biét tir dau nam 2020 dén hét HK I NH 2021-2022 do anh huéng coa dai
dich COVID-19 nén viéc day va hoc truyén théng truc tiép bi anh hudng, nham thich

tmg voi hoan canh méi, Nha truong, Khoa kip thoi dua ra cac gidi phap, huéng dan
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thdy va trd thay doi hoat dong day va hoc tir tric tiép sang truc tuyén véi nhitng giai
phai kip thoi, Nha truong xay dung cic vin ban hudng dan cu thé [H4.04.02.12],
thanh lap t6 hd trg GD truc tuyén dé hd trg GV va SV trong hoat dong day va hoc
[H4.04.02.13].

Tuy nhién, viéc khoi goi y thuc ty hoc, tu nghién ctru cia NH chua duogc trién
khai mot cach triét d& ma BM chi méi chu trong dén thiét ké phuong phap day va hoc
trén 16p, cling nhu cac budi TH, thuc tap. Cac DCHP chua thé hién rd ma tran gin két
gitra CDR va cac hoat dong day hoc tuong ting cia cac HP trong CTDT.

2. Piém manh

Céc hoat dong day va hoc dugc thiét ké phu hgp trong moi hoan canh, GV luén
chu dong, sang tao tim giai phap t6t nhat dé truyén dat kién thirc gitip ngudi hoc dat
dugc CPR va dugc bén sir dung lao dong danh gia tot.

3. Diém ton tai

Cac BM va GV chi méi chu trong dén thiét ké phuwong phap day va hoc trén
16p, chua khoi goi dugc diéu kién tu hoc, tu nghién ctru cua nguoi hoc. Cac DPCHP
chua thé hién rd ma tran gan két gitta CPR va cac hoat dong day hoc twong tng cta
cac HP trong CTDT.

4. Ké hoach hanh dpng

n . Pon vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tieéu Noi dung . N
thwe hién thwe hién

Ra soat CTDT, bCHP, danh
gia lai PPGD - hoc tap hién

tai cing nhu PPDG, xay| o NTP/ Hang nam

Cac BCN toe NH 2024 —
CTDT/BMCNTP|2025

Khic phuc diém|dyng ma tran lién két giira
tdn tai CLO va hoat dong day hoc
cua tung HP, tang cuong
khuyén khich viéc tu hoc, tur
nghién ctru ctia ngudi hoc.

—Tiép tuc tim to1, van dung da

dang cac phuong phap day hoc

.2 . A qen Khoa CNTP/
Phat huy diém|phu hgp tao diéu kién cho ) 5 5
2 .. , Cac BCN Hang nam
manh nguoi hoc dat dugc CPR cua
CTDT CTDT/BMCNTP

- Chu dong cap nhat hoat
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n .. Don vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tieéu Noi dung o N
thwe hién thwe hién

dong day va hoc theo CBR
va yéu cau ciia BLQ.
-Khuyén khich GV chu dong,
sang tao tim giai phap tot
nhit dé truyén dat kién thirc
giip nguoi hoc dat duoc
CbR.

5. Tw ddnh gid
Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 4.3. Cac hoat dong day va hoc thiic diy viéc rén luyén cic k¥ ning,

nang cao kha ning hoc tip sudt doi ciia ngudi hoc
1. Mo ta hién trang

CTDT va ndi dung cta cac HP nganh CNTP duoc xay dung va thiét ké cac hoat
dong day va hoc vé co ban dua theo nguyén tic phan loai MTGD Bloom dé thuc day
kha niang nhan thirc, tu duy, sang tao, k¥ ning nghé nghiép cho SV va kich thich kha
nang tim to1 hoc hoi cua SV.

CTDT ctr nhan CNTP hién hanh (4p dung tir K63) dugc thiét ké gom 149 TC
(bao gdm ca gido duc thé chat va qudc phong-an ninh), trong d6 GQTQ cb 59 TC,
chiém ti 1& 4039,6%; Gido duc chuyén nghiép c6 90 TC, chiém 60,4%, trong do: kién
thitc co s& nganh 38 TC (25,5%); kién thirc nganh 27 TC (18,1%), kién thtrc chuyén
nganh 15 TC (10,1%) va cong tac tot nghiép 10 TC (6,7%) [H4.04.01.06]. Cac HP
GDTQ trong CTDT, déc biét 1a cac HP mai cap nhat (Tu duy phan bién, Ngon ngir hoc
thuat) gitip SV c6 duoc nén tang khoa hoc co ban, c6 kha nang tiép can kién thire co s6,
nganh va chuyén nganh. Néu c6 da diéu kién, SV c6 thé hoc tiép lén trinh d0 thac si,
tién si lién thong van béng 2 [H4.04.01.06] va co thé hoc tap subt doi. Bén canh do, HP
tiéng Anh chuyén nganh hozc mot s6 HP 16ng ghép tiéng Anh chuyén nganh trong GD,
HP Tu duy phan bién, HP Ngon ngit hoc thuat, ... ciing gop phan giup SV hoc nang cao
vé sau [H4.04.01.06].

Toan bd PCCTHP déu moé ta rd viée sir dung hiéu qua to hop cac phuong phap

day va hoc nham thic day cac k§ ning chuyén mén thiét yéu va k§ ning mém. Ngoai
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ra, Nha truong con t6 chic thém cho SV cac khoa dao tao k§ ning mém
[H4.04.03.01], cac khoa dao tao ddi moi sang tao [H4.04.03.02], tap huén khéi nghiép
[H4.04.03.03] cho SV gitp cic em d& tiép cn cong viéc sau khi TN. Nha trudng dinh
ky khao sat SV, cuu SV va cac DN st dung nguén nhan lyc dé cap nhan CTDT va
nang cao chit lugng GD [H4.04.03.04].

Hoat dong day va hoc thé hién ro trén cac DPCHP va DPCCTHP dugc cong khai trén
website cua BM va trén E-learning [H4.04.03.05], [H4.04.03.06], [H4.04.03.07], giup
ngudi hoc chu déng ndm bat duoc viée hoc clia minh dbi véi timg HP ngay tir dau ky, tir
d6 c6 thé hinh thanh dugc phuong phap hoc phit hop. Viéc cap nhat PCCTHP timg HK
da 1am cho hoat dong day va hoc ngay cang tot hon dap tmg nhu cau hoc tap ciia SV.

Ngoai ra, dé khoi day su hurng thu trong hoc tap, kich thich su sang tao, tu duy
doc 1ap, xdy dung va nang cao k¥ ning ngoai ngit va cac k¥ ning mém khac cho SV,
Nha truong, Khoa va BM CNTP hang nam t6 chire cac chuong trinh giao luu véi DN,
hoi nghi hoc tdt dé ban luan, hd tro SV hoc tap, nghién ctru [H4.04.02.08]; Khoa
CNTP, Trung tdm Ngoai ngit to chic cac 16p hoc tiéng Anh mién phi cho SV
[H4.04.03.08];:Doan thanh nién va Hoi SV thudng xuyén to chirc cac hoat dong PVCD
nhu Tiép strc mua thi, Mua hé xanh, cac hoat dong thién nguyén, ... [H4.04.03.09]. Dac
biét trong thoi gian dinh diém cta dich COVID-19, cac GV di tich cuc d6i méi PPGD,
mg dung CNTT dé truyén tai cac kién thirc sinh dong, mang tinh thuc tién va duge SV
danh gia cao [H4.04.02.08].

Tuy nhién, hoat dong ctia CLB tiéng Anh cta Khoa [H4.04.03.10], Dién dan
CNTP cua BM CNTP chua dugc duy tri tot do dich bénh va sy qué tai trong cong viéc
cua GV; Hoat dong SV NCKH [H4.04.03.11] mdc du da duoc cai thi¢n nhiing nam
gan ddy, van con gidi han trén mot s6 luong nho SV.

2. Diém manh

Khung CTDT dugc thiét ké véi ti trong 16n kién thirc GDTQ va co s nganh
lam nén tang cho SV hoc tap sudt doi. Bén canh do su cap nhat moéi cac HP (Tu duy
phan bi¢n, Ngon ngir hoc thuat); cung voi cac phuong phap day va hoc phong phu,
phu hgp; cling nhu cac hoat dong ngoai khod da dang gitp nguoi hoc chu dong, tu
hoc, tu nghién cuu, tor d6 dat dugc nhiing kién thirc mai, ky nang moi, phat huy tinh
sang tao, nang cao kha nang hoc tap sudt doi ctia ngudi hoc.

3. Diém ton tai

- Hoat dong ctia CLB tiéng Anh, Dién dan CNTP chua dugc duy tri tot.
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- Hoat dong SV NCKH con gidi han trén mot ) luong nhoé nguoi hoc.

4. Ké hoach hanh djng

oA A Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT| Muc tiéu NOi dung thue hién thwe hién
- Thuc hién viéc ra soat lai nhan sy - Hoan thanh
phu trach CLB tiéng Anh va Dién dan trong NH
, CNTP va d& xuit voi Nha truong cé 2024 — 2025
Khac phuc Khoa CNTP/
1 . cac chinh sach phu hop tao dong luc
diém ton tai BMCNTP
cho VC, GV phu trach cong tac nay.
- Phan b6 céc chi tieu NCKH SV dén - Ta NH
tirng BM dé trién khai thuc hién. 2024-2025
Tiép tuc tim toi, cdp nhat mdi nodi
dung GD céc HP, tang cuong cac hoat
dong ngoai khoa giip ngudi hoc chu
Phat  huy _ Khoa CNTP/ |Thuong
21 dong, tu hoc, ty nghién ctru, tr do
di€ém manh BMCNTP  |xuyén

khdm pha nhimng kién thirc, k§ ning
mdi, phat huy tinh séng tao, nang cao

kha nang hoc tap sudt doi.

5. Twdanh gia
Pat (Piém TPG: 5/7)

Keét luan veé Tiéu chuan 4

Trudng c6 Triét Iy va MTGD 16 rang va duoc phd bién dén cac BLQ. Muc tiéu
dao tao cua Khoa CNTP va cua CTDT nganh CNTP dugc cap nhat phu hop véi

MTGD cua Nha truong va duge cong khai qua nhiéu kénh khac nhau. Cac hoat dong

day va hoc cac HP duoc thiét ké da dang; qua trinh day - hoc hudng dén viéc phat trién

cac k¥ nang, nang lyc hoc tap, kha nang tu hoc, kha nang van dung kién thuc dé giai

quyét vn dé, kha ning tong hop thong tin, tinh chi dong va tinh than hoc tap sudt doi

cho nguoi hoc.

Tuy nhién, méot s6 GV va SV van chua thuc su quan tam dén TLGD va MTGD

ctua Nha truong dé thuc tién héa thanh cac hoat dong cu thé; chua c6 khéao sat/danh gia vé

muc d6 hiéu va thuc hién TLGD va MTGD ddi véi VC, GV, nguoi hoc; chua c6 danh gia
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xem PPGD, danh gia da thuc su ti uu hay chua; hoat dong NCKH cua SV con it, ...
Khoa CNTP va cac BLQ di c6 ké hoach dé khic phuc ton tai nay tir NH 2023 — 2024.

S6 tiéu chi dat yéu ciu: 3/3.

Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Mé dau

bénh gia KQHT cua nguoi hoc 1a mot trong nhitng khau quan trong trong gido duc
néi chung va GDPH néi riéng. Két qua danh gia khong nhiing c6 anh huong truc tiép dén
qué trinh hoc ma con anh hudng dén cong viéc ciia ngudi hoc sau khi ra truong. Viée
danh gia KQHT cua nguoi hoc theo hoc CTPT nganh CNTP dugc thiét ké trén co so phu
hop v6i mitc do dat duoc ciia CDR. Viéc danh gia khong chi nham vao kién thirc thong
qua qua trinh kiém tra, thi ma con bao gdm dénh gia k¥ ning va thai d6 ctia nguoi hoc. Mbi
HP, GV phu trach HP phai danh thoi gian cung cdp cho ngudi hoc PCCTHP, bao gom lich
trinh va cach thirc danh gia KQHT ctua HP d6. Pong thoi cong khai DPCCTP 1én website
cta cac BM quéan 1y HP va 1én hé thong E-learning cta Truong. Ngudi hoc chii dong nam
dugc toan bo ndi dung, lich trinh, cac hinh thirc danh gia HP thong qua BPCCTHP.

Phuong phap danh gia KQHT da dang, dam bao dd gia tri, dJ tin cdy va su cong
bang. Céc quy dinh vé danh gia KQHT déu dugc pho bién dén ngudi hoc khi vira nhap
hoc thong qua sb tay SV. Két qua danh gia duoc phan hdi kip thoi dén ngudi hoc thong
qua tai khoan ca nhan nguoi hoc. Dya trén KQHT, ngudi hoc chu dong kip thoi xay
dung ké hoach hoc cai thién, hoc vuot hodc hoc song nganh. Viéc phan hdi nhanh chéng
KQHT dén ngudi hoc ciing gitip ngudi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé KQHT.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gia két qua hoc tip ciia nguoi hoc dwoc thiét ké phu
hop v6i mire dd dat dwge chudn diu ra

1. Mo ta hién trang

Cac quy trinh/ké hoach rd rang vé viéc danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Trén co sé cac quy dinh cua B§ GDDT [HS.05.01.01], Nha truong da ban hanh
cac quy trinh/ké hoach cu thé vé danh gia KQHT cua ngudi hoc bao gom danh gia dau
vao, danh gia qu4 trinh va danh gia dau ra [H5.05.01.02].

Ngay sau khi trang tuyén, ngudi hoc duoc danh gia ning luc ngoai ngir (bat
budc) va tin hoc (khong bét budc) dau vao trude khi xép 16p [H5.05.01.03]. Panh gia
HP dugc dya trén diém danh gia qua trinh va diém thi két thac HP. Péanh gia dau ra
dugc thuc hi¢n thong qua diém khoa luan/DATN hodc diém thuc hién cac CDTN va
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thue tap tot nghiép twong duong, diém trung binh chung tich lity, diém rén luyén, diém
nang lyc ngoai ngii/tiéng Anh, viéc hoan thanh cac ching chi gido duc thé chat, quic
phong, an ninh theo quy dinh ctia Nha truong [HS.05.01.04].

Ké hoach dao tao [H5.05.01.05] dugc cong b6 hai thang trudc NH méi va lich
thi chinh thirc duoc cong bd t6i cac BLQ 04 tuan trudce dot thi [H5.05.01.02].

Cac quy trinh/tai liéu hwéng din thiét ké cac PPPG phi hop

Nha trudng da ban hanh nhiéu tai liéu huéng dan GV thiét ké cac phuong phap
KTPG nguoi hoc nhu S6 tay PPGD va danh gia (2010), Thang cap d6 tu duy Bloom,
tai liéu hudéng dan Panh gia trong day hoc truc tuyén, Tai liéu tip huin Elearning
2020, tai liéu hudng dan thiét ké, sir dung Rubric va b Rubric mau ding cho dénh gia
hoat dong hoc tap 2021 [H5.05.01.06], yéu cau danh gia tryc tuyén [H5.05.01.07].
Cubi mdi HK, Nha truong to chuc 1ay y kién khao sat nguoi hoc dbi véi mdi HP GD
trong HK [H5.05.01.08]. Cudi khoa hoc, Nha trudng t6 chirc 1ay y kién danh gia cia
SV nim cudi vé khod hoc [H5.05.01.09].

Két qua phan hoi tir SV dugc gui t6i Truong Khoa, Truong BM, timg GV va
cac BLQ [H5.05.01.08], duoc cac BM, GV sir dung dé diéu chinh phuong phap
KTDG cho phu hop ciing nhu dé BM quéan 1y HP theo ddi [H5.05.01.10].

Cic PPPG dwoc thiét ké phit hop dé do lwong mire do dat CDR

PPDG d6i v6i mdi HP déu dugce thiét ké theo mot quy trinh chit ché. Tuy theo
muc tiéu, CDR, tinh chit cua HP, t6 GV phu trach dé xuat cac hinh thuc/hoat
d6ng/PPPG qua trinh va thi két thuc HP thich hop nhim do ludng muc do dat duoc
CPR cuia nguoi hoc. Phuong phap KTPG d6i véi méi HP sau d6 duoc théng nhat va
phé duyét béi Truéng BM, Truong Khoa va dugc ghi rd trong DPCHP va BCCTHP
[H5.05.01.11]. Dé thi duoc thiét ké theo mau chung cua Trudng véi sé lugng cau hoi
thi phtt hop véi thoi luong ctia mdi HP va ndi dung dap tmg cac yéu ciu can dat duoc
ciia CPR d6i v6i mdi HP, gop phan vao viéc dam bao CPR cua ca chuong trinh hoc
va dugc phé duyét, PBCL bdi TBM phu trach HP [HS5.05.01.12]. Péi véi cac HP LT,
phuong phap KTPG thuong duge ap dung 1a kiém tra nhanh, kiém tra ty ludn/tric
nghiém, chuan bi bao cio nhom/tiéu luan, thuyét trinh két hop véi thi két thuc HP theo
hinh thirc van dap hodc thi viét. Ddi voi cac HP thue hanh phuong phép thi va KTDG
thuong 1a chim diém k¥ ning thyc hanh trong subt qua trinh két hop véi thi van dap

thue hanh hodc chdm bao cao TH. Dbi voi cac HP Thuyc tap san xuét 1, 2 phuong phap
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thi va KTDG thuong 1a chdm diém bao cdo thuc tap két hop voi thi van dap. Gan day,
phuong phap thi k¥ ning thuc hanh két hop véi bao cdo nhém da duoc ap dung thi
diém ddi véi mot sé HP va dang dugc tiép tuc mo rong [H5.05.01.13].

Nam 2020, dé théng nhét cong tac KTPG, do luong mac do dat dugc CDR,
BM CNTP da xay dung va nghiém thu Rubric cho 28 HP do BM quan ly
[H5.05.01.14]. Qua trinh thuc hién cho thdy ap dung rubric dam bao dugc tinh thong
nhat va do tin cay dap ung ding cac mirc do dat duoc vé CDR caa HP.

Mic du chua duoc tién hanh dong bd cho cac HP chuyén nganh, BM budc dau
d3 x4y dung ngan hang dé thi cho 06 HP co s& nganh [H5.05.01.15]. Két qua cho théy,
d6i voi nhém HP nay viée stir dung bo ngan hang dé thi chung cho phép phan nhom
duoc nguoi hoc theo ding cac muc do dat dugc vé CPR cua HP. Trong NH 2021-2022,
BM CNTP bién soan 12 ngan hang cau hoi cho 12 HP chuyén nganh do BM phu trach
[H5.05.01.16]. Cac HP hoa hoc thudc khdi kién thite GDTQ cua CTDT CNTP do BM
KTHH quén ly, BM da hoan thanh vi¢c xay dung ngan hang cau hoi [HS5.05.01.17].

Trong giai doan gian cach xa hdi do dich COVID-19, cac PPBG duogc thay
d6i/cap nhat phu hop vé6i hinh thie thi, kiém tra truc tuyén nhu kiém tra tric nghiém,
thi trac nghiém, tu luan két hop voi van dap, van dap truc tuyén, ... [H5.05.01.07].
Tuy nhién, kinh nghiém, hiéu qué cta viéc danh gia truc tuyén ndy méi chi duoc phan
tich, danh gia & BM [H04.04.02.07], chua duoc tong két, danh gia dé cai tién va ap
dung hiéu qua hon trong toan trudng. Céac hinh thite KTPG duoc st dung cha yéu dua
trén kinh nghiém, chua c6 sy dénh gia vé su/mutc do twong thich va phu hop véi muc
tiéu ciia HP va chua thé hién 16 duge mire d6 dat duge CPR & cép do cu thé.

2. Diém manh

Truong c6 cac quy dinh rd rang vé danh gia KQHT cia ngudi hoc. Cac hinh
thirc kiém tra, danh gia va bai kiém tra, danh gia da xac dinh dugc mirc d6 dat dugc
CDR cua nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Chua c6 tong két, danh gia va trao doi kinh nghiém rong rdi vé KTDG truc tuyén.
Céc hinh thitc KTPG duge str dung cha yéu dua trén kinh nghiém, chua co sy danh
gid vé sy/muc do twong thich va phi hop véi muyc tiéu ciia HP va chua thé hién rd

duoc muc do dat dugc CBR & cép do cu thé.
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4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguwoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
Tang cuong to chiic cac
seminar, budi sinh hoat hoc
) P.bBCL/ Tu NH 2024 —
thuat hoac hoi thao dé€ chia sé
, , 2025
kinh nghiém, tong két va danh Khoa CNTP/
gia vé KTPG tryc tuyén. BMCNTP
Khic phuc
1 L Ra
diém ton tai
o | Phong DPTPH | Pang  thuc
Ra soat, cap nhat PCHP, chu .
Phong hién va hoan
trong PPGD va PPDG gitp PBCL&KT
tat d 4 thanh  trong
at dugc CDR ¢ cap do cu
y Khoa CNTP/ NH 2004 —
the.
BCN CTDT 2025
Tiép tuc x4y dung va cép
nhat ngan hang cau hoi thi,
rubric danh giad cac HP, da
dang hoa cac hinh thic danh
gid, nang cao hiéu qua cua
40t o N Tur NH 2024 —
Phit h anh gia qua trinh. Khoa CNTP/
) qa uy oa 2005
diém manh BMCNTP

Tiép tuc cong bd cac kinh
nghiém GD va danh gid truc
tuyén, phat huy vu diém, han
ché nhugc diém dé c6 thé
trién khai mot cach hiéu qua

khi ¢6 tinh hudng x4y ra.

5. Twdanh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)
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Tiéu chi 5.2. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip ciia nguwoi hoc (bao
gom thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong sb, co ché phan hdi va cic ndi dung
lién quan) ré rang va dugc thong bao cong khai téi ngudi hoc

1. Mo ta hién trang

Céc quy dinh danh gia KQHT cua nguoi hoc dugc thé hién cu thé trong cac quy
dinh hién hanh cua Trudng (bao gém thoi gian, phuong phép, tiéu chi, trong sd,...) va
dugc cong bd cong khai trén website cua Trudng va trong sb tay SV [H5.05.02.01],
[H5.05.02.02].

Céc quy dinh nay bao gdm thoi gian, phuong phap, tiéu chi, trong sé danh gia
ngudi hoc cho timg HP duge thé hién chi tiét trong PCCTHP duogc cong bd cong khai
trén website ctia cac BM quan 1y HP, hé thong E-learning va GV phu trach HP ciing
phd bién dén SV trong budi dau tién 1én 16p [H5.05.02.03]. Thoi gian thi két thac HP
do phong DTPH 1ap ké hoach [H5.05.02.04].

PPDG duoc thuc hién theo hai ndi dung: danh gia qua trinh va thi két thac HP.
Panh gia qua trinh bao gdm nhiéu cot diém khac nhau nhu: kiém tra giita ky, chuyén
can, tham gia thao luin bang coéng cu danh gia rubric [H5.05.01.14]. Thi két thic HP
duoc thuc hién theo nhiéu hinh thirc khac nhau nhu: tu luan, van dap, tiéu luan hodc
két hop nhiéu hinh thic. Trong sé cua diém danh gia qua trinh, trong s6 diém thi giita
ky khong nhé hon 20% va khong 16n hon trong sb diém thi cudi ky.

Viéc danh gia PATN dugc quy dinh cu thé thong qua quy trinh trién khai cong
tac tot nghiép va str dung rubric trong danh gia PATN [H5.05.02.05]; Quy dinh céc
HP thay thé d6 4n/khéa luan tt nghiép [H5.05.02.06]. Tir NH 2019-2020 quy dinh
kiém tra dao van dbi véi SV 1am PATN va CDTN [H5.05.02.07]. Tir nam 2021 quy
dinh thi giira ky déi véi cac HP ¢6 tir 03 TC tro 1én [H5.05.02.01].

Ngoai ra, SV tham gia hoc tap tai Truong dugc danh gia cad hai mat: KQHT va
rén luyén tu tuong, dao dirc. KQHT duoc danh gia thong qua diém cua timg HP do GV
GD 16p HP danh gia; két qua rén luyén, dao dirc duoc danh gia thong qua viéc danh gia
két qua rén luyén [H5.05.02.08]. Vé co ché phan hoi, theo quy dinh GV phai cong bd
diém thanh phan cho SV tai 16p trudc khi két thac HP. Pdi voi diém thi két thuc HP,
GV phai nhép diém vao phan mém quan 1y dao tao ndp bang diém vé Phong DTPH
cham nhat 12 10 ngay sau dot thi [H5.05.02.09], [H5.05.02.01]. Sau khi cong bd diém,

muon nhét 15 ngay, néu GV hoic SV phat hién co sai sot, nham 14n GV sé& 1am thu tuc
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diéu chinh lai diém cho SV theo mau chung (c6 trong phu luc kém theo QD sb 981/Qb-
DHNT, ngay 21/9/2021) [H5.05.02.01]. Tuy nhién, GV chua thuong xuyén phd
bién/nhéc lai cac quy dinh vé KTPG KQHT, do d6 con mét s SV chua nim 13 cac quy
dinh KTDG. Theo két qua danh gi4, gbp y ctia SV (BLQ) ddi véi GV trong 5 nim gan
day (muc 14 — Phiéu thu thip thong tin day va hoc), dai bd phan SV danh gia GV cong
tAm, cong bang trong cong tic KTDG [H4.04.02.09].

Bén canh d6, diéu kién xét tot nghiép dugc quy dinh 13 trong Quy ché dao tao
trinh 4o PH cua Truong DPHNT va dugc cong khai dén nguoi hoc vao dau khoa hoc,
cling nhu trén website ciia Truong [H5.05.02.10].

2. Piém manh

Trudng c6 quy dinh cu thé, 16 rang vé viéc danh gia KQHT cta nguoi hoc va duoc
pho bién cong khai dén nguoi hoc, dong thoi ¢ sy hop tac chat ché ciia GV trong viée
thyc hién quy dinh, dap tmg CDR. DPCCTHP thé hién 1 cach thire KTPG ciia timg HP.

3. Diém ton tai

GV chua thudng xuyén phd bién/nhic lai cac quy dinh vé KTPG KQHT, do d6
mot s6 SV chua nam 1 cac quy dinh KTPG.

4. Ké hoach hanh dpng

Don vi, nguwoi Thoi gian

TT| Muc tiéu Noi dung
thue hién thuc hién
Tang cuong phd bién cac quy Tir NH 2024 —
, dinh kiém tra/dénh gia hoc ta
Khac phuc g P Khoa CNTP/ |2025
| ~ |thong qua cac budi chao co . -
diém ton tai GV/CVHT bau moi HK

SV, cac budi sinh hoat 16p va
budi dau tién GD cua ting HP.

Tiép tuc kiém tra chdt ch& pho
bién cac quy dinh kiém Hoan  thanh
Phat huy |tra/danh gia hoc tap, dac biét la| Khoa CNTP/ |trong NH
diém manh |kiém tra PCCTHP dugc cong|TBM/GV/CVHT |2024 —2025
bd trudec 1 tuan khi HK bét Daiu mbi HK

dau.




56
5. Twdanh gia
Dat (Piém TDG: 5/7)
Tiéu chi 5.3. Phwong phap danh gia két qua hoc tip da dang, dam bao dd
gia tri, d tin cdy va su cong biang
1. Mo ta hién trang

Phuong phép danh gid KQHT cua nguoi hoc dugc quy dinh rd rang va duoc
dua vao so tay dé SV nam thong tin [H5.05.02.01], [H5.05.02.02]. Phuong phap danh
gia KQHT cua nguoi hoc da dang, ké ca ddi voi danh gia qua trinh (chuyén can, kiém
tra nhanh, thao luan, seminar, TH, béo cdo, kiém tra viét, kiém tra tric nghiém, ...), thi
gitra ky (tu luan, bai tip, tric nghiém, ...) va thi két thuc HP (van dap, tric nghiém, tu
luan, téng hop/tréc nghiém va ty luan, tiéu luan, ...), dugc thé hién cu thé trong
DCHP, DPCCTHP va theo quy dinh s6 586/QD-DHNT, ngay 03/06/2019 (Quy trinh 3:
quy trinh t6 chirc danh gia két thuc HP) [H5.05.02.03], [H5.05.03.01]. B¢ thi duoc
thiét ké & dang dé mo hodc dé dong, dugc xdy dung tor mic do co ban dén ung dung

va dugc Truéng BM hoac Trudng Khoa phé duyét [HS.05.01.12].

Truong d3 ban hanh van ban phat trién ngan hang dé thi két thuc HP cac HP
GDDC/GDTQ, co s¢ nganh, cac HP c¢6 thi van dap, tat ca cac HP trong CTDT va ting
dung rubric trong danh gid HP nham dam bao tinh khach quan, chinh x4c trong viéc danh
gid nang lyc cua nguoi hoc, dap img CTDT va CbR HP [H5.05.03.02].

Quy dinh vé danh gi4 dé thi da dugc Nha trudng ban hanh trong Quy dinh danh gia
HP (kém theo QP 981/QD-DHNT, ngay 21/9/2021) trong d6 md ta cu thé phuong phép
danh gia qua trinh, d4nh gia giira ky va cudi ky; Quy dinh vé ra dé, duyét dé thi ddi véi cac
loai HP khac nhau nhu HP binh thudng hay hoc phan thay thé t6t nghiép. Quy dinh nay
ciing xac dinh 13 cc yéu cau dbi v6i nguoi du thi, huéng dan didu chinh, phic khao diém

thanh phan va quéan 1y bai thi [H5.05.02.01].

Trong NH 2019-2020, tit ca cac HP do BM CNTP quan Iy déu da c6 rubric danh gia
HP va tir cudi nam 2021, tit ca cac HP ctia CTDT CNTP déu ¢6 rubric danh gia, viéc dua
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rubric 1én E-learning 13 yéu cau bat budc ciia Trudng [H5.05.01.14]. BM KTHH di xdy
dung ngan hang dé thi cho cac HP hoa hoc dai cuong [H5.05.01.17], BM CNTP di xiy
dung 06 ngan hang dé thi/cau hoi cho cac HP co s¢ nganh do BM quan 1y trong NH 2020-
2021 [HS5.05.01.15].

Ngén hang cau héi duoc xdy dung dé danh gia viéc dap tng cta ngudi hoc ddi
v6i tat ca cac CDR cua HP, diéu d6 duoc thé hién qua khung ma trn ngan hang cau
hoi thi [H5.05.03.03] (Bang 5.1). Khoa CNTP trién khai viéc xay dung 06 ngan hang
cau hoéi chuyén nganh do BM CNCB quan 1y va 12 ngan hang ciu hoi chuyén nganh
do BM CNTP trong NH 2021-2022 [HS5.05.03.04], [H5.05.01.16]. Tuy nhién, hién cac
HP thudc chuyén nganh PBCL&ATTP van chua hoan thanh cic ngan hang cau hdi thi

theo gdp ¥ ciia cac hoi dong danh gid, nghiém thu.

Bing 5.1. Mau Khung ma tran ngin hang cau héi thi
(Theo Théng bdo s6 806/TB-PHNT ngay 10/12/2021)

Chuong CDR CDR | CDR 2 CDR 3 CDR ...
/Chui d@é

Chuong 1/ Sb cau:.... Sé cau: ..... Sb cau: ...

Chu dé 1 Piém: .../cau Piém: .../cAu Piém: .../cau

Chuong 2/ S6 cau: ... S6 cau: ... S6 cau: ...

Chu dé 2 Piém: .../cau Piém: .../cAu Piém: .../cau

Chuong 3/ S cau: ... S cau: ... S6 cau: ...

Chu dé 3 Piém: .../cau Piém: .../cAu Piém: .../cau

Phuong phép danh gia KQHT dam bao do gia tri, dJ tin cdy thong qua danh gia
qua trinh hoc, thi giita ky (néu c6) va thi két thuc HP. Cac HP c6 ngan hang dé thi
hodc ngan hang cau hoéi (da dugc BM va hoi dong chuyén mon danh gia nghiém thu)
[H5.05.03.05], GV chim thi dwa trén dap &an da xay dung cho dé/cau hoi thi
[H5.05.03.06], cac HP Thuc tap san xuét 1, 2/QLCL c¢6 cac tiéu chi danh gia riéng
[H5.05.03.07], cac HP PATN danh gia bang to hop diém ctia GV huéng dan, diém
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ctia phan bién va diém cua hoi dong danh gia/SV bao vé va tng dung cong cu rubric
[H5.05.03.08]. Céc d¢ thi két thiic HP sau mdi dot thi dugc ndp vé Phong PBCL&KT
dé kiém tra va luu gitr [H5.05.03.09]. Céc tai liéu lién quan dén cong tac danh gia két
qua ctia nguoi hoc nhu: dé thi, dap an, bai thi, bang diém, ...) trudc day duoc BM luu
gilt dén khi két thiic khoa hoc twrong Gmg [H5.05.03.10]. Nhim tao diéu kién thuan loi
cho cong tac quan 1y, bao quan va kiém tra bai thi, toan bd bai thi két thuc HP s& duoc
Phong PBCL&KT t6 chirc tiép nhan va luu giit chung vao cudi mdi HK hodc dau HK
tiép theo [H5.05.03.11].

Pénh gia KQHT cua ngudi hoc dam bao sy cong bang dya trén cong cu hd tro
rubric [H5.05.01.14]. Cong tac coi thi dugc thuc hién nghiém tic: mdi phong thi co it
nhit hai can bd coi thi [H5.05.03.12]. Bai thi két thiic HP phai dugc hai GV chim doc
lap, bang diém ciia mdi HP ngoai chir ky cta hai giao vién chim con ¢ chir ky xac
nhén cia Truéng BM phu trach HP [H5.05.03.13].

bénh gia KQHT déu duge cong khai dén nguoi hoc, cd do tin cdy va co gia tri
phap 1y, dugc ghi nhan bang Bang diém KQHT ting HP, HK va toan khoa [H5.05.03.14].
Theo két qua danh gid, gop y cua SV (BLQ) ddi voi giang vién trong 5 ndm gan day, dai
bd phan SV danh gia GV cong tam, cong bang trong cong taic KTPG (muc 14 — Phiéu
thu thap thong tin day va hoc) [HS5.05.01.08], [H4.04.02.09], [H5.05.01.10].

2. Diém manh

GV str dung da dang PPDG. D¢ thi bao dam bao phti ndi dung va can ctt theo tiéu
chi danh gia dam bao tinh khach quan, céng bing cho SV. Viéc danh gia KQHT phu
hop voi hinh thic dao tao, myc tiéu va CBR cua tirng HP, cling nhu CDR cua CTDT.

banh gia KQHT dung quy trinh, phuong phép da dang, ddm bao nghiém tuc,
khach quan, chinh x4c cong bang cho SV.

3. Diém ton tai

Cac HP thuoc chuyén nganh PBCL&ATTP van chua hoan thanh cac ngan hang
cau hoi thi theo gop ¥ clia cac hoi dong danh gia, nghiém thu.

4. Ké hoach hanh déng

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu NoOi dung
thue hién thue hi€én
| Khic phuc|Hoan thanh cac ngan hang cau BM Tir NH 2024 —
diém ton tai |hoi thi va st dung trong danh| DBCL&ATTP |2025
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Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
gid cac HP chuyén nganh
DBCL&ATTP.
Tiép tuc thuc hién da dang hoa
cac phuong phap danh gia va
Phat  huy T NH 2024-
2 , dam biao dung quy trinh,| GV khoa CNTP
diém manh 2025
nghiém tuc, khach quan, cong
bang cho SV.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 5.4. Két qua danh gia dwoc phan héi kip thoi dé ngudi hoc cai
thién viéc hoc tap

1. Mo ta hién trang

Cac quy dinh vé viéc phan hdi két qua danh gia nguoi hoc duoc quy dinh 16
rang, chat ché trong quy dinh danh gia HP [H5.05.02.01]. i véi danh gia qué trinh,
GV phu trach HP ¢6 trach nhiém tra bai, stra bai cho SV trong thoi gian GD HP. SV ¢6
quyén phan hdi lai cac két qua KTPG dé duoc giai dap. Tat ca cac diém danh gia qua
trinh déu duogc cong bd cho SV trude khi thi. Thong tin phan hoi kip thoi vé két qua
danh gia qua trinh giup cho SV co thé chi dong diéu chinh qua trinh hoc tip dé cai
thién KQHT ciing nhu nd luc hon trong ky thi két thiic HP, dong thoi gitp cac GV ¢o
thé diéu chinh PPGD cho phu hop. Bit dau tir HK 2 NH 2017-2018, Nha trudng trién
khai cho GV chu dong nhap diém thanh phan va diém thi két thac HP vao phan mém
quan 1y dao tao cia Truong [HS5.05.02.09], [HS5.05.04.01]. SV co thé dung tai khoan
ca nhan (https://sinhvien.ntu.edu.vn/) dé xem diém trén hé thong bat ctr liic nao sau khi
GV ndp bang diém vé phong DPTPH dé khéa nhap diém [H5.05.04.02]. Trong vong 15
ngay sau khi cong bd diém thi, néu ¢6 nhu cau duge phuc khao, ngudi hoc co thé lam
don xin phuc khao bai thi giri vé Vian phong Khoa CNTP va sé duoc tra 10i két qua két
qua chdm nhat sau 10 ngay ké tir ngdy nhan don. Trudng hop phat hién c6 sy nham lan
hay sai sot khi vao diém va nhap diém thi, mudn nhat 1a 25 ngay sau khi cong bd diém,
SV ¢6 thé phan hdi véi GV phuy trach HP dé duogc diéu chinh diém. Két qua diém tong

hop cua SV sau khi stra lai dugc cap nhat lai trén hé théng cua Truong, phiéu diéu chinh
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diém duoc luu trong tai bai thi tai BM va Phong DPTDH. Déi vdi thi van dap va bao vé
DPATN, diém duoc cong bd cong khai sau budi thi hodc budi bao vé [H5.05.02.01].

Cubi mdi HK, Phong CTCT&SV thuc hién viéc tong hop KQHT [H5.05.04.03]
va giri vé Khoa CNTP. Trén co sé nay, doi ngiit CVHT sé t6 chirc cac budi gip gd dé
khuyén khich, dong vién nhitng SV c6 KQHT tét dong thdi tu van cho cac SV ¢o
KQHT chua tt vé phuong phap va ké hoach hoc tap hiéu qua [H5.05.04.04]. Két qua
hoc tap ctia mdi HK ciing duoc Nha trudng phan hoi kip thoi dén phu huynh théng qua
tin nhan SMS nham dong vién SV hoc tap t6t hon.

Két qua hoc tp ctia ngudi hoc duge Nha truong quan 1y chit ché, luu trir day
du va chinh x4c trén phan mém quan 1y dao tao ciia Nha truong, GV va SV ¢o thé truy
cip 24/7 tai website quan 1y ddo tao cua Trudong (qldt.ntu.edu.vn). Tir dit lidu vé
KQHT, SV c¢6 thé chu dong xay dung ké hoach hoc lai hodc hoc cai thién diém dé co
thé t6t nghi¢p dung han vo1 KQHT nhu mong doi. Cac quy dinh vé hoc lai va hoc cai
thién diém cling dugc quy dinh rd rang [H5.05.04.05].

CDPTN va PATN duoc GV hudng din theo di tién do va danh gia qua trinh
thuc hién CB, bATN dé gitip nguoi hoc chu dong khéc phuc ndi dung khong kha thi
do cht quan hodc khach quan (néu c6) [H5.05.04.06].

Nhin chung, viéc phan hdi cac két qua KTPG ngudi hoc nganh CNTP duoc
thue hién nghiém tac theo ding quy dinh ctua Truong. Tuy nhién, mot s6 it GV van
chua tuan thii hoan toan quy dinh tra bai, sira bai, cong bd diém danh gia qua trinh kip
thoi cho SV trudc khi thi két thuc HP.

Trong 05 nim tro lai day trong két qua khao sat vé muc do hai long ctua SV
(muc 13 — Phiéu thu thap thong tin day va hoc), cac ¥ kién gop ¥ ctia SV (BLQ) ddi
v6i GV cho thay phan 16n NH hai long ctia NH vé cach thuc, thoi gian phan hoi
KQDBG, khong c6 ¥ kién gop ¥ vé KQDG [H4.04.02.09].

2. Diém manh

KQHT ctia ngudi hoc duoc luu trit ddy di trén hé thong phan mém quan 1y dao
tao ciia Trudng, do vdy cac BLQ c6 thé tu van, hd tro ngudi hoc diéu chinh va cai

thién viéc hoc tap ctia minh.

3. Diém ton tai
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Mot s6 GV van chua tuan tht hoan toan quy dinh tra bai, sira bai, cong bd diém

danh gia qua trinh kip thoi cho SV trude khi thi két thuc HP.

4. Ké hoach hanh djng

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thye hién thue hién
Tang cudng giam sat viéc
Phong .
) thuc hién quy dinh tra bai, Tu NH 2024 -2025,
Khac phuc o DPBCL&KT/ . )
1] . . chira bai, cong bd diém danh thuong xuyén
diém ton tai Khoa CNTP/
gia qua trinh cho SV trudc
, BM CNTP
khi thi két thuc HP.
- Tiép tuc thong bao kip thoi
KQHT dén nguoi hoc qua
tai khoan ca nhan trén hé Cubi mai
, GV/BM/Phong | 4
théng NTU va phu huynh ong O
Phat  huy . DTDH/ Phong au Hi mot
2 7 qua tin nhan EMS.
diém manh CNTT/Phong
- Duy tri viéc luu trit day dt
uy tri viéc luu trit day du, PBCL&KT | Thuong xuyén
chinh x4c va an toan KQHT
ctia ngudi hoc trén hé thong
quan ly ctua truong DPHNT.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 5.5. Nguoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua
hoc tap

1. Mo ta hién trang

Céc quy dinh vé quyén khiéu nai vé KQHT cua ngudi hoc thé hién trong cac quy

dinh dang duoc 4p dung tai Truong [H5.05.02.01]. Cac quy trinh, biéu miu khiéu nai vé
KQHT duoc phong PTPH dua 1én website ciia phong nén ngudi hoc dé dang tiép can
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va thuc hién [H5.05.05.01]. Theo quy dinh ctia Nha truong, sau khi danh gia mdi HP,
GV cong bd cong khai két qua diém thi. P6i voi nhitng trudng hop c6 sai sot vé diém s6
thi ngudi hoc ¢6 thé khiéu nai truc tiép voi GV phu trach HP, hodc phan anh véi Truong
BM, Khoa CNTP trong vong 25 ngay sau khi cong bd diém dé c6 su diéu chinh kip thoi
[H5.05.02.01]. Trudong hop ngudi hoc ¢6 nhu ciu phiic khao bai thi thi 1am don xin
phuc khao theo mau quy dinh (duoc ding tai cong khai trén website Phong DPTPH) giri
vin phong Khoa CNTP trong thdi han 15 ngay ké tir ngay cong bd diém [H5.05.05.02].
Két qua phuc khao duoc cong bd dén SV cham nhat 13 10 ngay ké tir ngay SV ndp don
phuc khao [H5.05.02.01]. Cac quy dinh, quy trinh, biéu mau vé khiéu nai KQHT cua

ngudi hoc con duge phd bién dén ngudi hoc théng qua doi ngli CVHT [H5.05.05.03].

Trong nhiing niam qua, cong tac diéu chinh diém HP di duoc cac GV phu trach
HP phéi hop vi TBM giai quyét kip thoi cho ngudi hoc, nhd d6 trong giai doan 2019 -
2023, SV nganh CNTP it khiéu nai vé KQHT [H5.05.05.04]. Tuy nhién, mét s6 SV con

chua quan tAm, hiéu 16 vé quy trinh diéu chinh diém thi, khiéu nai, phuc khao KQHT.
2. Diém manh

Trudng c6 quy dinh, quy trinh khiéu nai vé KQHT ctia ngudi hoc. Quy trinh khiéu
nai vé KQHT dugc cong bd cong khai va ngudi hoc dé dang tiép can. Viéc khiéu nai,

phuc khéo bai thi, ... déu duoc thuc hién theo miu ¢6 sin trén website cua Phong BDTDH.
3. Diém ton tai

Con mét sb SV chwa quan tdm, hiéu 1d vé quy trinh diéu chinh diém thi, khiéu
nai, phuc khao KQHT.
4. Ké hoach hanh déng

Don vi, ngwoi | Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu Noi dung
thuwe hién hi¢én
, - Cap nhat quy trinh diéu - Hoan thanh
Khac phuc , , , Phong TCT&SV
, . |chinh diém kiém tra, di€m thi trong NH 2024 -
1 |diém ton , . /Khoa CNTP/
vao sO tay SV nham giup 2025
tai ., N CVHT
nguoi hoc ti€p can dé dang - Tung HK
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Don vi, ngwoi | Thoi gian thuce
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién hién
hon quy trinh nay.
- Tang cuong phd bién quy
trinh diéu chinh diém va khiéu
nai KQHT toi SV, nhit 1a vao
cac ky thi.
. | Phong DTBH/
Tang cuong cong bo cong khai Phe Tae NH 2024 -
N ong
Phat  huy|quy trinh khiéu nai vé KQHT cua 2025
2], _ R .| CNTT/Phong
diém manh |ngudi hoc trén nhiéu kénh dé Tung HK
A DBCL&KT/Khoa
nguoi hoc nam bat dé dang hon.
CNTP/GV/CVHT

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuan 5

Vi¢c danh gia KQHT nguoi hoc theo CTDT nganh CNTP dugc thyc hién theo
ding quy dinh cua cta Truong va Bo GDDT, phu hop véi CDR ctiia nganh CNTP. Cac
quy dinh vé& danh gia KQHT cua ngudi hoc rd rang va dugc thong bao cong khai t6i
ngudi hoc. Pa s6 cac HP déu c6 rubric danh gia va ngan hang dé thi hodc ngan hang
cau héi thi. Cac PPDG da dang, dam bao do gia tri, do tin cdy, khach quan va cong
bang. KQHT duoc thong bao kip thoi dén nguoi hoc va nguoi hoc ciing d& dang thuc
hién viéc khiéu nai. Tuy nhién, mdt s6 HP chuyén nganh PBCL&ATTP van chua c¢é
ngan hang cau hoi thi; viéc danh gia truc tuyén chua duge chinh thirc tong két, danh
gia dé cai tién va ap dung hiéu qua hon; mot sé SV chua quan tim/nim rd quy trinh
diéu chinh diém thi, khiéu nai, phuc khao KQHT, ... Nhiing ton tai nay s& dugc Khoa
CNTP va cac don vi chtrc ning bat dau khic phuc tir NH 2022 - 2023.

S6 tiéu chi dat yéu ciu: 5/5

Tiéu chuin 6: Pdi ngii giang vién, nghién ctu vién

Mé dau

Nhan luc la yéu td then chdt Qb dén chat lugng dao tao cua CSGD. Y thire
dugc didu nay, hing nim Trudng va Khoa CNTP khong ngirng phat trién doi ngii GV
dé dap tmg nhu cau vé dao tao, NCKH va PVCD. Tinh dén ngay 02/01/2024 doi ngii
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GV cua Khoa c6 01 GS va 9 PGS, tinh dén thang 10/2023, d6i ngli GV co hitu cua
Khoa goém 54 ngudi (10 PGS-TS, 23 TS, 18 ThS va 03 k¥ su), dugc dao tao ding
chuyén mon; nhiéu GV tt nghi¢p tur cac nudc Nhat, Phap, Iceland, Na-uy, Uc, Nga,
da tham gia cac 16p tdp huan vé PPGD, phuong phap NCKH, ning hang GV, ... Vi
vay dam bao du nang luc dé t6 chuc trién khai CTDT nganh CNTP.

Viéc quy hoach déi ngli GV, NCV duogc thuc hién dap iing nhu cau veé dao tao,
NCKH va cac hoat dong PVCD. Ti 16 GV/ngudi hoc nganh CNTP dat yéu ciu quy
dinh cua B6 GDDT. Khoi luong cong viéc cua doi ngii GV, NCV trong Truong dugc
do luong, giam sat hang nam dé 1am can ci cai tién chat luong.

Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV dé b6 nhiém, diéu chuyén duoc
xac dinh va phé bién cong khai. Nang luc cua doi ngli GV, NCV duogc xac dinh va
dugc danh gia hang nim. Nhu cdu vé dio tao va phat trién chuyén mén cua doi ngi
GV, NCV duoc xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap ung.

Viéc danh gia, quan tri, khen thuong két qua cong viéc cia GV, NCV duoc
trién khai dé tao dong luc lam viéc. Cac loai hinh va sb lugng cac hoat dong nghién
ctru cia GV va NCV duogc xac 1ap, gidm sat va ddi sanh dé cai tién chat luong.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach ddi ngii gidng vién, nghién ciru vién (bao gom
viéc thu hut, tiép nhan, bo nhiém, b6 tri, chAm dirt hop dﬁng va cho nghi huu)
dwoc thue hién dap Gng nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat
dong phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Cong tac quy hoach doi ngti GV ctia Khoa CNTP dugc thuc hién theo quy trinh
chat ch¢, khoa hoc, phu hop vdi voi quy dinh chung ctia Nha truong. Cong tac quy
hoach d6i ngii GV ciia Khoa dap tng tét yéu cau dao tao, NCKH va hoat dong PVCD.
Trudng trién khai quy hoach phat trién d6i ngii theo chién lugc phat trién doi ngii GV
va NCV huéng téi muc tiéu nang cao chat lugng dao tao cia Nha trudng
[H6.06.01.01], [H6.06.01.02]. Theo ké hoach, nhu cau phat trién doi ngii duge xac
dinh va thuc hién duéi nhiéu hinh thtc va thong qua mdt loat cac hoat dong, nhu danh
gi4 qua trinh GD va hoat dong nghién ciru cia VC hang nim nham phuc vu viéc danh
gia, ting luong, diéu dong [H6.06.01.03], ... Ngoai ra, Nha truong ciing c¢6 chinh sach
thu hat can bo c6 trinh do cao vé cong tac tai Truong, cu thé 1a hd tro tién, chd & cho
cac GV co trinh d§ TS dugc quy dinh trong QCCTNB cua Truong [H6.06.01.04].

Can cr vao nhu ciu va chién lugc phat trién ciia Truong va nganh, dinh ky Nha

truong va Khoa di xay dung, ra soat quy hoach chuyén mén ciing nhu tao diéu kién
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thuén lgi dé cac GV thyuc hién quy hoach [H6.06.01.05]. Theo quy hoach, tor ndm 2016
dén nam 2021, Khoa dé nghi Truong ctr 17 GV di 1am NCS; trong giai doan 2022-2025,
cu thém 4 GV di lam NCS [H6.06.01.06]. Tuy nhién, cong tac quy hoach con chua
quan tim ding mc dén viéc quy hoach d6i ngii GV ¢6 kinh nghiém, c6 hoc ham GS.

Viéc thu hat, tiép nhan, bd nhiém, bd tri, cham dut hop dong va cho nghi huu
dugce Nha truong va Khoa quan tAm va thue hién theo quy dinh vé tuyén dung, ddo tao
bdi dudng VC [H6.06.01.07], [H6.06.01.08], quy dinh kéo dai thoi gian cong tac ddi
v6i GV trinh do cao dén tudi nghi huu va Luat Vién chirc [H6.06.01.09].

Chinh sach vé nhan sy, mo ta cong viéc cua tung GV/NCV dugc quy hoach va
thuc hién dap ung nhiém vu duoc giao theo quy dinh Truong ddi véi timg Khoa/Vién
[H6.06.01.10] va BM [H6.06.01.11].

Kinh phi dao tao, phat trién doi ngii dugc thuc hién theo quy ché ctia Trudng va
dugc diéu chinh dé phu hop véi xu hudng phat trién chung [H6.06.01.04].

2. Diém manh

boi ngii GV duoc quy hoach dap g t6t cac nhiém vu vé dao tao, NCKH va PVCD.

3. Diém ton tai

Cong tac quy hoach con chua quan tdm dung muc dén viéc quy hoach doi ngii
GV ¢6 hoc ham GS.

4. Ké hoach hanh dpng

Don vi, nguoi Thoi gian

TT| Muyc tiéu Noi dung thue hién thue hi€én

Xay dung ké hoach cu thé va

Khéc phuc trién khai dé chon lua va boi Hoan thanh trong
1., _ Khoa CNTP
diém ton tai |[dudng cac GV da c6 hoc ham NH 2024 — 2025
PGS dat duoc hoc ham GS.

Tiép tuc ra soat, quy hoach, diéu
chinh quy hoach phuc vu cho
Phat  huy|hudng phét trién méi ciia nganh Hoan thanh trong
21 ., Khoa CNTP
diém manh |CNTP nhu mé chuyén nganh KH NH 2024 - 2025
dinh dudng va 4m thuc, ciing nhu

cac nganh khac ¢ Khoa.

5. Twdanh gia
Pat (Piém TDG: 5/7)
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Tiéu chi 6.2. Ti 1¢ giang vién/nguwdi hoc va khdi lwong cong viée cia ddi ngii
giang vién, nghién ciru vién dwoc do lwdng, giam sat 1am cin cir cai tién chat hrong
hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cdng dong

1. M6 ta hién trang

Téng s6 GV co hitu ciia Khoa gém 55 ngudi (dén 31/12/2022), trong d6 cb 07
PGS-TS (chiém ti 1& 12,73%), 24 TS (43,64%), 20 ThS (36,36%), 04 ky su (7,27%);
s6 GV dang 1am NCS trong va ngoai nuéc 1a 04 (7,27%) [H6.06.02.01]. Ngoai ra,
Khoa con c6 tham gia ctia cdc GV ki€m nhi¢m, thinh gidng 14 cac nha khoa hoc, GV
c6 uy tin tir nhiu trudng PH, vién nghién ciru, cac td chirc trong nudc va nudc ngoai.

Theo s6 liéu théng ké dén thang 3/2020 ciia Phong DTPH, nhiéu nganh co ti 18
ngudi hoc/GV thap hon hodc tiém cin v6i quy dinh cia B6 GDPT [H6.06.02.02] ddi
v6i nhom nganh kinh té, quan 1y 12 25 SV/GV, nhém nganh k§ thuat, cong nghé 1a 20
SV/GV).

Dbi voi nganh CNTP, s6 liéu théng ké vé ti 16 SV/GV & trong 5 nim gan day
(Bang 6.1) cho thay ti 16 SV/GV dugc cai thién va trong hai NH 2019-2020 va 2020-
2021 déu thap hon quy dinh (20 SV/GV) nén hoan toan dam bao vé chat lugng hoat
dong GD, NCKH [H6.06.02.03], [H6.06.02.04].

Ti 1é SV/GV cua Khoa CNTP trong 05 NH gan day [H6.06.02.04].

Béang 6.1. Til¢ SV/GV nganh CNTP

Nim hoc S6 lrong SV S6 lwong GV Ti ¢ SV/IGV
2017-2018 790 34,6 22,8
2018-2019 771 32,6 23,7
2019-2020 730 37,9 19,3
2020-2021 621 38,9 16,0
2021-2022 589 29,6 19,9

Khéi luong cong viée cua doi ngit GV, nghién ctu vién duoc do luong va giam
sat thong qua viéc ap dung dinh muc gid giang va gio NCKH. Vi¢ce gidm sat dugc thuc
hién thong qua cac phong ban chirc ning ctia Nha truong va cudi nim duoc phan loai,
danh gia, khen thuong dé 1am cin cr cai tién chat luong ddo tao. Hing nim, Nha
truong to chie ké khai gio giang cho GV vao cudi NH theo quy dinh vé ché d6 lam

viéc ctia GV tai Truong. Vao dau mdi HK, Khoa, BM va timg GV déu xay dung ké
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hoach GD cho GV, trong d6 du kién phan céng va dinh mirc rd tirng HP ddi voi timg
GV trong Khoa va BM, dam bdo sy cong bang twrong ddi, minh bach, dong thoi cho
GV biét 15 khdi lwong cong viéc GD, NCKH va cac hoat dong lién quan trong NH
[H6.06.02.05], [H6.06.02.06]. Theo quy dinh, mdi GV trong NH can dam bao 200-
240 gid chuan GD va 586-710 gid> NCKH tuy theo ngach, bic [H6.06.02.07]
[H6.06.01.04]. Cudi NH, Nha trudng to chuc thong ké gid giang, gi NCKH cua ting
GV bang phan mém thanh toan GD (https://ttgd.ntu.edu.vn) va giri phan hoi dén dén
toan thé GV dé kiém tra, doi chiéu truéc khi Nha trudng t6 chirc thanh toan gio vuot
[H6.06.02.08] [H6.06.02.09]. Dy 1a cin cir xac thuc dé do ludong, danh gia, giam sat
cac hoat dong GD, NCKH va céc hoat dong khic cia GV. Tuy nhién, Nha truong
chua ¢6 co ché xac nhan cac hoat dong PVCD cua GV, NCV.

2. Piém manh

Ti 1€ GV/nguoi hoc dugc cai thién va dat mirc tdi vu theo quy dinh, dam bao
duoc chét luong GD.

Cong viéc cua GV duoc do ludong, giam sat chit chd gop phan lam ting chat
lugng dao tao va NCKH.

3. Diém ton tai

Céc hoat dong PVCD chua dugc dinh lugng dé danh gia hiéu qua.

4. Ké hoach hanh dpng

DPon vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

Nghién cuu trién khai viéc

, ‘ Phong TC-NS/ | Hoan thanh
Khac phuc | dinh lugng céc hoat dong
1 . Phong trong NH
diém ton tai: PVCD cua ddi ngi GV,
DBCL&KT 2024 — 2025

NCV.

Tiép tuc dinh lugng hod va

.| giam sat viéc danh gia khdi | Phong TC-NS/ | Hoan thanh
Phat huy diém

2 N luong cong viée cua GV dé Phong trong NH
manh: ,
chat lugng dao tao va DBCL&KT 2024 — 2025
NCKH.

5. Twdanh gia
Dat (Diém TDG: 4/7)
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Tiéu chi 6.3. Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon gidng vién, nghién ciru
vién (bao gom ca dao dirc va ning lwc hoc thuit) dé bé nhiém, diéu chuyén dugc
xac dinh va pho bién céng khai

1. M6 ta hién trang

Tiéu chuan va tiéu chi tuyén chon GV, quy trinh tuyén dung duoc Nha trudng
cong bd cong khai bang cong vin, trén website va niém yét tai Phong TC-NS dura trén
cin ¢t nhu cdu coéng viée tir cac khoa/vién dao tao dé xuat 1én. Cac thong bao tuyén
dung duoc thong bao cong khai va chi tiét cho ting vi tri tuyén dung [H6.06.03.01].

Quy trinh tuyén dung theo quy dinh bao gdm cac budc: xét duyét so bo hod so
g vién qua Hoi dong, thi tuyén dung VC cta Truong gom 2 vong thi. Vong 1 thi
kiém tra kién thtrc chung (bai thi gdm ba phan: (I) Hiéu biét vé phap luat VC, chu
truong, dudng 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat vé nganh, linh vuc tuyén dung; (1)
Tiéng Anh hodc ngoai ngit 2; (III) Tin hoc, mén thi LT, tin hoc va van dap chuyén
moén). Ung vién dat tir 50% trd 1én mdi phan thi & vong 1 thi dugc vao thi vong 2 vé
nghiép vu chuyén nganh [H6.06.03.01].

Céc c4 nhan khi dang ky du tuyén vao lam GV cia Nha trudng phai dam bao
cac quy dinh chung quy dinh tai Piéu 22 cta Lut Vién chtic, Diéu 4 ctia Nghi dinh
29/2012/ND-CP va DBiéu 5 Thong tu 40/2020/TT-BGDDT vé tiéu chuan GV vé tuyén
dung, str dung va quan 1y vién chuc, d6 1a c6 du tiéu chuan vé pham chat, chuyén mén
nghiép vu, ning luc theo yéu cau cta vi tri viéc 1am va chitc danh nghé nghiép, c6 du
cac diéu kién dang ky dy tuyén va cac tidu chuan cu thé khiac do Nha truong quy dinh
[H6.06.03.02]. Tuy nhién, mdt sb tiéu chi dic thu theo chuyén mon siu ctua nganh
CNTP (nhu kinh nghi¢m thuc té tai DN, cac chung chi vé HACCP, tham tra ndi bo hé
théng HACCP, ...) chua duogc thé ché hoa.

Két qua thi tuyén duoc thong bao cong khai trén website cia Nha trudong va
niém yét tai Phong TC-NS [H6.06.03.02] [H6.06.03.03]. Khi d3 trang tuyén, ing vién
phai trai qua thot gian tap su theo quy dinh. Sau khi hoan thanh thoi gian tap su va dat
duoc cac yéu cau cua Truong, nguodi tap sy s€ dugc chinh thuce b6 nhiém vao ngach
GV [H6.06.01.07].

Dic biét, Truong c6 chinh sach thu hut, tuyén dung GV ¢6 trinh d6 cao, hd tro
t6i da 40 triéu dong ddi v6i ngudi co hoc vi TS sau khi hoan thanh tap sy, diéu nay
duogc thé hién rd trong QCCTNB cua Trudng va duoc phd bién cong khai trong toan
Truong cling nhu dén ung vién [H6.06.01.04], [H6.06.03.01].
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Khoa CNTP cin ¢t vao ti 1& sd luong SV/GV, $6 lugng tuyén sinh dau vao
(Bang 6.2), chién lugc phat trién dé 1én ké hoach phat trién d6i ngii. Trong giai doan tir
2017-2023, Khoa khéng tuyén méi GV/NCV. Thay vao d6, Khoa thuc hién kéo dai
thoi gian 1am viéc ctia 01 PGS-GVCC thém hai nam (11/2019-10/2021) dé dam bao
khéi luong cong viée va tan dung dugc nhitng kién thirc quy bau, sy uy tin vé khoa

hoc va d6i ngoai cia PGS-GVCC [H6.06.03.04].

Bang 6.2. S6 lwgng SV theo hoc CTPT nganh CNTP hing niim ciia Khoa CNTP

Nam hoc 2018-2019 |2019-2020|2020-2021(2021-2022| 2022-2023
Téng sb SV nhap hoc 133 182 179 179 120
Téng sb SV dang

772 706 690 415 595
theo hoc, trong do:
H¢ chinh quy 752 703 687 394 560
Hé khong chinh quy 20 3 3 23 35

Trong giai doan 2017 - 2023, Khoa CNTP ¢6 thuc hién b6 nhiém lai céc vi tri
Trudéng khoa, Phé Trudng khoa va b6 nhiém mdi mot Pho Trudng khoa [H6.06.03.05],
[H6.06.03.06]. Trong nam 2022 bd nhiém méi Trudng khoa [H6.06.03.06].

Quy trinh b6 nhiém duoc thuc hién theo quy dinh ctia Truong [H6.06.03.07].
Viéc lua chon, bo nhiém cac vi tri quan 1y duoc thuc hién cong khai va danh gia theo

cac tiéu chi trong quy dinh ctia Truong [H6.06.03.08].
2. Diém manh

Viéc Iya chon va phd bién tuyén dung cong khai di gop phan lya chon duoc

nhitng GV ¢6 nang luc, dao dtc tot dé phuc vu cong viéc.

Céc ti€u chi tuyén chon, b6 nhi€ém can bd quan ly luén rd rang va dugc thuc

hién cong khai.
3. Diém ton tgi

Mot s tiéu chi dic thi theo chuyén mén sau cta nganh CNTP chua duoc thé ché hoa.
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4. Ké hoach hanh déng

Don vi, nguwoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién

Nghién ctru xay dung mot
, . , Hoan thanh

Khac phuyc | s0 tiéu chi dac thu dé lga | Phong TC-NS/

1 L. , trong NH 2024

diém ton tai | chon, tuyén dung GV,| Khoa CNTP 2005

NCV nganh CNTP.

Tiép tuc cong khai trong

) cong tac tuyén dung, cha | Phong TC-NS/
Phat huy . .
2 L trong cong cu thé hoa cac Phong Hang nam
di€ém manh _ . .

titu chi tuyén chon, b6 | DBCL&KT

nhiém can b quan ly.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.4. Nang luc cua d¢i ngii gidng vién, nghién ciru vién dwgc xac
dinh va dugc danh gia

1. Mo ta hién trang

Cic tiéu chi danh gid néing lwc ciia dpi ngii duoc thé hién & cac yéu td bao
gém: trinh d6 (ThS, TS, PGS, GS), cac loai van béng, chimg chi ho tro GD (ngoai
ngti, tin hoc, nghi¢p vu su pham ...), cic cong trinh khoa hoc da cong bd va cac két
qua danh gia hoat dong GD cta GV hang nim [H6.06.04.01].

Phén loai ciia GV dugc danh gia hang nam khi két thiic NH bang cac tiéu chi 1o
rang twong tmg voi cac mue xép loai chit lugng VC bao gdbm khong hoan thanh nhiém vu,
hoan thanh nhiém vy, hoan thanh tot nhiém vu va hoan thanh xuat sic nhiém wvu
[H6.06.04.01], tir d6 binh chon cac danh hiéu thi dua gém lao dong tién tién (LDTT) va
chién s thi dua (CSTP) cac cip, ciing nhu cac hinh thirc khen thudéng khac [H6.06.04.02].

Hing nim, Khoa déu thyc hién danh gia GV theo dung quy dinh ctia Trudng.
Qua trinh danh gid GV duogc thuc hién cong khai theo trinh ty sau: GV TDG nang luc va
muc d6 hoan thanh nhiém vu theo biéu miu chung [H6.06.04.03], Truong BM/Khoa td
chirc hop toan thé VC, NLP ciia don vi dé 13y v kién dong gop cua tap thé, cin ctr vao
d6 Truong khoa QD danh gia, mirc xép loai chat lwong cua VC, NLD thudc don vi
[H6.06.04.04]. Két qua danh gia, xép loai ctia Khoa duoc Nha truong thim dinh thong
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qua T6 thdm dinh cua Truong [H6.06.04.01]. Ddi v6i viée binh xét cac danh hiéu thi
dua, trudc hét cac ca nhan dé xuat danh hiéu thi dua, hinh thtrc khen thudng trong bao
cdo danh gia két qua cong tac cua ca nhan, tiép d6 duogc tap thé don vi binh bau bang
phiéu kin [H6.06.04.02]. Hoi dong thi dua Trudng s& hop xét, binh bau cac danh hiéu thi
dua tir CSTD cép co s trd 1én va cac hinh thire khen thuéng. Két qua binh xét ciia Hoi
dong thi dua dugc giri cong khai dén toan thé VC, NLD dé cung kiém tra, cho ¥ kién trude
khi Hoi dong trinh Hiéu trudng ra QP phé duyét, cong nhan két qua [H6.06.04.05].

Bén canh do, viéc danh gia chét luong GD cua GV rat duoc cha trong va dugc
do luong danh gia.

Panh gia chat luong gio giang ciia GV dugc thuc hién theo 2 kénh: (i) BM quan
ly HP danh gid dya trén dy gid tiét giang theo miu cta Phong PBCL&KT
[H6.06.04.06], sau d6 tong hop va danh gia duoc BM thuc hién khach quan dya trén
cac tiéu chi quy dinh theo mau, bao cdo vé Khoa va Phong PBCL&KT cudi mdi HK
theo miu quy dinh [H6.06.04.07]. (i) Panh gia ctia ngudi hoc dbi voi GV phu trach
HP bang cach sir dung “Phiéu thu thap thong tin day & hoc” bao gdm 15 tiéu chi vé
hoat dong GD cua GV vé HP. Két qua ldy ¥ kién duoc Phong PBCL&KT xur 1y, phan
tich va guri két qua téng hop dén timg GV/BM/Khoa lién quan dé t6 chirc rat kinh
nghiém va cai tién hoat dong GD ctua GV (4p dung bat budc voi HP ¢o két qua danh
gia tir loai kha tré xubng) [H6.06.04.08]. Ké hoach du gid va danh gia cua SV duoc
trién khai c6 ké hoach voi tit ca GV va duge 1én ké hoach vao dau HK. Tuy nhién,
mot s6 BM trong Khoa CNTP chua thudng xuyén t6 chic du gid cua GV vi s6 GV
duogc cu di hoc tap, boi dudng dong hoac do anh hudng cua dai dich COVID-19.

Bang 6.3. SO luot gisng vién Khoa CNTP dwoc bd mén to chire du gio

2017- | 2018- | 2019- | 2020- 2021- 2022-
TT BM
2018 2019 2020 2021 2022 2023
04(HKI
1. |CNCB 04 04 10 09 03
online)
2. |CNTP 3 2 1 1 1 1
3. |CNSTH 0 0 6 0 0 0
4. |DPBCL&ATTP 0
5. |KTHH 2 1 0 0 0 0
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Béng 6.4. Két qua lay y kién SV vé hoat dong GD ciia Khoa CNTP (sb lwot GV hoic %)

Nim hoc HKII | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
: 2016-2017| 2018 | 2019 | 2020 2021 | 2022 | 2023

Xudt sdc * * 1+0 2+0 0+2 |10+8| 7+3
Gigi/Tét 7 38+34 | 41+41 | 40+23 | 45+31 |28 +30[36+35
Kha 7 7+11 3+1 8 0+5 0 0
Pat yéu cau 1 0 0 0 0 0 0
YewKhong dat| 0 0 0 0 0 0
yéu cau
Tong sé lwot
GV dwoc danh 15 90 87 73 83 72 81
gia
% Xudt sdc * * 1,15% | 2,74% | 241% | 25% |12,34%
% Gioi/Tot 46,67% | 80,00% | 94,25% | 86,30% | 91,57% | 75% |87,66%
% Khd 46,67% | 20,00% | 4,60% | 10,96% | 6,02% | 0,00% | 0,00%
9% Pat yéu cau |  6,66% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |0,00% | 0,00%
70 YawKhong| o 0000 | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
dat yéu cau

*) Nam hoc 2017-2018 khéng cé tiéu chi danh gid xudt sac trong xép loai GV

cua Truong.

S liéu tir Bang 6.4 cho thay: Chat luong GD ciia GV ngay cang ting: HK II

NH 2016-2017 c6 chi 6,66% GV & muc dat yéu cau, nhung cac nim sau d6 khong co
GV bi danh gia dat yéu cau ma 100% GV déu dat loai kha tro 1én; dic biét % GV
dugc danh gia t6t tro 18n ting tir 46,67% & HK 11 NH 2016-2017 1én 80% & NH 2017-

2018 va 1én 89,04-100% & cac nam NH tiép theo. Két qua nay phan nao phan 4nh
duoc chét luong GD cua GV trong Khoa CNTP.

Béng 6.5. Két qua ldy y kién hoat dong GD ciia Khoa CNTP so két qua chung ciia Truong

HKI | HKI | HKI
HKI HKT 0 202 |  1
Chi tica|  HEIL | 5000 | HKIT 2019-|HKI 2020-| HKII 2020-|2021 |, | “ |,
2018-2019 2020 2021 2021 -
2020 soma| - 2023 -
2022 2023
Thang diém A - A+
4 4
Khoa 11 97 69%) (mey > 4 3 (f(?o (fio (130 (fio
CNTP o7 0 4.0 100 0
) (74.2%) | (100%) | (868%) |, 715, T T
Toan . | 93.43 . , . 98,9 | 99,0 | 98,9
wuong | S72% o, 82,39% | 94,5% | 94,87% 2o | s0p | 4on
Thang diém C - A-
Khoa | ImtcA- |0(0%)| 8mitcA- | 0(0%) | SmicA- | 0 | 0 | 0% | 0%
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HKI | HKI | HKI

HKI HEKT1 ™ 2g02|  1

Cnition|  HEIL | 5000 |HKII 2019-|HKI 2020-| HKI1 2020-|2021| 0 1“7 | 0

2018-2019 2020 2021 2021 ]
2020 soaa| - |2023] -
2022 2023
CNTP | (2,4%) (25,8%) (132%) | (0%)|(0%)

0,95 | 1,06

; %
Toan 12,8% [6,57% | 17,61% | 5,5% 5130, | 024 102) Ve |
truong % | % |(mic|(mic
A | A

Qua két qua léy y kién cua SV vé hoat dong GD cua GV duoc thé hién trong
Bang 6.5 [H6.06.04.09] cho thiy chat luong GD ciia GV Khoa CNTP tuong d6i tot:

trén 74% GV cua Khoa dugc danh gia muc cao nhét tir A-A+, 100% GV duoc danh
gia tir mic A-/kha tro 1én ¢ 5 NH lién tiép tir 2017-2018 dén 2022-2023. Két qua lay y

kién ctia SV vé hoat dong GD ctia GV Khoa CNTP déu cao hon mirc trung binh chung

toan Truong [H6.06.04.09].

Ngoai ra, Nha truong con tién hanh binh chon GV tiéu biéu tir cac khoa va BM,
két qua ctia cac NH gan day dugc thé hién ¢ Bang 6.6 [H6.06.04.10].

Bang 6.6. GV tiéu biéu cip Truong ciia Khoa CNTP va BM CNTP

2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
Ndam hoc
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
S6 GV tiéu biéu ctua Trudng 20 4 5 5 4 5
SO GV tiéu biéu cua Khoa 4 0 1 1 0 1
SO GV tiéu biéu cia BM CNTP 1 0 1 1 0 0

Panh gia vé hoat dong khoa hoc coéng nghé: Khdi luong gio khoa hoc ludn

dugc 1am cin cir dinh mirc dé danh gia thi dua va danh gia hoan thanh cong viéc. Chat

lugng hoat dong khoa hoc cong ngh¢ dugc danh gia theo chét lugng tap chi khoa hoc

dugc cong bd, chat lugng hoi thao tham gia, cac cap dé tai thuc hién (cap Truong, cap

B0, cip Nha Nudc). Truong di xdy dung cac dinh mirc NCKH duoc luong hoa thanh

gid khoa hoc, cin ctr vao d6, mdi GV tong hop nhitng dong gép vé mat khoa hoc,
luong hoa va giri ndp Phong KHCN dé duoc ra soat/kiém tra, ghi nhan [H6.06.04.11].
Toém lai, nang lyc cua GV Khoa CNTP duoc xéac dinh va danh gia theo quy dinh

chung ctia Trudng, trong nhiéu ndm lién Khoa CNTP ludn dat két qua cao va thanh tich tét.

2. Diém manh
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Truong c6 ban hanh cac quy dinh danh gia nang lyc cua doéi ngli GV, NCV

khach quan, da chiéu.

3. Diém ton tai

Mot s6 BM trong Khoa CNTP chua thudng xuyén t6 chic du gid ciia GV.

4. Ké hoach hanh dong

‘A A Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT| Muc tiéu NOi dung thue hién thwe hién
Khic  phuc ' Khoa CNTP |Tir NH 2024
11.. . |Tangcuong du gio GV.
diém ton tai Cic BM - 2025
Tiép tuc thuc hién tot cong tac
Phat huy|danh gia GV hang nam, khuyén .
21 .., Khoa CNTP |Hang nam
diém manh  |khich GV tang cuong hoat dong
NCKH, PVCD.

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.5. Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén cia ddi ngi
giang vién, nghién ciru vién dwoe xac dinh va ¢ cac hoat dong trién khai dé dap
rng nhu cau dé

1. Mo ta hién trang

+ X4c dinh nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén ciia ddi ngii GV, NCV

Pé dap tng quy md dio tao ngdy cang ting (quy mo tuyén sinh PH 2-3%/niam),
Nha truong di dat muc tiéu phat trién dén nam 2025 mdi nim c6 thém it nhat 10 TS,
03 PGS/GS, dat 40% TS/GV, 20% PGS, GS/TS; dat 20% GV c6 kha nang GD chuyén
nganh bﬁng tiéng Anh; trén 30% GV c¢o6 nang luc NCKH phuc vu xuét ban quéc té,
dang ky ban quyén sang ché [H6.06.01.01].

Khoa CNTP ciing x4c dinh rd yéu cau can thiét phai tiép tuc phat trién chuyén mon
ctua doi ngli GV lén trinh d§ TS, PGS, GS trong xu thé hoi nhap va phuc vu cho dao tao
DH va SPH céc nganh do khoa quan 1y trong d6 c6 dao tao trinh d6 TS nganh CNTP
[H6.06.05.01].

Quy trinh 14ap ké hoach DT, bdi dudng ddi ngii GV, NCV duoc thyc hién theo
quy dinh ctia Trudng vé cong tac dao tao bdi dudng sé 717/QD-DHNT (ban hanh ngay
15/06/2018) [H6.06.05.02]. Khoa la don vi st dung, quan ly VC xé4c dinh nhu cau va
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chu dong dé xut, xay dung ké hoach DT, bdi dudng ciia don vi giri vé Phong TC-NS
[H6.06.05.01]. Phong TC-NS tong hop nhu cau cia cac don vi trong Truong dé xay
dung ké hoach DT, bdi dudng trinh Giam hiéu phé duyét [H6.06.05.02]; phdi hop véi
céc don vi thuc hién ké hoach DT, bdi dudng; tham dinh va trinh Hiéu trudng xem xét,
phé duyét cac hd so vé cong tac DT, boi dudng ciia VC (hd so du thi/dy tuyén; hd so
xin di DT, bdi dudng; hd so gia han thoi gian hoc tap; ...) [H6.06.01.09].

Vé quy trinh giam sat viéc thyc hién ké hoach DT, bdi dudng: don vi st dung,
quan 1y VC phdi hop véi phong TCNS trong viéc theo dbi, quan Iy VC duogc ctr di BT,
bdi dudng trong nudc va nude ngoai [H6.06.01.09]. Phong TC-NS tham muu, dé xuét
giai quyét cac ché do co lién quan cho VC dugc cir di dao tao, boi dudng theo quy
dinh ctia Nha nuéc va QCCTNB cta Truong; tham muu, dé xudt hinh thic xu Iy VC
vi pham quy dinh vé dao tao, boi dudng; dé xuat muirc dén bu chi phi va thu hoi chi phi
theo quy dinh; luu trit, cdp nhat va quan 1y ho so VC di dao tao, boi dudng theo quy
dinh; héng nam, bao cdo Hiéu trudng va cac co quan cép trén vé két qua dao tao, boi
dudng VC [H6.06.01.09]. Cu thé trién khai: cac VC duoc cir di hoc ThS, TS trong va
ngoai nudc phai thyc hién viéc gui bao cao tién do dinh ky 6 théng/lén vé don vi quan
1y truc tiép va Phong TC-NS [H6.06.05.03]. Phong TC-NS ludn gtri email nhic ndp
bao cdo tién do déi voi VC chua thuc hién [H6.06.05.04]. Pinh ky, Nha trudng con to
chitrc cac budi gip g& cac VC di hoc bi qua han dé cung trao doi, tim hudng thdo g&
kho khan.

Bén canh do, Truong va Khoa con thuc hién quy hoach vé tiém luc khoa hoc,
trong d6 viéc quy hoach nguén nhan lyc KHCN ciia don vi dugc gan lién véi cac
nhém nghién ctru [H6.06.01.05].

+ Trién khai cac hoat dong dé dap tng nhu ciu vé dao tao va phat trién déi ngi

Truong, Khoa CNTP trong nhiing nim qua di c6 nhiéu hoat dong dao tao va
phat trién doi ngli GV nham dap ung hiéu qua nhiing yéu cau dat ra d6i véi CTDT
nganh CNTP, thé hién duéi nhiéu hinh thic nhu: khuyén khich va tao moi diéu kién
cho GV hoc tép nang cao trinh do chuyén mon ¢ trong va ngoai nudc, mé hodc thong
bao vé cac 16p tap huin [H6.06.05.05], ... Piéu nay dugc thé hién rd vé chat luong doi
ngli GV co hiru cua Khoa hi¢n nay (thdng 3/2024): 01 GS.TS; 09 PGS.TS; 23 TS;
ThS: 16; BH: 02. Ti 1€ GS, PGS/GV: 10/50 (20%, dat muc ti€u cua Dé an thuc hién
Chién lugc phat trién Truong PHNT giai doan 2021-2025 vé cong tac phat trién doi
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ngii (Nghi quyét s6 04/NQ-DHNT ngay 16/01/2023 Hoi dong truong [H6.06.01.05]
dit ra dén nam 2025); Ti 18 TS/GV: 33/50 (66%, vuot muyc tiéu ciia Pé an/Nghi quyét
50 04/NQ-DHNT [H6.06.01.05] dat ra dén nam 2025 1a 40%) [H6.06.05.06].

Ngoai ra, trong cac du an hop tac véi nude ngoai, Truong/Khoa ciing chu trong
ndi dung vé dao tao doi ngii, NCKH, trao doi chuyén mon hoc thuat, déng huong dan
NCS chang han hop tac véi Iceland (do PH Lién hop qudc tai trg) [H6.06.05.07]; Du
an VLIR Network Vietnam - hop tac v6i Bi va cac Truong DH Viét Nam dé dao tao
thac si CNTP déu gianh nhimng khoan kinh phi dé GV ctia Khoa duoc di tip huan, trao
ddi hoc thuat hodc xdy dung CTDT, soan bai giang, nghién ctu ¢ nudc ngoai
[H6.06.05.08].... Tinh dén 31/12/2023, Khoa c¢6 02 GV la NCS trong nudc
[H6.06.05.06].

Truong va Khoa luén tao diéu kién dé cac GV duoc hoc tap nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu GD, NCKH, tham gia cac kho4 tap huan chuyén mén va tham
gia cac hoat dong thuc té san xuat nham gitp phat trién ning lyc ciia GV [H6.06.05.09],
[H6.06.05.10].

Hién nay mot s6 GV van con e ngai trong viéc tiép tuc hoc tdp nang cao trinh
d6 tir ThS 1én TS nhat 12 hoc TS ¢ nudc ngoai. Do vay, Nha trudng da cé diéu chinh
mot s chinh sach hd tro vé tai chinh cho NCS ciing nhu hd trg cho GV hoc ngoai ngit.
Tuy nhién, cac chinh sach di ban hanh van chua di manh dé tao dong luc cho GV tich
cuc trong hoc tap nang cao trinh d tir ThS 1én TS, dac biét cac GV nir.

Cac GV trong Khoa ludén duge khuyén khich va tao diéu kién dé tham gia cac
16p bdi dudng k¥ ning viét dé cuong nghién ciru, viét bai bao khoa hoc, cac 16p boi
dudng nghiép vu su pham, bdi dudng theo tiéu chuan chirc danh nghé nghiép GVC (hang
IT) va GVCC (hang I) [H6.06.05.09], 16p boi dudng tiéng Anh cho GV [H6.06.05.11].

Nha truong va Khoa ciing khuyén khich cac GV ¢6 trinh d6 chuyén mén cao
tham gia DT, hd trg cho cac GV tré tip sy bang cach tro giang [H6.06.05.12].

Ning luc ctia doi ngii GV trong Khoa ciing duoc nang 1én hang nam khi thyc
hién cac cong bd trén cac tap chi khoa hoc trong nudc va tap chi khoa hoc qudc té

[H6.06.05.13].
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Béng 6.7. S6 lwgng GV Khoa CNTP dugc cap vin bang, chimg chi, chiig nhan
va boi dudng tir ngay 01/01/2017 dén ngay 31/12/2023

Loai vin bing/chirng chi/chirng
nhan/Boi duwdng khong cip gidy | 2017 | 2018 | 2019| 2020 | 2021 | 2022 | 2023
chirng nhan
Bang CCLLCT 0 0 01 0 0 0 0
Bang TCLLCT 0 0 0 01 01 0 04
Bang TS 0 03 | 03 02 0 01 02
Bang ThS 0 01 0 0 0 0 0
Chung chi Boi dudng nghiép vu su
06 0 01 0 0 0 0
pham cho GV trong CSGDDbH
Chimg chi Bo6i dudng theo tiéu chuan
. PP 08 01 10 0 0 0 0
chirc danh nghé nghiép GVC (hang II)
Chimg chi Bbi dudng theo tiéu chuan
. PP 0 0 07 0 01 0 0
chtrc danh nghé nghiép GV hang I
Chtng chi Béi dudng can bd quan
o . . 0 0 0 08 0 0 0
1y cap khoa/phong truong BDH, Cb
Boi dudng khong cp gidy chimg nhan 01 0 0 01 10 0 0

Bang 6.8. S lwong GV duoc cir di NCS va s6 GS, PGS, TS cita Khoa CNTP

2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- |2021- | 2022- | 2024
Nam hoc

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
S6 GS 0 0 0 0 0 0 0
SO PGS 3 6 6 7 7 10 10 9
SO TS 12 12 15 18 20 21 23 23
S6 GV duge cu di

01 01 02 0 01 01 0 -
NCS

Tuy nhién, viéc dao tao bdi dudng doi ngii doi luc bi mudn hon so vé6i ké hoach
du kién do mot s6 GV phai kéo dai thoi gian hoc tap, bodi dudng vi bi anh huéng cua
dich COVID-19 hodc vi mét sb 1y do khéach quan khac [H6.06.05.14].

2. Diém manh
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Truong to chirc nhiéu 16p tip huin, dao tao bdi dudng, hoi thao khoa hoc dé
nang cao chat luong ddi ngii GD, dap Gmg day du nhitng cong viée cu thé trong ddo tao.

3. Diém ton tai

Viéc dao tao bdi dudng doi ngit d6i luc bi mudn hon so véi ké hoach.

4. Ké hoach hanh déng

N . Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT Muc tiéu NOi dung
thue hién thwe hi€én
Xay dung cac chinh sach/ché tai Hoan thanh
dbi voi cac truong hop hoan | Phong TC-NS | trong nim
. Khéc phuc | thanh muon CTDT, boi dudng. 2024
diém ton tai Tang cuong viéc don doc GV o Thuong
_ ) + ... .| Khoavacac A
trong thuc hién dung tién do ke BM xuyén
hoach hoc tap, boi dudng.
Tiép tuc to chuc nhiéu 16p tap
Phét huy diém | huan, dao tao bdi dudng, hoi ‘
2 . . | Khoa CNTP | Hang nam
manh thao khoa hoc dé nang cao chat
luong doi ngti GV.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TPG: 4/7)

Tiéu chi 6.6. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia giang vién, nghién
ciru vién (gom ca khen thuwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong luc va
hd tro cho dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

+ Quan trj theo két qua cong viéc ciia GV, NCV dwoc trién khai dé tao
dong luc hd tro dao tao

Dinh mic GD, NCKH, PVCD va thyc hién cac cong tac khac cuia GV, NCV dugc
thue hién theo quy dinh vé dinh muc cong tic chuyén mén dbi véi GV, NCV cua Trudng
DHNT [H6.06.01.04]. Cac tiéu chi, quy trinh danh gia hi¢u qua cong viéc déu duoc lay ¥
kién tir tat ca VC va ban hanh thyc hién [H6.06.06.01], [H6.06.04.01], [H6.06.04.02].

Vi¢c danh gia GV, NCV theo quy dinh dugc chia lam hai budc: budc 1 1a phan
loai lao dong theo 4 murc: khong HTNV/HTNV/HTTNV/HTXSNV [H6.06.04.01];
budc 2 1a dwa vao két qua phan loai lao dong dé binh bau cac danh hiéu thi dua (LDTT,
CSTD cap co so, CSTP cép B9, ...) [H6.06.04.02]. Cac danh hiéu thi dua dugc gan lién
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v6i khen thuéng vé& vat chat va tinh than, ting lwong trude thoi han [H6.06.06.02],
[H6.06.06.03].

Viéc danh gid, phan loai thi dua va khen thudng hiang nim phan nao gitp cho VC
c¢6 ¥ thirc trach nhiém hon trong viéc ¢b ging hoan thanh t6t cac cong viée duoc giao.
Két qua phan loai lao dong va binh xét danh hiéu thi dua hing nim ctiia Khoa CNTP trong 5
nam gan day trén 90% VC duoc xép loai HTTNV va HTXSNV, tir gan 80% VC dat danh
hiéu LDTT tr6 1én [H6.06.04.05]. Mic du vay, danh hiéu CSTD hang nim van tap trung &
mot s6 it GV ¢6 tham nién va ndi troi trong cac hoat dong GD va NCKH cua Khoa.

+ Quan tri theo két qua cong viéc cia GV, NCV dwgc trién khai dé tao
dong lwre hd tro NCKH

Hoat dong NCKH duoc Nha truong khuyén khich bang hinh thirc thudng tién
cho céc tac gia 1a GV, NCV ciia Truong hoan thanh dé tai NCKH dung han, xuat sic
hodc ¢6 cac cong bd khoa hoc trén cac tap chi khoa hoc quéc té uy tin (ISI, Scopus),
hodc tinh gio NCKH cho cac GV ¢6 dé xuét, két ndi hop tac KHCN dem lai hiéu qua
cho Trudng, Nha trudong ciing nhu hd trg mot phan cong tac phi cho cac hoat dong
tham du Ho1 nghi, Hoi thdo ¢ trong va ngoai nude [H6.06.01.04].

Cac GV, NCV c6 thanh tich xuét sic trong NCKH s€ duoc uu ti€n gidi thi¢u
cho cac danh hiéu thi dua, khen thudng cta cp trén (nhu Bing khen cua Bo truong Bo
GDPT, Bing khen Chinh ph, ...). Thanh tich xuat sic trong NCKH con duoc dua vao
xem xét nang luong trudc thoi han va xem xét phong ting cac danh hiéu cip cao
[H6.06.06.03], [H6.06.06.04]. Nam hoc 2018-2019, Khoa ¢6 01 GV dugc nhan Bang
khen cua Bo truéng B GDDT [H6.06.06.05]. Khoa CNTP cung cac BM CNTP 05
nam lién duoc cong nhan HTXSNV (Bang 6.9) [H6.06.04.05]. Ngoai ra Khoa con co
nhiéu GV dugc nhan Bang khen, Gidy khen cac cap [H6.06.06.06].

+ Quan trj theo két qua cong viéc ciia GV, NCV duwgc trién khai dé tao
dong luc hd tro PVCD

Céc hoat dong PVCD d3 dugc dua vao ndi dung danh gia két qua lao dong cia
GV, NCV VC cua Truong DPHNT [H6.06.04.01]. Céc thanh tich trong hoat dong cong
dong con duoc dua vao tiéu chi vu tién trong xem xét cac hinh thuc thi dua, khen
thudng [H6.06.04.02]. Tuy nhién, Nha truong chua c6 cac hinh thic khen thudng ro
rang d6i v6i GV, NCV ¢6 nhiéu thanh tich trong hoat dong cong dong.



Béng 6.9. Két qua phén loai lao dong va danh hi¢u thi dua ciia VC,

80

c4c BM va tap thé Khoa CNTP [H6.06.04.05]

Niam hoc  [2017-2018 |2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023
20 18 18 17 21 24
HTXSNV
(42,55%) | (39,13%) | (39,13%) | (36,96%) | (48,84%) | (54,54%)
24 25 24 25 21 17
HTTNV
(51,06%) | (54,35%) | (52,17%) | (54,35%) | (48,84%) | (38,63%)
HTNV 3(6,38%) | 3 (6,52%) | 4 (8,70%) | 2 (4,35%) | 1 (2,33%) | 3 (6,81%)
Khong HTNV 0 0 0 2 (4,35%) 0 0
Tong 47 46 46 46 43 44
10
(21,74%)
, (01 CSTP 10
CSTD cap co 9 6 PR 10
) cap B9, 2 | 4 (8,70%) (22,72%)
SO (19,15%) | (13,04%) | (23,26%)
Bang khen
cua BO
GDDT)
35 37 32 38 32 34
LDTT
(74,47%) | (80,43%) | (69,57%) | (82,61%) | (74,42%) | (77,28%)
HTXSNV,
Khoa CNTP LDXS, B |HTXSNV, HTXSNV,| HTTNV, |HTXSNV, HTXSNV,
oa
GDPT | LPXS | LPTT | LPTT |TTLDXS | TTLPTT
tang BK
HTXSNV, HTXSNV, HTXSNV, HTXSNV,
BM CNTP - i
LPTT | LPTT | LPTT | LPTT
HTXSNV, | HTTNV, HTTNV,
BM CNCB HTTNV - -
LDTT LDTT LDTT
HTXSNV, |HTXSNV, |HTXSNV, | HTTNV,
BM CNSTH - -
LDTT LDTT LDTT LDTT
BM HTXSNV, | HTTNV, |HTXSNV, |HTXSNV,
DBCL&ATTP| LDTT | LDTT | LDTT | LDPTT ) )
HTXSNV, | HTTNV, HTTNV,
BM KTHH HTNV - -
LDTT LDTT LDTT
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(HTXSNV: hoan thanh xudt sac nhiém vu; HTTNV: hoan thanh t6t nhiém vu; HTNV:
hoan thanh nhiém vu; LDTT: lao dong tién tien; CSTP chién si thi dua; TTLDXS: tdp
thé lao déng xudt sdc).

Nha truong con khen thuong cac ca nhan, tap thé co thanh tich xuat sic trong cac
mit hoat dong va c6 nhiéu dong gbp cho Truong hing nim, giai doan 5 ndm hodc nhan ky
niém Ngay truyén théng cua Truong (ngdy 01/8 hing nim) [H6.06.06.07]. Vi du, NH
2017-2018, Khoa CNTP va 02 GV cua Khoa dwoc Hiéu trudong ting Gidy khen
[H6.06.06.07]; Khoa CNTP ¢6 02 GV duoc Hiéu truong tang Gidy khen dién hinh tién tién
trong phong trao thi dua yéu nudc cua Nha truong giai doan 2016-2020. Nam hoc
2022-2023, Khoa CNTP ¢6 03 GV duoc Hiéu trudng ting Gidy khen vé thanh tich

hoan thanh xuét sic nhiém vu nim hoc [H6.06.06.07].

Bén canh do, héng nam Truong con lam cac thu tuc dé nghi B GDDT ting ky
niém chuwong “Vi su nghiép gido duc” dé ghi nhan sy dong gop cua cac ca nhan co
tham nién cong tac trong nganh gido duc. Vi dy, ndm 2020 Khoa CNTP ¢6 02 GV,
nam 2023 Khoa CNTP c¢6 03 GV duogc nhan ky niém chuong “Vi sy nghiép giao duc”
[H6.06.06.08].

Hoat dong danh gia thi dua déu duoc thuc hién cong khai, minh bach. Tinh dén
thoi diém hién nay, trong Khoa khong c6 don tir khiéu nai vé két qua danh gia, binh
x¢€t thi dua khen thudng, nang luong trude thoi han cho cac GV. Tuy nhién, chua co
khao sat ¥ kién vé viéc GV ¢6 thuc su dong v, hai 1ong vé6i viée quan tri theo két qua
cong viéc cua GV thong qua thi dua khen thuéng va cong nhan hang nam.

2. Diém manh

Truong c6 cac quy dinh to chic, trién khai va dénh gia hiéu qua cac mit hoat
dong cia GV, NCV giup phan loai duoc két qua cong viéc ciia GV, NCV, ciing nhu ¢6
cac hinh thuc khen thudng, nang luwong trudc thoi han tao dong luyc cho GV, NCV

trong GD, NCKH va PVCD. Viéc phan loai lao dong va binh xét danh hi¢u thi dua

duogc thuc hién theo quy trinh chat ché.
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3. Diém ton tai

- Trudng chua c6 khao sat ¥ kién GV va NCV vé viée c6 thuc su dong ¥, hai

long véi viée quan tri theo két qua cong viéc cua GV hang nam.

- Nha trudng chua c6 cac hinh thirc khen thuong 16 rang dbi véi GV, NCV cd

nhiéu thanh tich trong hoat dong cong dong.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thure hién thue hién
Xay dung mau phiéu khao sat va
trién khai thuc hién lay y kién
GV va NCV v¢é sy hai long véi
viéc quan tri theo két qua cong Hoan thanh
| Khic phuyc | viéc cia GV, NCV hang nim. Phong TC-NS | trong nam
diém ton tai | Xay dung quy dinh cu thé vé 2024
cong tac PVCH va cac chinh
sach, ché do phu hop dé ghi nhan
va tao dong luc cho GV, NCV
PVCD ngay cang tbt hon.
Tiép tuc cai to cong tac danh gia
) Hoan thanh
hiéu qua cac mat hoat dong cua
Phat  huy , trong NH
2 . GV, NCV, c6 co ché khen thuéng | Phong TC-NS
diém manh , . 2024 - 2025
khuyén khich cao d6i voi GV,
NCYV hoan thanh vuot mic KH.

5. Twdanh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 6.7. Cac loai hinh va sé lrgng cic hoat dong nghién ciru ciia giing

vién, nghién ciru vién dugc xac 1ap, giam sat va doi sanh dé cai tien chat lwgng

1. Mo ta hién trang

+ CAc loai hinh va s6 luong hoat ddng NCKH duoc xac 1ap dé cai tién chét lwgng
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Céc hoat dong NCKH cua GV va NCV trong Truong va Khoa CNTP duogc thuc
hién theo QD s6 403/QD-DHNT ngay 24/4/2015 quy dinh vé hoat dong KHCN tai
Truong DPHNT. Trong do cac hoat dong KHCN cua Truong da dugc xac lap voi 10
hoat dong cu thé hudng t6i phat trién KHCN, cai tién k¥ thuat, nang cao hoat dong
NCKH cho GV, SV va PVCD [H6.06.07.01].

Bén canh viéc GD, GV phai hoan thanh cac khi lugng gio NCKH theo quy dinh
cua Truong. Hoat dong NCKH bao gé)m cac hoat dong: thuc hién dé tai, du 4n céac cép,
viét bai bao, huéng din SV NCKH, tham gia cac hdi thao khoa hoc trong va ngoai nudc,
tham gia cac seminar hoc thuat, tham gia cac 16p bdi dudng chuyén dé vé NCKH, phan
bién bai bao khoa hoc, ... dugc quy dinh theo QCCTNB cua Truong [H6.06.01.04]. Khéi
luong gid NCKH va cac hoat dong NCKH cua timg GV dugc Phong KHCN théng ké va
xac dinh 16 rang, Phong PBCL&KT giam sat va danh gia tong két vao cudi méi NH va
cong bd trén phan mém quan 1y thanh toan GD cua Trudng [H6.06.07.02].

Viéc dang ky, xét duyét dé tai cac cap duoc thyc hién theo ding quy dinh cia
Truong [H6.06.07.01]: GV dang ky dé tai NCKH véi BM theo thong bao vé ding ky
danh muyc d¢ tai NCKH cta Phong KHCN; Hoi dong Khoa to chirc xét duyét cac dé tai
trén co sO ban thuyét minh dé tai cta chi nhiém dé tai; Phong KHCN tham tra cac dé tai
dé xuat cua Khoa trudc khi bao cao Nha truong; Hiéu trudng ra QP giao dé tai trén co
s& két qua xét duyét ciia Hoi ddng Khoa hoc va dao tao Truong [H6.06.07.03].

+ Céc loai hinh va s6 lwong hoat dong NCKH dwoc giam sat va doi sanh

Hoat dong NCKH cta Khoa CNTP dugc giam sat chat ché tir cép BM, Khoa va
Phong KHCN quan 1y & cdp Truong, chi trong tir khdu nim bat, dé xuat ¥ tudng va
nhu cau tir thyc tién, DN, cho dén viéc tham gia tuyén chon, viét thuyét minh va trién
khai thuc hién dé tai, nhiém vu KHCN. Piéu nay dugc thé hién trong cac bao cao ké
hoach va két qua thyc hi¢n hﬁng thang, héng nam cua BM, Khoa va Nha truong. Cac
két qua NCKH ciing duoc théng ké hing nim dé luu trit, cong bd trén website cta
Khoa, Trudng dé truyén thong ciing nhu 1am co sé dé B6 mén, Khoa danh gia thi dua
hang nam va cai tién chat luong hoat dong NCKH [H6.06.07.04] [H6.06.07.05].

Trong giai doan tir NH 2016-2017 dén NH 2020-2021, d c6 29 dé tai, du an
céc cap duoc chi tri bdi cac GV cia Khoa, trong d6 c6 08 dé tai cap Nha nudc, 11 dé
tai cip Bo/tinh va 10 dé tai cip Truong (Bang 6.10) [H6.06.07.05]. Pong thoi, doi ngi

GV cuia Khoa con tham gia nhiéu dé tai, du an cac cap. So sanh voi Vién NTTS — mot
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Vién nghién ctru va dao tao 1du nim véi nhiéu thanh tich trong NCKH véi 23 dé tai,
du an cac cip, trong d6 c6 07 dé tai cAp Nha nudc, 10 dé tai cp Bo/tinh, 6 dé tai cip
truong. Nhu vay co thé thiy 1a sb luong dé tai cip ctia Khoa CNTP trong giai doan 5
ndm tir NH 2016-2017 dén NH 2020-2021 cao hon so véi clia Vién NTTS. Két qua
thong ké cho thiy ddi ngii GV trong Khoa CNTP di thé hién dwoc ning luc NCKH
ctia minh, song van chua phat huy hét tiém ning ctia doi ngii, dé tai van tip trung vao

mot s& GV trong Khoa, s6 dé tai cap Trudng con it (Bang 6.10) [H6.06.07.05].

Bang 6.10. Thong ké s6 hrong d@ tai, dw 4n ciia Khoa CNTP/Vién NTTS/

toan Truong dwoc nghiém thu trong nhiing nim gan day

S6 lwong dé tai, dw an ciia Khoa CNTP/Vién
ST NTTS/toan truong DHNT

Phén loai dé tai
T 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Pé taii cdp Nha

1 2/1/4 | 2/2/4 0/1/5 3/2/9 | 2/1/4 | 0/0/5
nudc/Nafosted
2 |Dé tai cép Bo/tinh 4/1/6 | 2/5/7 1/1/4 | 2/2/14 | 1/5/15 | 3/2/7

3 |Dé tai cAp truong/huyén | 2/1/24 | 0/2/24 | 3/0/22 | 2/2/32 | 3/1/44 | 2/4/31

Tong 8/3/34 | 2/9/35 | 4/2/31 | 5/6/55 | 6/7/63 | 5/6/43

Ngoai ra, cac GV cuia Khoa con tham gia viét gido trinh, sach tham khao, cac bai
bao dang trén tap chi qudc té, cac bai bao ding trén tap chi khoa hoc trong nudc. Cong tac
dang bai bao cong bd két qua NCKH ciing nhu bao cao tai cac Hoi nghi, Hoi thao khoa
hoc trong va ngoai nude cia cac CB, GV trong Khoa luén duge duy tri. Nhiéu bai bao

dang trén cac tap chi khoa hoc uy tin SCIE, Scopus, ... [H6.06.05.13] [H6.06.07.05].

Trong giai doan tir naim 2017 dén 2022, cac GV trong Khoa di ding 337 bai
béo va bai bdo cao hoi thao khoa hoc trong va ngoai nuée. Trong dé, trung binh mdi

NH c6 khoang tir 11-13 bai bao dugc diang trén cac tap chi khoa hoc qudc té, dién hinh
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trong NH 2019-2020 s bai bao qudc t& dugce ding 1én dén 28 bai. S6 bai bao duoc

ding trén tap chi trong nudc trung binh trén 17 bai/NH. Tir biéu dd Hinh 6.1 ¢6 thé

thdy Khoa CNTP 14 khoa c6 s bai bao cong bd qudc té cao nhat Trudng va sd bai bao

trong nudc cao thur ba toan Truong trong giai doan danh gia (2019-2023).

Piéu nay cho thay cong tac cong bd két qua NCKH trén cac tap chi khoa hoc uy

tin va c4o bao tai cac hoi thao 13 mot thé manh ciia Khoa CNTP. Cong tac nay da va

dang duoc day manh hon nita dé gop phan vao cong tic quang ba Khoa t6t hon (Bang

6.11) [H6.06.07.05].

Béng 6.11. Thong ké s6 lugng bai bao Khoa CNTP/Vién NTTS/Vién CNSH&MT/toan
Truong PHNT trong nhiing nim hoc gin day

n S6 lwgng bai bao Khoa CNTP/ Vién NTTS/ Vién CNSH&MT/toan
Phan .
ST . Truong DHNT
r |loaitap 2021-
chi |2017-2018|2018-2019|2019-2020 2020-2021 | " | 20222023
Tap chi
1 Eﬁga 12/9/1/125|11/18/7/50 28/161/11/9 13/11/6/12 13/5/7/57 | 20/15/8/136
quéc té
Tap chi
- 33/21/7/14 20/21/15/1|18/19/11/1|14/15/5/1
2 | trong . 4113198 |77 s 30 |16/25/11/159
nuoc
Quéc té:
Hoi 15/9/6/16 o
thio 2 Quoc té:
Khoa Trong [40/31/36/171
nudc: | Trong nudc:
3 |hoc SN2 SRS 31 3 6rarm | 23/00040% | 3374 |26126/46/161
trong 59 7 z % \
va Cap Cap Truong,
.. Truong, | Khoa, BM:
Eﬁgal khoa, | 22/4/5/212
¢ BM:
5/2/0/224
Tong: |0 10/19/5| 4717012374 126/101/106/
337/%/* T9/T3/40/% | 54/42/41/% | 80/%/*/*
b 29 83 839

(*) 86 liéu chira dwoc tong hop




86

BAI BAO DANG TREN CAC TAP CHi THEO BON VI

TUNIm 2019 v - Pén Nam 2023~
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Hinh 6.1. Thﬁng ké s6 lwong bai bao ciia Khoa CNTP va cac khoa/vién khac trong Trudong
trong 5 nim gan day 2019-2023

(Nguon: https://canbo.ntu.edu.vn/DashBoardKHCN)
Nhim gan két cac nhom nghién ciru & trong va ngoai Khoa CNTP, Khoa CNTP di t6
chirc cac khoa tap huén, CGCN va hdi thao khoa hoc trong nudc va quéc té [H6.06.07.06].

SO LUONG E,‘ql BAO XUAT BAN TRONG GIAI DOAN 2015-2020
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Hinh 6.2. S6 hrong bai bao giai doan 2015-2020 ciia Khoa Nong nghiép,

Truong PH Can Tho
https://coa.ctu.edu.vn/nghien-cuucoa/nghien-cuu-khoa-hoc.html [H6.06.07.07]

Dbi sanh voi don vi ngoai Trudng cé dao tao cac nganh twong ty Truong
DHNT bao gém nganh CNTP 1a DH Can Tho, trong nam 2021, PH Can Tho ¢6
2.053 bai bao (trong do6 ISI: 384 bai, Scopus: 541 bai), 428 dé tai nghién ciru khoa
hoc, 37 dy an hop tac qudc té [H6.06.07.08]. Khoa Nong nghiép DH Can Tho quan
ly CTDT nganh CNTP, trong giai doan 5 nam tir 2015 dén 2020 c6 sé lugng cac
cong trinh cong bd rat 4n tuong: 413 bai bao qudc té (trong d6 co 19 bai co hé sb
anh huong/impact factor IF > 7,5, 37 bai c6 IF > 3 va 80 bai c6 IF < 3), 1.065 bai
bao trong nudc, 70 bai bao cao ding trén ky yéu hoi thao quéc té va 107 bai dang
trén ky yéu hoi thao trong nudc (https://coa.ctu.edu.vn/nghien-cuucoa/nghien-cuu-
khoa-hoc.html, cap nhat 18/10/2021) [H6.06.07.07]. Nhu vay, c6 thé thay Khoa
CNTP Truong PHNT can phan dau nhiéu hon nira dé ting sé luong xuat ban khoa
hoc, dac biét la cac bai bao trén céc tap chi quéc té uy tin, nham tang hon nita uy tin
khoa hoc ctia nganh, cia Khoa va cta Truong.

2. Diém manh

Hoat dong NCKH cua Khoa tuong ddi manh, dugc xac lap, giam sat, duogc ddi
sénh trong va ngoai truong.

3. Diém ton tgi

Doi ngii GV trong Khoa CNTP chua phat huy hét tiém ning, dé tai van tap
trung vao mot sé GV trong Khoa, sb dé tai cip Truong con it.

4. Ké hoach hanh dpng

Pon vi, nguwdi | Thoi gian

TT Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
Giao céac chi tiéu vé dé tai
, NCKH cip Truong dén timg Tir NH
Khac phuc L Khoa CNTP
1 BM (¢ trién khai thuc hién. 2024 - 2025

diém ton tai . _
Cing c6 cac nhém nghién

ctru, dong thoi giao chi tiéu



https://coa.ctu.edu.vn/nghien-cuucoa/nghien-cuu-khoa-hoc.html
https://coa.ctu.edu.vn/nghien-cuucoa/nghien-cuu-khoa-hoc.html
https://coa.ctu.edu.vn/nghien-cuucoa/nghien-cuu-khoa-hoc.html
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DPon vi, ngwoi | Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién

cho cac nhom, cac GV giau
kinh nghiém trong NCKH hd
tro cac GV khac, dac biét la
cac GV tré cung tham gia cac

de tai, du an deé boi dudng.

Tiép tuc duy tri thanh tich vé

, | hoat dong NCKH, khuyén
Phat huy diém Thuong
2 khich doi ngli GV tiang| Khoa CNTP
manh P xuyén
cuong tim kiém dé tai, dy an

va cong bd KH.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Két luin vé Tiéu chuin 6

Truong PHNT va Khoa CNTP c¢6 ké hoach chi tiét va pht hgp nham quy hoach
d6i ngii GV dé dap ung nhu cau vé dao tao, NCKH; chi trong md cac 16p bdi dudng
k¥ ning NCKH, boi dudng nghiép vu cho GV. Ti 18 GV/ngudi hoc va khdi lugng cong
viéc cua ddi ngii GV, NCV dugc do ludng, giam sat va ngay cang dugc cai thién dé
dat chuén theo B6 GDDT va Truong vé s lugng va chat luong. Viée tuyén chon GV
duoc thyc hién theo tiéu chuan ning luc GD thong qua céac ky thi tuyén GV cong khai.
Nhi¢m vu cua GV duogc xac dinh va quy dinh 1o rang, cu thé. Mdi nam déu danh gia
chi tiét diém manh, diém yéu, hoan thanh va chua hoan thanh céng vi¢c chung cua
Khoa va cua timg GV dé c6 ké hoach trién khai trong nim sau. Bén canh d6 van con
nhimng ton tai nhu: cong tac quy hoach GS con chwa dugc quan tim ddy du; cac hoat
dong PVCP chua dugc dinh luong dé danh gia hiéu qua; mot sé tiéu chi dic thu theo
chuyén mén sau ctia nganh CNTP chua dugc thé ché héa trong tuyén dung; Trudng
chua c6 khao sat y kién GV va NCV vé viéc c6 thuc sy dong ¥, hai 1ong véi viéc quan
trj theo két qua cong viéc cua GV hing nim; Doi ngii GV trong Khoa CNTP chua phat
huy hét tiém ning, dé tai van tap trung vao mot sé6 GV trong Khoa, s6 dé tai cap
Truong con it, ... Nha trudng va Khoa d3 c6 ké hoach dé khic phuc cac han ché nay.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 7/7.
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Tiéu chuén 7: Di ngii nhén vién

Mé dau

Tinh dén thang 10/2023, Nha truong c¢6 203 VC hanh chinh, phuc vu (chiém ti
1& 30,8% trén tong sd 660 VC. Viéc quy hoach d6i ngii NV cua Trudng duoc thuc
hién d4p Gng nhu ciu vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD. Céc tiéu chi tuyén
dung va lga chon NV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh va phé) bién cong
khai. Nang luc cua doi ngli NV dugc xac dinh va duge danh gia. Nhu cau vé dao tao
va phat trién chuyén mon, nghi¢p vu cua NV duogc xac dinh va c¢é cac hoat dong trién
khai dé dap ung nhu cau dé. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ctia NV (gdm ca
khen thuong va cong nhan) duoc trién khai dé tao dong luc va hd tro cho dao tao,
NCKH va céc hoat dong PVCD.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach d¢i ngii nhan vién (lam viéc tai thw vién,
phong thi nghiém, hé thong cong nghé théng tin va cac dich vu hd tre khac) dwoe
thwe hién dap wng nhu ciu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong
phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Truong DPHNT Ia truong PH da nganh. Hi¢n nay Truong DPHNT c6 15 Khoa,
Vién va Trung tdm véi chire ndng dao tao; 09 Vién, Trung tam vadi chic nang nghién
cuu ung dung KHCN va dich vu/phuc vy, 01 Thu vién trung tdm, 11 Phong chiric nang
tham muu, véi sy phan bd sb luong NV phu hop dua trén quy hoach, tao diéu kién
thuan loi cho nhu cau st dung ctia Trudng thong qua Chién luoc phat trién Trudng dén
nam 2020, tam nhin dén nam 2030; Chién lugc phat trién Truong dén nam 2030, tAm
nhin dén nim 2045 da xay dung va quy hoach d6i ngii NV, phuc vu cho qué trinh dao
tao, NCKH va phuc vu cong d@)ng [H7.07.01.01]. Viéc quy hoach ddi ngti NV lam
viéc tai thu vién, PTN, hé théng théng tin va cac dich vu hd tro theo dang chuyén
moén, nang luc dap tng duoc muc tiéu ddo tao, NCKH va PVCPD theo dé an vj tri viéc
lam cta Trudng. Nam 2015, Trudng da trién khai xay dung Dé 4n vi tri viéc lam va da
giri bao cao Bo GDDT [H7.07.01.02]. Tir ndm 2019, Trudng trién khai ra soat, diéu
chinh D& an vi tri viéc lam da xay dung nam 2015 dé trinh Hoi dong truong theo tinh
than cic nodi dung diéu chinh cua Luit GDPH [H7.07.01.03]; [H7.07.01.02]. Bén Quy
111 ndm 2020, Nha truong d4 hoan thién ban dy thao D& an vi tri viéc lam [H7.07.01.02].
bén thang 02/2022 Ho1 déng Truong ban hanh Danh muc vi tri vi¢e lam [H7.07.01.04].
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Bang 7.1. Péi ngii NV tai cic phong ban chite niing va trung tim hd trg

S6 lwong nhén vién (nguwoi) — gom ci GV

ST | Phong ban chirc niang va trung 5 .
T tam hé tro i nhign
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 | Phong DPTPH 11 10 10 9 10 10
2 | Phong CTCT&SV 8 8 8 8 8 7
3 | Phong BPBCL&KT 4 5 7 6 7 6
4 | Phong KHCN 6 6 6 5 5 6
5 | Phong HTQT 5 4 6 6 6 6
6 | Phong TCHC/TCNS 17 16 16 16 7 7
7 | Phong KHTC 13 13 13 12 12 14
8 | Phong PTSPH 4 5 5 5 5 5
9 | Trung tam PVTH 24 29 22 22 39 38
10 | Trung tdim HTVL&KN 7 5 5 5 7 6
11 | Thu vién 17 17 16 16 14 14
12 | TT Ngoai ngi 1 1 4 4 1 1
13 | Phong CNTT 4 4 5 5 6 6
14 | TT DTBD 6 5 5 5
15 | Trung tam TNTH 26 25 25 25 21 23
16 | Phong TTPC - - - - 6 6
17 | Van phong Truong - - - - 12 14
Tong so 153 | 154 | 154 | 149 | 171 | 174

Can cr vao quy hoach va nhu cau thyc té, hing nim Nha truong déu phé duyét

chi tiéu tuyén dung vién chuc voi su phan bd sé luong NV phu hop, tao diéu kién thuin

loi cho nhu cau sir dung ciia Trudng. S6 lwong VC phuc vu duoc quy hoach theo hudng

tinh giam s6 lwong nhung chat lugng phuc vu ting cao. Trong 05 nim trd lai day, sb

luong VC tai cac phong ban, trung tdm it c6 su thay doi. Tinh dén thang 12/2022,
Truong c6 641 VC va NLD, trong d6 c6 176 VC hanh chinh, phuc vu (chiém ti 1€

27,5%); dén thang 10/2023, tong s6 VC cua Truong 1a 660 ngudi, trong d6 c6 203 VC
hanh chinh, phuc vu (chiém ti 1& 30,8%) [H7.07.01.05]. Khoa CNTP ¢6 01 NV hanh
chinh 1a Thu ky khoa.
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Thu vién ctia Truong c6 tong sb lwong NV 1am viée 13 16 ngudi, trong d6 sd NV ¢o
nghi¢p vu thu vién 1a 11 nguot [H7.07.01.06]. V6i doi ngli NV thu vién ¢6 chuyén mon va
nhiéu nim kinh nghiém d3 va dang d4p tng dugc nhu cau vé DT, NCKH va PVCD.

SV, GV va cac VC duoc cap mot tai khoan dé sir dung tai Thu vién [H7.07.01.07]
va dugc NV Thu vién hudéng dan sir dung 16 rang, dac biét la cac em SV méi nhap hoc s&
dugc Nha truong huéng dan st dung Thu vién thong minh [H7.07.01.08]. Trong qua
trinh s dung luon c6 dich vu h tro nguoi dung, cac NV tu véAn nhiét tinh dam béao duoc
hiéu qua st dung va chat luong phuc vy, dap ung t6i da nhu cau cia SV va GV
[H7.07.01.09].

Trung tdm TNTH cta Truong hoat dong theo quy dinh chung cua PTN (ban
hanh theo QD s6 1288/QD-DHNT, ngay 18/10/2011 - Quy dinh quan 1y va sir dung
PTN) [H7.07.01.10], Trung tdm quan ly 45 PTN co ban, co s¢ va chuyén nganh vai
nhiéu may moc trang thiét bi da dang, hién dai phu hop cho cac hoat dong NCKH cia
GV va SV [H7.07.01.11].

Céac VC PTN déu c6 ning luc va hoc van chuyén mon phit hop véi chuyén nganh
quan ly, hd trg duge nhu ciu caa SV va GV hoc tap va NCKH, tuy nhién vi¢c bdo tri va
sta chira cac trang thiét bi hién dai con gap kho khan, mot s6 NV ¢ mot s6 PTN chua dap
g yéu cau trong moi trudng NCKH trinh d6 cao. Trong qua trinh vAn hanh cac PTN,
cac NV quan 1y déu c6 sb tay theo ddi hoat dong day va hoc ctia GV va SV, nhat ky theo
ddi cac trang thiét bi cho muon va tra, Trung tAm s& dé nghi mua bo sung hoic thay thé
khi thiéu, sira chita khi bj hong [H7.07.01.12]. Di véi cac PTN chuyén vé nganh CNTP
nhu PTN Hod dai cuong; PTN Hod hitu co, PTN Hoa phan tich, PTN Hoa-Vi sinh, PTN
Vi sinh, PTN CNTP, PTN CNCB, PTN KT lanh déu c6 NV chuyén trach véi chuyén
mon dugc dao tao tir nganh CNTP, CNCBTS va KTHH. Ngoai ra, Trung tim NCCBTP
¢6 s& s chinh tai Ninh Phung - Ninh Hoa - Khanh Hoa ciing 13 noi tiép nhan SV nganh
CNTP dén TH, thyc tap, cling nhu tiép nhan GV va SV ciia Khoa CNTP dén NCKH, ...
[H7.07.01.13]. Tuy nhién, dfi ngii cua Trung tim NCCBTP hién con mdng, hién chi c6
01 giam dbc 1a GV kiém nhiém, con 13 hop dong lao dong véi Trung tim [H7.07.01.14].

Poi ngii chuyén vién cia Phong KHCN duoc quy hoach dé hd tro GV va SV
thuc hién viéc dang ky va trién khai cac dé tai, du an NCKH céc cép, nhét 1a xét duyét
dé tai cap Truong, quan 1y tién d6 va két qua cac dé tai, du an. Poi ngii chuyén vién

cua Phong HTQT duoc quy hoach dé hd tro cac du 4n quéc té [H7.07.01.05].
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Viéc thuc hién céac tha tuc thanh toan tai chinh cho cac dé tai du &n NCKH ngay
cang tr¢ nén thudn tién hon nho viéc quy hoach, diéu phéi can bd kiém nhiém tir
Phong KHTC cho cac du 4n, dé tai 16n. Tuy timg thoi diém nhung ludn ¢6 hon 01 NV
tor Phong KHTC dugc quy hoach chuyén trach lam ké todn, phu trach ho tro, kiém tra
van dé tai chinh cho cac du 4n, dé tai NCKH cua Trudng. Nhin chung, viéc quy hoach
d6i ngii NV dugc thuc hién dap tng nhu cdu vé NCKH cua Khoa CNTP. Bang 7.1 cho
thdy s6 luong NV cua cac don vi ndy it co su bién dong trong giai doan 2019-2023.

Viéc quy hoach doi ngii NV dén hoat dong PVCD méi duoc chi y gan day.
Truong c6 cac bd phan chuyén trach, gdm Phong HTQT va Trung tim HTVL&KN.
Vé6i bd may Trung tam HTVL&KN gom 01 giam dbc va 05 chuyén vién, trong d6 co
01 chuyén vién chinh, Trung tam da két ndi cac DN véi cac don vi trong Truong, lam
cau ndi cho cac SV téi TH, thyc tap; DN téi dé phong véan, tuyén dung. Ngoai ra
Trung tim ciing thudng xuyén to chirc cac hoat dong nhu khoi nghiép, tu van hoc tap,
hoat dong cong ddng va hoc tip cac k¥ ning mém, tu van viéc lam cho SV sau khi t6t
nghiép [H7.07.01.15], [H7.07.01.16]. Phong HTQT, véi 02 nhin sy dugc bd sung
thém tir ndam 2020, di t6 chic duge nhiéu hoat dong PVCD c6 y nghia thiét thuc, nhu
hoat dong két ndi dé cung cap kip thoi cac giai phap khir khuan cho cong dong khu
vuc tinh Khanh Hoa va 1an can trong giai doan phong chdng dich bénh COVID-19
[H7.07.01.17].

Hang niam toan bd SV con dugc truc tiép gip gd voi lanh dao Truong (01
lan/ndm) va gip g& lanh dao khoa/vién minh dang theo hoc (01 lan/quy) dé trao doi,
giai dap thac mac, cling nhu lang nghe y kién ciia SV vé cac van dé lién quan, bao gom
cay kién vé thu vién, KTX hay céc dich vu hd tro khac. Cac v kién phan hdi ctia SV
cling duoc Phong PBCL&KT tong hop lai va giri phan hdi cho cic phong ban lién
quan dé diéu chinh cho ph hop [H7.07.01.18]. Ngoai ra, d6i v6i SV khoéa cubi, Phong
DBCL&KT con phat phiéu diéu tra tong hop dé 1ay y kién toan dién ciia SV vé céac
linh vyc, trong d6 c6 phﬁn phan hoi vé thai do, nhiém vu va mirc dd hoan thanh chuc
ning ctia d6i ngii NV hanh chinh phuc vu. Két qua 1ay vy kién cho thiy hau hét SV déu
hai long v6i doi ngli NV cua Truong [H7.07.01.19].

Céc chinh sach thu hat, tuyén dung va phat trién doi ngii NV déu duoc quy dinh
trong QCCTNB cua Truong [H7.07.01.20].

2. Diém manh
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Viéc quy hoach déi ngti NV (lam viéce tai thu vién, PTN, cac phong ban va cac
trung tam dich vu hd tro khac) dép g day du vé sd luong, linh vuc chuyén mon, kinh
nghiém dé phuc qué trinh DT, NCKH va PVCD.

3. Diém ton tai

Mot vai NV cua Trung tim TNTH con yéu vé khiu bao dudng, bao tri va vin
hanh cac trang thiét bi hién dai.

4. Ké hoach hanh djng

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thue hién

Lap ké hoach cu thé vé viéc

, . Hoan thanh
Khac phuc | boi dudng nghiép vu chuyén
1 . Phong TC-NS | trong NH
diém ton tai | mon cho VC, dac biét la VC

2024 - 2025
quan ly cac PTN.
Tiép tuc ra soat quy hoach, tao Tu NH 2024
Phat  huy | diéu kién khuyén khich doi ngii — 2025, dinh
2 B Phong TC-NS
diém manh | NV hoc tap nang cao trinh do ky va thuong
dap tmg t6t yéu cau cong viéc. xuyén

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 7.2. Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bé nhiém,
diéu chuyén dwoc xac dinh va pho bién cong khai

1. Mo ta hién trang

Truong thudng xuyén to chirc cac dot tuyén dung dé bo sung thém lugng VC ¢o
nang lyc, ¢ chuyén mén phi hop véi chirc ning, yéu cau nhiém vu dé ra theo 16 trinh
phat trién cua Trudng théng qua dé an vi tri viéc lam. Céc cong viée nay duogc trién
khai theo duing quy dinh ctia Nha nudc véi cac hinh thirc to chirc thi tuyén va xét tuyén
[H7.07.02.01]. Viéc dua ra cac chi tiéu tuyén dung theo tinh hinh thyuc té ctia cac don
vi, cac don vi 1am dé xuét trinh Phong TC-NS, sau d6 duoc xem xét va tap hop va ra
thong béo bang vin ban tuyén dung theo ding quy dinh nhu: s6 lvong NV tuyén dung,
céc didu kién va tiéu chi can thiét cho timg vi tri tuyén dung [H7.07.02.02]. Cac thong
bao tuyén dung dugc cong bd rong rii va cong khai trén cac phuong tién dai chung,

trén cong thong tin dién tr ctia Trudong [H7.07.02.03] [H6.06.03.03]. Qua trinh thi
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tuyén duoc t6 chirc chit chg, co hoi ddng thi, to chic chdm thi theo quy dinh, thi
chuyén mén nghiép vu dbi voi doi ngii NV.

Tat ca cac Gng cir vién tring tuyén déu dugc ra QD tring tuyén va dugc gui
thong bao bang vin ban, két qua ding trén cong thong tin dién tir ctia Trudng cong khai

cho toan thé cac don vi va cac VC trong Trudng dugc biét [H7.07.02.04], [H7.07.02.05].

Céac VC trong Truong duoc bd nhiém, diéu chuyén hay phan cong cong tac déu
r0 rang, minh bach, xac dinh va cong khai theo dung quy dinh cia B6 GDDT
[H7.07.02.06]. Viéc diéu chuyén duoc léy y kién cta ca nhan, ctia Khoa/Vién hay
phong ban phy trach va dugc thong bao bang vin ban trén cong thong tin dién tir cia
Truong [H7.07.02.07]. Khi d3 c6 QP b nhiém hay diéu chuyén thi déu c6 cic vin
ban thong bao bang email guri dén cac VC trong toan Trudng dugc biét, cac QD nay
cling dugc thong bao trén website cia Phong TC-NS [H7.07.02.08], [H7.07.02.09].
Ngoai ra Truong cling ban hanh QP vé viéc chuyén d6i chirc danh va quy ché vé bd

nhiém, bo nhiém lai VC quan ly [H7.07.02.10], [H7.07.02.11].

Trong qua trinh lam viéc, d6i ngii NV ludn ludn ¢ so tay NV, dé theo doi qua
trinh cong viéc, nhat ky cong tadc cua cd nhan. Cac cong viéc thuc hién dugc liét ké
mot cach day du, phuc vu cho qué trinh theo ddi, giam sat, danh gia hay phan cong

cong viéc [H7.07.02.12].

Viéc ra soat chuyén mén cia timg b phan dua trén phan hoi, 1dy ¥ kién dé xuét
tr cac phong ban va khoa vién, tir d6 Phong TC-NS sé€ tap hop va 1ap danh sach trinh
lanh dao Truong phé duyét va dé xuat y kién phu hop [H7.07.02.13].

Tuy nhién, cac tiéu chi tuyén dung va bd nhiém NV & cac phong ban va trung tim
phuc vu méi chi 1ay ¥ kién tir cac don vi quan 1y truc tiép, lanh dao cic don vi lién quan
ma chua léy v kién rong rai tir cac ddi tuong thu hudng dich vu nhu nguoi hoc, ...

2. Diém manh

Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién 3 rang theo quy dinh chung cua
Nha nudc, qua trinh tuyén dung dé bo nhiém, diéu chuyén cong khai, minh bach. Cac
tiéu chi va két qua tuyén dung duoc cong khai trén cong thong tin dién tir cia trudng.

3. Diém ton tai
Viéc lay ¥ kién gop ¥ cua cac BLQ vé tiéu chi tuyén dung, bo nhiém va diéu

chuyén NV chua thuc sy rong rai.
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4. Ké hoach hanh dpng

Pon vi, nguwoi | Thoi gian
TT| Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
T6 chuc lay y kién gop ¥ rong rii
) tor cac BLQ vé céc tiéu chi tuyén
Khac phuc A Tu NH 2024
1|,  |dung va lya chon dé bd nhiém va| Phong TC-NS
diém ton tai | | , - 2025
di€éu chuyén NV ¢ cac phong ban
va trung tam phuc vu.
Tiép tuc cong khai tiéu chi, quy
Phat huy |trinh tuyén dung rong rdi dé thu Tu NH 2024
2| .| Phong TC-NS
diém manh |hat duoc NV c¢o trinh do cao vé - 2025
lam vi¢c ¢ truong.

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 7.3. Nang luc cia dji ngii nhan vién dwge xac dinh va dwge danh gia

1. Mo ta hién trang

Cong tac xay dung doi ngli NV c6 chuyén mon cao dugc Truong xac dinh la
nhiém vu hang dau trong chién luoc phat trién. Pinh hudéng cua Trudng véi muc tiéu
s6 lugng NV dugc tinh gian & mic dudi 30% tong sé6 VC cua Trudng nhung chét
luong NV dugc bdi dudng nang cao. Vi vy viée danh gia nang luc cua doi ngii NV 1a
viéc 1am thudng xuyén trong qua trinh danh gia chat lugng dao tao cia Trudng.

Ning luc cia d6i ngii NV dugc xac dinh ngay tir khau tuyén dung VC. Céc tiéu
chuan dé tuyén dung theo timg vi tri duoc xac dinh ngay tir dau thong qua bang cap,
linh vuc chuyén mon, trinh d§ hoc van, kinh nghi¢m lam viéc va phong van truc tiép.
Quy trinh danh gia va tiéu chi danh gia thuong xuyén duoc Truong diéu chinh, cap
nhat nham dap ng sy van dong cua thuc té va duoc phd bién cong khai dén timg VC
[H7.07.03.01], [H7.07.03.02]. Tinh dén thang 12/2022, s6 luong NV toan Truong 1a
176 [H7.07.01.05], chiém ti 1& 27,5% tong s6 VC, nam trong khoang tir 20 dén 28%
tong sb lao dong toan Trudng, phu hop voi dinh huéng chién luoc phat trién Truong

[H7.07.01.01].
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Hang nam, doi ngli NV duogc phan loai va danh gia nham lam rd uvu di€ém,
khuyét diém, mdt manh, y€u vé tu tuéng chinh tri, phdm chat, dao dtrc 161 song, ndng

lyc chuyén mon nghi¢p vu va két qua thuc hién nhiém vu dugc giao [H7.07.03.03].

Quy trinh dénh gia hang nim bao gom: VC TPG, danh gid & cip T6/BM (tur
NH 2020-2021 vé trude, tir NH 2021-2022 khong t6 chire danh gia ¢ cap T6/BM), cip
Khoa/Phong va Truong. Quy trinh danh gid va ti€u chi danh gid déi ngli NV thuong
xuyén duoc Trudng diéu chinh, cap nhat, dya trén co s 1a gbp v ctia cac BLQ, nham
dap Gmg sy van dong cua thuc té va dugc phd bién cong khai dén timg VC
[H7.07.03.01], [H7.07.03.02]. NV duoc danh gid va phan loai lao dong v41 cac muc:
HTNV, HTTNV, HTXSNV hoic khong HTNV [H7.07.03.01], d6 ciing 1a co so dé
binh xét cac danh hiéu thi dua LDTT, CSTD cic cdp va dé xuat khen thuong, Hoi
dong thi dua sau d6 hop xét, thong qua va/hodc boé phiéu bau cac danh hiéu thi dua
[H7.07.03.02]. Két qua phan loai lao dong va thi dua so bo s& duoc giri cho toan thé
VC trong Trudng duoc biét, kiém tra va phan hdi néu c6 diéu chinh trude khi ban hanh

QDb cong nhan két qua phan loai lao dong va danh hié¢u thi dua cia NH [H7.07.03.04].

SV ciing duoc tham gia danh gia vé mirc d6 hai long dbi véi viée phuc vu caa
NV cac Phong ban, Trung tam, Thu vién [H7.07.03.05], [H7.07.03.06],
[H7.07.03.07], [H7.07.03.08]. Gan day, Trung tim TNTH con tién hanh lay y kién vé
su hai long cia GV va SV [H7.07.03.09]. Tuy nhién viéc danh gia mic d0 phuc vu
ctia doi ngil NV can mé rong hon ddi véi cac BLQ khac nhu phy huynh SV, nguoi bén
ngoai dén lién hé cong viée. Két qua danh gia duoc tong hop boi Phong PBCL&KT

cia Trudng, duge cong bod va diéu chinh dé phu hop v6i nhu cau thyc tién.

Khoa CNTP c6 mdt NV phuc vu la thu ky khoa. Nha truong c6 van ban quy
dinh vé ché d6 lam viéc cua Thu ky Khoa, day 1a co so dé danh gia két qua 1am viéc
cta thu ky [H7.07.03.10]. Két qua danh gia va phan loai VC cua thu ky Khoa CNTP
trong nhiéu nim déu dat muac hoan thanh t6t nhiém vu [H7.07.03.04].

2. Diém manh

Quy trinh danh gid muc d¢ thuc hién nhi¢ém vu cua déi ngli NV dugc xac dinh
r0 rang, cong khai minh bach.

Viéc danh gia, phan loai VC duogc thuce hién hang nim giup NV kip thoi didu

chinh nang lyc vé chuyén mon, nghi€p vu va thai do phuc vu.
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3. Diém ton tgi

Truong chua khao sat ddy da va ap dung két qua khao sat mirc do hai long cia
cac BLQ trong vi¢c danh gia nang lyc do1 ngti NV.

4. Ké hoach hanh djng

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
Xay dung ti€u chi va quy trinh
Khic phuyc | danh gia doi ngii NV c6 st dung Hoan  thanh
B . . Phong TC-NS
I |diém ton | dir liéu khdo sat tr cac BLQ trong NH
tai (nguoi hoc, GV, cac don vi & 2024 - 2025
trong va ngoai truong).
Tiép tuc cap nhét cong tic danh
Phat huy| . . Tu NH 2024 -
2 . gia di vao chi€u sau viéc thyc | Phong TC-NS
diém manh | _ ) 2025
hién nhiém vu cua doi ngli NV.

5. Twdanh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu cia
nhan vién dwoc xac dinh va cé cac hoat dong trién khai dé dap tng nhu ciu dé

1. Mo ta hién trang

DT va phat trién ngudn nhan luc 13 cac hoat dong quan trong nham duy tri va
nang cao chat luong doi ngii NV, 1a nhan t6 quan trong dé Trudng co thé dimg viing va
duy tri vi thé dio tao trong bdi canh toan ciu hoa va canh tranh ngiy cang gay gat.
Truong da xay dung ké hoach DT, boi dudng va phat trién doi ngti NV vao ké hoach
chién lwoc phat trién Truong voi tim nhin dai han [H7.07.01.01]. Pay 14 cin ct quan
trong dé hang nam Trudng xay dung ké hoach va trién khai DT, boi dudng cho VC
[H7.07.04.01]. Bat dau tir NH 2019-2020, Trudng ciing da thyc hién khao sat nhu cau
dang ky: (i) Pao tao bdi dudng VC tir cac don vi v6i cac 16p bdi dudng dy kién mo
trong giai doan 2019-2021 [H7.07.04.02]; va (ii) Dao tao, bdi dudng ning cao ning luc
quan tri ciia VC hanh chinh & nudc ngoai dé cap nhat quy hoach va chu dong xay dung
ké hoach t6 chirc cac 16p bdi dudng phi hop véi bdi canh thuce tién [H7.07.04.02].

Pé dap tng nhu cau dao tao va phat trién doi ngiit NV, Truong da xiy dung quy
dinh vé cong tac dao tao bodi dudng ngudn nhan luc [H7.07.04.03]. Hing nim, Truong

c6 mo cac 16p bdi dudng nghiép vu thing hang chirc danh nghé nghiép 1én CV va
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CVC, tap huin k¥ ning giao tiép, nghiép vu hanh chinh cho céc thu ky, vin thu cua
Trudng va cac Khoa/Vién. Nam 2021, thu ky ctiia Khoa CNTP da tham gia 16p boi
dudng kién thirc quan 1y Nha nuée ngach chuyén vién [H7.07.04.04].

Truong cling da ludn chi trong viéc dao tao cho cac NV & cac phong ban va
trung tdm phuc vu. Nam 2020, Truong c¢6 07 VC tham gia 16p tap hudn vé CVC, 02
VC tham gia tdp hudn diu thau qua mang va modt sé 16p tdp hudn khac
[H7.07.04.05]. Bén canh do, Nha truong thuong xuyén md céc 16p an toan PTN
[H7.07.04.06], to chic cac hoi nghi vé mé hinh quan 1y PTN [H7.07.04.07] dé
nang cao chit luong phuc vu cua doi ngti NV.

Hang nam, Nha truong cir VC tham gia mot sé6 khoa hoc ngan han, 16p boi
dudng chuyén sau nhu kién thirc nghi thirc giao tiép va 18 tin ngoai giao nim 2020
[H7.07.04.08], 16p bdi dudng nghiép vu d6i ngoai nam 2020 [H7.07.04.09], 16p tap
huan vé quéc té hoéa trong GDPH duoc t6 chitc & Binh Duong vao thang 12/2019
[H7.07.04.10], 16p nang cao ning luc hop tac qudc té [H7.07.04.11], 16p tu cha PH
trong thyc hién Luat GDPH sira doi, 10p k¥ nang truyén thong tuyén sinh va quang ba
thuong hiéu trong bdi canh tu cha PH [H7.07.04.12], 16p tap huén online vé tiéu
chuan lao dong quoc té [H7.07.04.13].

Ngoai ra, Nha trudng ciing ludn tao diéu kién dé NV cac phong ban chirc ning
va cac Trung tdm hoc tap nang cao trinh do, nhét 13 trinh 6 ThS, nham dap ung tot
hon yéu cau coéng viéc [H7.07.04.05].

Hing nam Trudng déu cé cac thong bao bang vin ban giri dén cac don vi, 1ap
danh sach VC ding ky dao tao, bdi dudng ning cao nghiép vu chuyén mén, tir d6 co
ké hoach dé cir VC tham gia cac khoa hoc tdp bdi dudng, pht hop véi tinh chét cong
viéc nham nang cao chat lwong lam viéc, nang cao chat lwong phuc vu cta Truong
[H7.07.04.14] [H7.07.04.15]. Cac KQHT bdi dudng cua VC déu duoc ghi nhan trong
cac danh gia cudi nam, vira dé quan 1y cac hoat dong ciia VC, vira ghi nhan cac két qua
dat duoc cua VC.

Tuy nhién, viéc 13y y kién khao sat vé nhu cau dao tao va phat trién chuyén mon
ctiia doi ngii NV van chua duoc thyc hién bai ban.

2. Diém manh
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Truong luon chu trong cong tdc dao tao, boi dudng dé nang cao nang luc doi

ngil NV, nham xay dung d6i ngii NV chuyén nghiép, viing vang trong cong tac chuyén

mon, dong gép vao su phat trién bén virng cua Truong.

3. Diém ton tai

Vi¢ce lay y kién khao sat vé nhu cau dao tao va phat trién chuyén moén cua doéi

ngii NV van chua duoc thyc hién bai ban.

4. Ké hoach hanh djng

Don vi, nguoi

Thoi gian

TT | Muc tiéu NOi dung
thure hién thue hién
Tién hanh khao sat day du vé
nhu ciu ddo tao va phat trién
. ‘ .| Phong TC-NS [Hoan  thanh
Khac  phuc|chuyén mon ctia doi ngli NV dé .
| . » . | vacacdonvi |trong NH 2024
diém ton tai  |cd k& hoach trién khai kip thoi
. trong Truong |- 2025
va dam bao ngudn nhan lyc phu
hop va 6n dinh dai han.
Tiép tuc cong tac dao tao, boi
Phat huy|dudng dé ning cao ning luc doi Tu NH 2024 -
2|, , ..| Phong TC-NS
diém manh |ngli NV, uu tién dao tao, boi 2025

dudng chuyén mon sau, dac thu.

5. Tw ddnh gid

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 7.5. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia nhan vién (gom ca

khen thwéng va cong nhin) duoc trién khai dé tao dong luc va hd tro cho dao tao,

nghién ciru khoa hoc va cic hoat dong phuc vu cong dong

1. Mo td hién trang

Quin tri theo két qua cong viéc dé tao dong luc hd tro cho PT

Truong da ban hanh Quy dinh vé chltc nang nhi¢ém vu cia cac don vi va ca

nhan trong Trudng va duoc cip nhat phi hop v6i bdi canh thyc tién trong hoat dong

[H7.07.05.01]. Khdi lugng cong viéc lam viéc cua NV, NLD dugc cu thé hoa trong

QCCTNB cuia Trudong va thuong xuyén duoc cap nhat dé phu hop v6i bdi canh thuc

tién [H7.07.01.20]. Hién nay, Trudong dang co ké hoach trién khai xay dung KPI tai
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mot s6 don vi thi diém dé tiép tuc nghién ctru 4p dung rong rii trong toan Trudng
[H7.07.05.02].

Két qua théng ké khoi lugng va chit lugng cong viéc cua doi ngli NV duoc
thue hién theo cac quy dinh chung cia B6 GDDT va Trudng, trong d6 hing nim theo
dinh ky déu c6 cac bang miu ké khai khéi lugng cong viée di hoan thanh, chua hoan
thanh va khong hoan thanh va dugc danh gia, nhan xét chi tiét cua lanh dao don vi.
Trén co s& d6, Hoi dong thi dua Trudng s& dya vao cac tiéu chuan dé binh bau va danh
gia theo dung quy dinh hién hanh ctiia Nha nudc va ciia Truong véi tiéu chi cong bang
va cong tam; thudng, phat dung viéc, dung nguoi [H7.07.03.04].

Céc quy dinh vé khen thudng, thi dua thuong xuyén duge Truong cip nhat theo
dung cac quy dinh hién hanh cta Nha nudc. Truong c6 Quy khen thuong on dinh va
hoat dong thuong xuyén dé thuc hién viéc khen thuong nham khich 1é kip thoi NLD va
d6i ngii NV cia Truong [H7.07.03.02]. Nam 2020, Truong bat dau to chic vinh danh
NV xuét sic tiéu biéu ciia nam [H7.07.05.03]. Céc ca nhan co thanh tich xuit sic duge
xem xét nang luong trude thoi han [H7.07.05.04]. Truong c6 cac chinh sach ho tro phu
cap cho NV hanh chinh va VC tré. Pay 1a nhitng chinh sach, hoat dong nham thuc day
cac ca nhan phat trién, thé hién viéc thuc hién dan chu trong Truong va dam bao su on
dinh, bén virng va hd tro cc hoat dong phuc vu dao tao cua Truong [H7.07.01.20].

Két qua cong viéc ctia mdi ca nhan, tap thé s& dugc phan loai, danh gia vao cudi
NH, dya trén co s¢ cac ti€u chi da dugc ban hanh va cép nhat theo quy dinh cua Bg
GDPT va cia Trudng vé thi dua, khen thuéng, nham muc dich dong vién khuyén
khich NLD [H7.07.03.04]. Truong da thuong xuyén ra soat va lay y kién dong gop cua
CBVC trong viéc xay dung cic quy dinh vé danh gia NV, ciing nhu viéc cip nhat, thay
d6i trong cac tiéu chi xét thi dua, khen thuong dé phu hop vé6i bdi canh thyc tién va tao
dong luc tét hon cho NV [H7.07.05.05].

Quin tri theo két qua cong viéc dé tao dong luc hd tro NCKH

Két qua thuc hién cong viéc cta doi ngii NV ciing dugc danh gia theo cac quy
dinh cua Trudng va cia Bo GDPT di tao dong luc hd tro hoat dong NCKH trong doi
ngli GV, NCV va SV [H7.07.03.01], [H7.07.05.06].

Phong KHCN truyén tai thong tin khoa hoc, dé tai, du an tir cac co quan, td

chtrc tai trg & trong va ngoai nudc, ho tro quan 1y quy trinh dé xuat, tuyén chon va trién
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khai thuc hién dé tai, du an. Phong KHTC hd tro tu van tai chinh, ddu thau, can ddi cac
khoan thu chi va cac thi tuc lién quan dén tai chinh va quyét toan. Thu vién cung cap
cac ngué)n tai li¢u tham khdo. Vi¢c quan tri két qua cong viéc cua doi ngli NV duogc tién
hanh dura trén ké hoach NH va béo cdo két qua hing thang, hing nim cia truong don vi
da duoc Hiéu trudng giao viée va danh gia di véi truong cac don vi néi trén va sau do
giao viéc va danh gia cua trudng don vi dbi voi doi ngii NV clia minh.

Quin tri theo két qua cdng viéc cho cac hoat dong PVCD

Cac hoat dong PVCD hié¢n nay da dugc Truong trién khai va ban hanh dé danh
gia viéc hoan thién nhiém vu cong viéc héng nam cua VC [H7.07.05.07].

Hang nam, Truong déu c6 cac binh chon NV ¢6 thanh tich tét, xuat sic trong cac
linh vye, dic biét 1a cac trudng hop khen thuéng va cong nhan dot xuat, cu thé nhu cac ca
nhan, tap thé c6 thanh tich xut sic trong phong trao hoat dong doan thé, trong chuyén
mon, trong cac hop tac voi bén ngoai truong va PVCD, ... [H7.07.05.08], [H7.07.05.09].

Tuy nhién, véi vai trd hd trg thuc hién cac nhiém vu PVCD, sé& rat kho dé dat ra
cac tiéu chi cu thé dé danh gia mic do tham gia va hiéu qua dong gop cia doi ngii NV
cho cac hoat dong PVCD cling nhu tao dugc dong luc dé NV tham gia tich cuc va chu
dong do cong cu theo doi, gidm sat va danh gid con han ché. Thuc té, van c6 mot sb
NV phuc vu lam viéc véi thai dd thd o, chua tron trach nhiém va d6i khi thiéu ké
hoach cu thé, 1am cham tién d6 cong viéc.

2. Diém manh

Truong di ban hanh day du cac quy dinh dé t6 chirc trién khai va danh gia hiéu
qua cong viéc cuia d6i ngii NV gitp phan loai dugc két qua cong viéc cia NV,

Truong ludn c6 cac chinh sach khen thudng kip thoi, dong vién dugc tinh than
lam viéc cua doi ngli NV, dac biét la cac NV tré.

3. Diém ton tai

Cong cu theo ddi, giam sat va danh gia con han ché nén viéc quan tri két qua
cong viéc dé tao dong luc va hd trg cho hoat dong PVCD cua ddi ngii NV chua dat
duoc hiéu qua nhu mong mudn.

4. Ké hoach hanh djng
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Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
Ting cudng trién khai cac
Khic phuc | cong cu theo ddi, gidm sat va Tu NH 2024 -
1 2. g . Phong TC-NS
diém ton tai | danh gia két qua lam viéc dya 2025
trén KPI dén tit ca cac don vi.
Tiép tuc trién khai va ting
cuong cong tac giam sat, danh
Phat huy | = ' ) Tu NH 2024 -
2 L gia hi¢u qua cong viéc cua doi | Phong TC-NS
diém manh _ ' 2025
ngti NV gitp phan loai chinh
xac két qua cong viéc.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7).

Két luin vé tiéu chuin 7

Poi ngii NV hd tro ciia Truong co ban dap tmg du vé sd luong, trinh d6 chuyén
mon, kha ndng phuc vy, hd trg BT, NCKH va PVCPD. Cac tiéu chi tuyén chon NV duoc
xac dinh va cong khai minh bach. Hang nim két qua céng viéc cta doi ngii NV déu dugce
danh gia va khen thuéng theo diing quy ché ctia Truong, két qua dénh gia ciing duoc cong
khai trong toan truong. Truong tao nhiéu diéu kién hd tro va khuyén khich VC tham gia
cac khoa dao tao, bdi dudng nham ning cao trinh d9, kién thie, k¥ nang chuyén mén,
nghiép vu. Tuy nhién trong thoi gian t6i can trién khai va xdy dung cong cu theo doi,
giam sat va danh gia dua trén KPI dén tat ca cac don vi trong Truong.

S6 tiéu chi dat yéu ciu: 5/5.

Tiéu chuin 8: Ngudi hoc va hoat déng hd tro nguoi hoc

Mé dau

Nguoi hoc vira 1a débi tuong, vura 1a cha thé cua qué trinh giao duc. Do vay, chét
lugng ngudi hoc déng vai trd quan trong trong qua trinh gido duc. Nhan thic viéc hd
trg ngudi hoc 1a mot trong nhitng hoat dong quan trong cua qua trinh gido duc, Trudong
va Khoa CNTP da nghién ctru t6 chirc cac hoat dong nham hd tro dic luc cho nguoi
hoc nhu x4y dung chinh sach, tiéu chi va phuwong phap tuyén sinh; gidm sat qué trinh
hoc tdp cua nguoi hoc; td chirc cac hoat dong tu van, hd trg hoc tap, tao moi truong

tam ly, xa hoi va canh quan trong Trudng, ...
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Tiéu chi 8.1. Chinh sich tuyén sinh dwec xac dinh rd rang, dwge cong bd
cong khai va dugc cap nhat

1. Mo ta hién trang

Chinh sach tuyén sinh dwoc xic dinh rd rang

Chinh sach tuyén sinh ctia Nha truong néi chung va cia nganh CNTP néi
riéng duoc xac dinh cu thé va rd rang thong qua viéc thuc hién dung theo quy ché,
ké hoach tuyén sinh PH va CP ciia BO GDDT hang nim [H8.08.01.01]. Chinh sach
tuyén sinh dugc thé hién thong qua Pé an va Ké hoach tuyén sinh ciia Truong, phu
hop voi nganh CNTP va cta Trudng, duoc cap nhat hing nim [H8.08.01.02]. Ngoai
ra, hing naim Nha truong tién hanh khao sat thong tin viéc lam ctia SV tot nghiép
trong vong 12 thang dé 1am co s& cho viéc xay dung chi tiéu tuyén sinh phit hop cho
cac nganh [H8.08.01.03].

Trong chinh sach tuyén sinh ctia minh, bén canh cac ché do chung, Trudng cd
chinh sach khuyén khich, hd trg, khen thuéng hoc sinh thi vao Trudng dat két qua
cao, cép hoc béng hodc mién giam, ho tro hoc phi, KTX cho SV 1a con em ctia cac
gia dinh chinh sach, ngu dan, gia dinh kho khidn [H8.08.01.04]. Dac bi¢t, Khoa
CNTP hing nim ciing c6 nhitng chinh sach khen thudng, hd tro cho SV dat diém
cao trong ky thi tuyén sinh dau vao thong qua cac hoc bong khuyén hoc va khen
thuong [H8.08.01.05].

Chinh sich tuyén sinh dwoc cong bd cong khai

Chinh sach tuyén sinh ctia Trudng dugc cong bd cong khai théng qua cac kénh hoat
dong quang ba tuyén sinh da dang, dé dang tiép can, nhu: cong thong tin tuyén sinh qudc
gia, chuyén trang tuyén sinh ctia Truong (https:/tuyensinh.ntu.edu.vn/) va website ciia
Khoa CNTP (https://khoacntp.ntu.edu.vn/) va Bo mon CNTP (https://khoacntp.ntu.edu.vn/Bo-
mon/Cong-nghe-Thuc-pham/Trang-chu-bo-mon) [H8.08.01.06].

Khoa CNTP va BM quan 1y nganh thudng xuyén phdi hop chit ché véi cac
Phong chuc nang trong Truong (Phong DTDPH, Phong HTQT, Phong PBCL&KT,

Trung tim HTVL&KN va cac don vi gido duc trong quang ba tuyén sinh nham phd
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bién rong rii chinh sach tuyén sinh nhu: ngay hoi sach, tu van tuyén sinh (truc tuyén
va truc tiép tai cac Truong THPT), dua hoc sinh THPT veé trai nghiém thyc tap tai
PTN [HS8.08.01.07].

Chinh sach tuyén sinh dwoge cip nhat

Hing nam, Nha trudong phan tich du bao ngudn nhéan lyc dé xac dinh chi tiéu
pht hop cho cic nganh noi chung va nganh CNTP néi riéng trong ké hoach tuyén
sinh hing nim ctia Truong [H8.08.01.02], tir 46 c6 cap nhat vé sd lugng tuyén sinh,
phuong thirc tuyén sinh va céc chinh sach tuyén sinh cho phu hop. Sau mdi ky
tuyén sinh, Nha truong té chirc Hoi nghi tong két cong tac tuyén sinh PH dé lay y
kién, rat kinh nghiém, cdp nhat, bd sung cho ké hoach cong tac tuyén sinh nim sau
[H8.08.01.08]. Dac biét dot tuyén sinh nam 2020 va nam 2021, do tinh hinh dich
bénh COVID-19 dién bién phtc tap, Nha truong da ban hanh nhiéu chinh sach
tuyén sinh dé phu hop véi tinh hinh thuc té nhu diang ky xét tuyén online, hd tro
hoc phi cho nguoi hoc, ... [H8.08.01.09].

Tuy nhién, chinh sach tuyén sinh ctia Trudng chwa c6 ché d6 dai ngd dic thu dé
thu hat thém nguoi hoc vao hoc nganh CNTP, dac biét 1a thu huat thi sinh co diém
trang tuyén cao ding ky vao hoc nganh CNTP. Chinh sach tuyén sinh chua duoc khao
sat y kién ctia nguoi hoc va CSV.

2. Diém manh

Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh 16 rang voi chi tiéu va diém chudn cua
nganh duoc Hoi dong tuyén sinh Truong QD, cung v6i ché d6 wu tién (ving, doi
tuong); dugc cong bd cong khai trén chuyén trang tuyén sinh ciia Truong va théng qua
cac hoat dong quang ba da dang, dé tiép can va dugc cap nhat thudng xuyén.

3. Diém ton tai

- Chinh sach tuyén sinh cua truong chua co ché do dai ngo dac thu dé thu hat
thém ngudi hoc vao hoc nganh CNTP, dic biét 1a thu hit thi sinh ¢ diém tring tuyén
cao dang ky vao hoc nganh CNTP.

- Chinh séach tuyén sinh chua duoc khao sat y kién ctia nguoi hoc va CSV.
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4. Ké hoach hanh dpng

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
- Xay dung céac chinh sach dac
thu dé thu hut nguoi hoc vao
. - Hoan thanh
hoc nganh CNTP, dac biét la
) B , trong NH 2024
thi sinh c6 di€m trung tuyén
. . . —2025
cao nhu: cap hoc bong khuyén
hoc cho thi sinh ¢ diém tring
, . _ . | Khoa CNTP
Khac  phuc|tuyén cao, vu tién bo tri nguoi
1 L _ .| Céc phong, ban
diémtontai |hoc & trong KTX va mién .
o lién quan
giam tien KTX, ...
) - Tu NH 2024
- Khdo sat y kién cua nguoi
. - 2025
hoc, GV va cyu SV vé xay
dung du bao nguén nhan luc
va cac chinh sach tuyén sinh
cua Nha truong va Khoa.
Tiép tuc duy tri cong tac quang
ba, thu huat nguoi hoc, ting| Khoa CNTP
Phat huy _ . Tu HKII, NH
2|, cuong cac loai hinh truyén| Cac phong, ban
diém manh 2024 - 2025

thong va co6 ché do khuyén

khich thu hut nguoi hoc.

lién quan

5. Twdanh gia
Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phap tuyén chon ngudi hoc dwgce xac dinh

ro rang va duwgc danh gia

1. Mo ta hién trang

Tiéu chi va phwong phap tuyén chon nguéi hoe dwge xac dinh ré rang

Ti€u chi va phuong thurc tuyén chon nguoi hoc duge xac dinh 16 rang va dugc

cap nhat hé“mg nam thyc hi¢n theo ding quy dinh cia Bo GDDT va dugc cong bd
trong dé an tuyén sinh [H8.08.01.02]. Nganh CNTP hién sir dung 04 phuong thirc

tuyén sinh, gdm: xét tuyén dwa vao diém thi THPT, xét tuyén dwa vao diém xét tot
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nghiép THPT, xét tuyén dua vao diém thi danh gia ning luc cia PHQG - TP. HCM,
xét tuyén thang va wu tién xét tuyén theo hinh thirc riéng cta Truong va theo quy ché
cia Bo GDDT. T hop xét tuyén vao hoc nganh CNTP gém: A00 (Toén, Vat 1y, Hoa
hoc); AO1 (Toan, Vat ly, Tiéng Anh); B0OO (Toan, Hoa hoc, Sinh hoc); D07 (Toan,
Hoéa hoc, Tiéng Anh). Ti 1é thi sinh nhdp hoc theo cac phuong thirc nim 2020 la:
diém thi 19,7%, diém DGNL 0,2% va diém xét tot nghiép 80,1%; nam 2021 l1a: diém
thi 33,6%, diém PGNL 0,9% va diém xét tét nghiép 65,2% [H8.08.02.01]. Céc thi
sinh ¢6 tong diém cac mon thi va diém uu tién xét tuyén bang hoic cao hon diém xét
tuyén s& duoc xét tuyén theo thir ti vu tién tir cao dén thap cho dén khi hét chi tiéu
tuyén sinh ctia nganh [H8.08.01.02].

S6 lwong tuyén sinh ciing nhu cac hinh thirc tuyén sinh duoc cap nhat thuong
xuyén trén trang tuyén sinh ctia Truong (https:/tuyensinh.ntu.edu.vn/), website cta
Khoa CNTP (https://khoacntp.ntu.edu.vn/) va BO mon CNTP (https://bit.ly/48edmzm)
[H8.08.01.06]. D¢ hd tro cho thi sinh trong viéc ding ky xét tuyén, Nha trudng di bd
tri can b dé tra 10i cac cau hoi cua thi sinh qua dién thoai, facebook, ... Két qua tuyén
sinh cua timg dot xét tuyén dugc cong khai trén trang tuyén sinh cua Truong
(https://tuyensinh.ntu.edu.vn/) cing voi diém chuan va sé lugng xét tuyén dot tiép
theo [H8.08.01.06]. Két qua tuyén sinh nganh CNTP trong nhitng nim gan day dao
dong trong khoang tir 133 dén 215 SV/niam (s6 SV nhap hoc), riéng ndm 2022 s6 thi
sinh trang tuyén nganh CNTP giam han (65 SV) do bi khéng ché diéu kién tiéng Anh
(4,0 diém thi t6t nghiép THPT). Tuy nhién, nim 2023 diéu kién tiéng Anh dau vao
khong duoc ap dung, sé lwong SV nhap hoc ting tir 65 SV (ndm 2022) lén 117 SV
(nam 2023) [H8.08.01.02], [H8.08.01.06].

Béng 8.1. Két qua tuyén sinh nganh CNTP trong nhiimg nim gan day

Nim tuyén | So thi sinh diing Chi S6 tring | S6 nhap hoc | Piém tring
sinh/Khoa ky vao CTDT tiéu tuyén thue té tuyén
2016/K58 527 200 259 173 17/30
2017/K59 925 200 320 215 16/30
2018/K60 675 180 200 133 15/30
2019/Ke61 415 180 273 182 15,5/30
2020/K62 294 180 268 179 16,5/30
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Nim tuyén | So thi sinh diing Chi S6 tring | S6 nhap hoc | Piém tring
sinh/Khoa ky vao CTDT tiéu tuyén thure té tuyén
2021/K63 311 180 225 161 16/30
2022/K64 302 180 65 65 16/30
2023/K65 435 150 214 117 17/30

Tiéu chi va phwong phap tuyén chon nguoi hoc dwge ra soat va danh gia

Sau mdi dot tuyén sinh, linh dao Nha trudng to chirc hop véi cac Phong lién
quan va cac don vi trong Trudng nham danh gia két qua da dat duoc cling nhu nhiing
han ché, t6n tai can khac phuc trong cong tac tuyén sinh dé lam tot hon cho dot tuyén
sinh tiép theo [H8.08.01.08]. Cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh duoc Nha
trudng ra soat va danh gia, dong thoi dé xuat cac cai tién dé 1ay y kién rong ri trong
toan Truong dé dua ra cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh phit hop dua vao dé an
tuyén sinh cho nam tiép theo [H8.08.01.02]. Cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon
nguoi hoc duge xdy dung va diéu chinh nham dap ung cac yéu cau dit ra hang nim
ctia Nha trudng, phit hop véi chinh sach cia BO GDDT va tinh hinh phat trién kinh té
- x4 hoi cua dia phuong va khu vuc. Hing naim Nha truong déu cé su diéu chinh ty
trong xét tuyén theo tirng phuong thirc cho phu hop véi diéu kién thyuc tién. Pac biét,
trong bdi canh dai dich COVID-19 dién bién phtrc tap, Nha trudng di cé su diéu
chinh dé tao diéu kién thuan loi cho thi sinh dang ky xét tuyén vao Trudong nhu: bo
sung phuong thirc xét tuyén hoc ba cho thi sinh lién quan dén COVID-19, xét tuyén
thi sinh bﬁng hinh thirc online,... [H8.08.01.09] [H8.08.02.02]. Trén co sé ra soat va
danh gia nhu vay, Nha truong da lién tuc cap nhat tiéu chi, phuong phap tuyén chon
nguoi hoc nham khuyén khich, hd trg hoc sinh thi vao Trudng nhu khen thudng cho
cac SV dat két qua cao trong ky tuyén sinh, cdp hoc béng hodc mién giam hoc phi
cho SV la con em cua ngu dan, gia dinh kho khan, SV theo hoc nhiing nganh kho
tuyén,... [H8.08.02.03], [HS8.08.02.04].

Tuy nhién, Truong va Khoa chua tién hanh khdo sat day dua ¥ kién cua cac BLQ
dé xay dung tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh dic thu cho nganh CNTP dé thu hat
ngudi hoe ¢ chit lugng cao vao hoc nganh CNTP.

2. Diém manh
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Truong to chirc tuyén sinh nghiém tuc theo mot quy trinh va tiéu chi chit chg,
dung quy dinh; di t6 chtrc danh gia, rat kinh nghiém vé cong tac tuyén sinh sau khi két
thic dot tuyén sinh hing nam.

3. Diém ton tai

Chua tién hanh khao sat ddy du y kién cua cac BLQ dé xdy dung tiéu chi va
phuong phép tuyén sinh dic thu cho nganh CNTP dé thu hat ngudi hoc c¢6 chit luong
cao vao hoc nganh CNTP.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT| Muc tiéu NOi dung
thuc hién thuc hién

Khao sat diy du y kién cua cac
BLQ dé xay dung chi tiéu va
, huong phép tuyén sinh phu hgp| Khoa CNTP/
Khac  phuc P S PRAp Ty . P P Tu NH 2024
1] ., , . |cho nganh CNTP nham thu hut| Phong DPTPH
diém ton tai _ . —2025
dugc nguoi hoc cod chat lugng
thong qua ning cao diém tuyén

sinh dau vao.

Tiép tuc duy tri cong tac t6 chirc

tuyén sinh nghiém tac theo quy

_ Phong BPTPH / _
Phat huy|trinh va tiéu chi chdt che€, dung Dinh ky
20, _ , ' Céac phong, ban |
diém manh  |quy dinh, t6 chlirc danh gid, rat . hang ndm
lién quan

kinh nghiém dé cong tac tuyén

sinh ngay cang hoan thién.
5. Twdanh gia
Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong giam sat phut hop vé sw tién bd trong hoc tip va

rén luyén, két qua hoc tap, khoi lwong hoc tip ciia ngudi hoc

1. Mo ta hién trang

C6 by phan/CB chuyén trach

Su tién bd trong hoc tap va rén luyén, KQHT, khéi lugng hoc tap ctia nguoi hoc
duoc to chirc giam sat cht yéu qua phan mém quan 1y dao tao (https:/sinhvien.ntu.edu.vn/)
[H8.08.03.01], cung voi viéc thuc thi theo chiic nang, nhiém vy chinh ctia Phong
CTCT&SV [HS8.08.03.02]. Dé danh gia su tién bd trong hoc tdp va rén luyén, Nha


https://sinhvien.ntu.edu.vn/
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truong cd bd phan/CB chuyén trach duoc phan cong giam sat khdi luong, KQHT, rén
luyén cua nguoi hoc. Mdi Khoa vién c6 mot Pho Trudng khoa phuy trach cong tac SV
[H8.08.03.02]. GV phu trach cac HP cung voi CVHT 1a ngudi theo sat sy tién bo cua
ngudi hoc [H8.08.03.03], kip thoi trao doi va tim kiém giai phap hd tro ngudi hoc cling
vo1 BCN CTDT va BM quén ly HP, quan ly nganh. KQHT va rén luyén cuia nguoi hoc
s& do hai don vi chuyén trach 13 Phong DTPH (phu trach chinh viéc theo ddi két qua
danh gia hoc tap) va Phong CTCT&SV (phu trach chinh viéc quan 1y két qua danh gia
rén luyén cua SV) tong hop va dinh ky c6 bao cao giri BGH cung véi lanh dao cac
Khoa/Vién va don vi c6 lién quan. Ngoai ra, su tién bo cua nguoi hoc con dugc theo sat
bdi Phong DBCL&KT, Trung tdim HTVL&KN, Doan Thanh nién, Hoi SV
[H8.08.03.04]. Ngoai ra, dé hd tro cong tac danh gia va GD, Nha trudng ciing ¢6 chinh
sach phat trién doi ngil tro giang [H8.08.03.05]. Dé phat huy duoc vai trd cia doi ngii
CVHT, BCN Khoa CNTP di trao d6i va thong nhét voi Trudng B6 mon CNTP dé lua
chon nhitng GV c¢6 kinh nghiém, nhi¢t tinh dé giao nhiém vy CVHT. Ngoai ra, Khoa
CNTP ciing dinh ky hop d6i ngii CVHT dé nam bét tinh hinh, tim tu cling nhu quan triét
cac quy dinh méi ciia Nha trudng vé cong tac danh gia hoc tap va rén luyén cia SV.

Co quy trinh/quy dinh

Nha truong da ban hanh day du cac quy dinh vé viéc gidm sat sy tién bd trong
hoc tap va ren luyén, KQHT, khdi lugng hoc tap cua nguoi hoc, tat ca cac quy dinh déu
bam sat vao hé théng van ban hién hanh ctia B GDDPT va cac B nganh lién quan. Cu
thé, Nha trudng da ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 PH ciia Truong, Quy ché cong
tac SV cua Truong, Quy ché danh gia két qua rén luyén [HS.08.03.06], [H8.08.03.07].

Pé kip thoi nam bat va giai quyét nhitng khé khin cta nguoi hoc trong hoc tap
va rén luyén, Phong DTDH d3 b tri thoi khoa biéu sinh hoat 16p hang tudn, day 1a
thoi gian CVHT 1am viée truc tiép v6i 16p dé giai dép cac thic mic cling nhu ghi nhan
nhing kién nghi cua ngudi hoc dbi véi cac don vi trong Truong. Vao ngay 20 hang
thang, CVHT phai bao cao CTSV 16p theo mau cho thur ky Khoa dé tong hop béo céo
Phong CTCT&SV [H8.08.03.08]. Hang thang, Nha trudng to chirc hop giao ban cong
tac SV, Pho Truong Khoa phu trach SV s€ bdo cédo tinh hinh SV cta Khoa, cudi mdi
budi hop Phong CTCT&SYV sé& co bio céo tong két va cac giai trinh & CVHT thong béo
lai cho ngudi hoc [H8.08.03.08]. Két thic NH, Phong CTCT&SV déu cb bao cdo téng
két tinh hinh cong tic SV dé chuyén dén cac Khoa/Vién, qua d6 thdy duoc tinh hinh
CTSV chung cua ca Truong [H8.08.03.09]. Tu thang 02/2020, Nha truong giao nhi€ém
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vu Trg Iy SV cho cac Bi thu Poan khoa. V61 QD nay, Bi thu Doan khoa cung vi
CVHT sé¢ gitip BCN Khoa ndm bit kip thot hoat dong hoc tap va rén luyén cia nguoi
hoc nham giai quyét nhitng ban khoan va thic mic ctia ngudi hoc [HS.08.03.10].

V& quy trinh giam sat KQHT, sau mdi HK, nhitng SV ¢6 KQHT yéu kém s&
dugc Nha truong giri canh bao KQHT dén SV va phy huynh. CVHT s& t6 chirc gip g&
SV ¢6 KQHT khong tét hodc trao ddi véi gia dinh SV nhim tu van, thao g& nhirng kho
khédn, vudng méc dé nguoi hoc kip thot chan chinh, tap trung hoc tap hon ¢ cac HK

tiép theo [H8.08.03.11].

Bang 8.2. Tong hop s6 liéu SV bi budc thdi hoc sinh nganh CNTP tir niim 2017-2023

Nim S6 lwong SV bi budc théi hoc
2017 0

2018 2

2019 1

2020 22

2021 3

2022 1

2023 Chua xét

C6 co sé dir liéu (cong cu) theo doi sw tién bd va cham tién dd, thdi hoc

Nha trudng ¢ cac co sé dit liéu chuyén dung nhu phan mém dao tao, hé thong
quan ly dao tao cua Truong (http:/daotao.ntu.edu.vn/default.do  (cii),
https://sinhvien.ntu.edu.vn (phin mém quan 1y méi cho SV), https://qldt.ntu.edu.ve/ (phan
mém moéi cho VC) va hé thong NTU E-learning (https://elearning.ntu.edu.vn/). KQHT
va rén luyén cia SV thuong xuyén dugc cap nhat 1én cac cong cu nay - day la noi ma
cac don vi chuc nang, thu ky Khoa/Vién, GV, CVHT, SV déu co thé truy cap thong
qua mi s6 SV dé thu nhan dir liéu vé khdi luong ciing nhw KQHT va rén luyén cia
ngudi hoc; ciing nhu theo ddi tién d6 hoc tap ciia ngudi hoc [H8.08.03.01].

KQHT va rén luyén ctiia SV nganh CNTP giai doan 2017-2023 trich xuét tir
phan mém quén 1y dao tao duoc trinh bay trong Bang 8.2 va Bang 8.3 [HS.08.03.12],
[H8.08.03.13], [H8.08.03.14].
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Béng 8 3. KQHT ciia SV PH nganh CNTP tir NH 2017-2018 dén 2022-2023

Xép loai két qua hoc tip

Nam | Tong| Xuét sic Gisi Kha Trung binh Yéu Kém
hoc i) 1A 1A e 1A e e
. Tile Tile Til¢ Til¢ Tilé Tilé

SL | T, ¢ | SL | € | SL| T | S| € [ SL| € sL |,
22%1167' 763 | 7 | 09 | 79 | 104 | 466 | 61,1 | 163 | 214 | 46 | 60 | 2 | 03
2017-
So1g | 692 ] 6 | 09 | 59 | 85 [400 | 578 | 193] 279 [ 30 | 43 | 4 | 06
22%1189' 635 | 13 | 2,1 | 70 | 11,0 | 322 50,7 | 187 | 295 | 41| 65 | 2 | 03
2019-
S0 | S18 | 1 | 02 | 13| 25 | 137 ] 265 | 287 | 554 | 80 | 154 | 0 | 00
2020-
SopL | 486 | 28 | 58 | 114 | 235 | 176 | 362 | 89 | 183 | 44 | 91 |35 72
2021-
Sy | 45134 | 75 | 88 | 195 | 175 | 388 | 100 | 222 | 35 | 7.8 | 19| 42
T |391] 17 | 435 | 51| 13,04 | 164 | 41,94 | 111 2839 | 32 | 8,18 | 9 | 230

(Nguon: Tinh todn dya trén sé liéu trich xudt tie phan mém quan 1y DT)

Béng 8.4. Két qua rén luyén ciia SV PH nganh CNTP tir NH 2017-2018 dén 2022-2023

y Xuit sic Tot Khi |Trungbinh| Yéu Kém .
HK-Nam — — — — — —— Tong
hoc SL Tile SL Til¢ SL Til¢ SL Tilé SL Ti 1€ SL Tilé <6t
. % % % (A % %
HK 1
20162017 30| 58 | 395 76,1 | 83 | 16,0 | 11 | 2,1 0 0,0 0 0,0 | 519
HK 2
20162017 52| 7,6 | 428 | 62,9 | 191|281 | 9 1,3 0 0,0 0 0,0 | 680
HK 1
20172018 36 | 69 |316| 60,4 | 164|314 | 7 1,3 0 0,0 0 0,0 | 523
HK 2
2017-2018 43 | 6,7 | 358 | 558 | 194|302 | 45| 7,0 2 0,3 0 0,0 | 642
HK 1
20182019 30| 6,6 | 275 60,7 | 147|325 | 1 0,2 0 0,0 0 0,0 | 453
HK 2
20182019 38| 6,7 | 322 | 57,2 | 183|325 | 15| 2,7 2 0,4 3 0,5 | 563
HK 1
34| 8,6 | 256 | 64,6 | 106|268 | 0 0,0 0 0,0 0 0,0 | 396
2019-2020
HK 2
2019-2020 47 | 88 | 303 | 56,5 | 183 | 34,1 | 3 0,6 0 0,0 0 0,0 | 536
HE 24 | 6,8 | 161 | 45,7 | 135|384 | 32 | 9,1 0 0,0 0 0.0 | 352
2020-2021 ’ ’ ’ , , ,
HK 2 24| 64 | 161 | 429 | 136|363 | 32 | 8,5 0 00 | 22| 59 | 375
2020-2021 ’ ’ ’ ’ ) ,
HK 1
2021-2022 43 | 11,2 | 190 | 49,6 | 116 | 30,3 | 12 | 3,1 0 0,0 | 22| 5,7 | 383
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} Xuit sic Tot Khia | Trung binh Yéu Kém .
HK-Nam Ti 16 Ti 16 Tile Tilé Tile Tie | Tone
1 1 1 1 1 1
h . . . . . . ’t
oc SL % SL o SL o SL o SL % SL % xé
1K 2
40 | 124 | 144 | 246 | 137 | 424 | 2 2
pozloeps | 40| 12 6 | 137 | 42, 06 | 0| 00 | 0] 00 |323
HRL el 112 1236 | 42,1 1591283 11031184 | 0 | 00 | 0 | 0.0 | 561
2022-2023 ’ ’ ’ ’ ’ ’
HR2 4l 102 [ 194 | 449 [156]360 (39| 90 | 0 | 0.0 | 0 | 0.0 |433
2022-2023 ’ ’ ’ ’ ’ ’

(Nguon: Tinh todn dya trén sé liéu trich xudt tir phan mém quan Iy DT)

Tuy nhién, hé théng CNTT phuc vu viéc giam sat khdi lugng hoc tap, KQHT va
rén luyén ctia SV chua dugc hoan thién, lanh dao Khoa hoac CVHT chua theo déi truc
tiép duoc sy tién bo ctia ngudi hoc trong qué trinh hoc tip va rén luyén.

2. Diém manh

Truong da ban hanh ddy dil cac van ban, quy trinh/quy dinh phuc vu cho viéc
giam sat khdi luong hoc tip, KQHT va rén luyén ctua SV. Truong c6 doi ngii chuyén
trach quan ly, tu van, hd trg SV nham theo ddi két qua va khdi lugng hoc tap va ren
luyén cia nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Hé théng CNTT phuc vu viéc giam sat khdi lugng hoc tap, KQHT va rén luyén
cua SV chua duoc hoan thién, 1anh dao Khoa hoac CVHT chua theo doi truc tiép duoc
su tién b cta ngudi hoc trong qua trinh hoc tap va rén luyén.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguti | Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung . N
thuc hién thuc hién
Hoan thién hé théng phan mém
quan ly hoc tap va rén luyén cua
nguoi hoc, cap nhat dir liéu vé
hoc tap va rén luyén cia nguoi Tu NH
{ Khic phuc | hoc mét cach thuong xuyén, dic | Phong CNTT | 2024 -
diém ton tai | bi¢t phai danh gia dugc sy tién 2025

bd cua ngudi hoc trong hoc tap
va rén luyén theo timg HK, dong
thoi phan quyén truy cap dir liéu
cho cac BLQ.

2 |[Phat huy | Tiép tuc cdp nhét cic van ban, | Phong DPTPH/ | Tr  NH
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. . DPon vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc ti€éu Noi dung . n
thuc hién thuc hién

diém manh | quy trinh/quy dinh phuc vu cho | Cac phong, | 2024 -
viéc giam sat khdi lwong hoc | ban lién quan | 2025
tap, KQHT va rén luyén cia SV.

5. Twdanh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 8.4. Co6 cac hoat dong tw vin hoc tap, hoat déng ngoai khéa, hoat
dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé giip cai thién viéc hoc tip va kha
nang c6 viéc lam cua ngwoi hoc

1. Mo ta hién trang

C6 don vi/bd phan hd tro nguoi hoc

Nha truong ludn quan tdm dén viéc hd tro ngudi hoc trong hoc tap, rén luyén
va cac hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va céac dich vu hd tro khac dé giup cai
thién viéc hoc tadp va kha nang c6 viéc lam cua ngudi hoc. Hr?mg nam, Nha truong
giao cho cac don vi trong Truong xay dung cac ké hoach hd trg nguoi hoc; viée trién
khai cac ké hoach hd tro nguoi hoc dugc thuc hién véi sy hop tac chat ché gitra cac
don vi trong Truong nhu: Khoa CNTP, Trung tam HTVL&KN, Phong CTCT&SV,
doi ngli GV va CVHT cua Khoa [H8.08.03.02] [H8.08.04.01].

Hoat dong tu van hoc tip

Khi nhép hoc, SV dau khoa s& dugc Nha truong phat “So tay SV” véi day du
cac thong tin lién quan dén qua trinh hoc tdp va rén luyén tai Truong. Thong qua “So
tay SV”, SV duogc cung cép vé muc tiéu, CTDT, diéu kién tbt nghiép, diéu kién dy thi
két thuc HP, phuong phéap hoc tap, ké hoach NH, quy ché ddo tao, quy ché danh gia
két qua rén luyén, quy ché cong tac SV, huéng din ngudi hoc ngudn tra ciru thong tin,
cac cau hoi thuong gip va cac van ban lién quan khac, ... [H8.08.04.02]. Theo Quy ché
dao tao trinh d6 DH ctua Nha truong [H8.08.04.03], CVHT c6 budi sinh hoat 16p hﬁng
tuan dé hd tro SV dang ky HP, lva chon hay huy HP, thiét ké thoi khoa biéu, xay dung
tién do va ké hoach hoc tap phu hop, va giai dap cac thac mac lién quan dén hoc tap,
rén luyén va ché dd chinh sach cua nguoi hoc, ... Cudi mdi ky, dya trén danh sach
sinh vién thudc dién bi canh bao 1ap boi Phong CTCT&SV, CVHT c6 budi gap mat

SV thudc di¢n bi canh bao hoc tap dé nim bat dugc nguyén nhan déng thoi dua ra cac
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giai phap dé SV tién bd hon trong HK t&i [H8.08.04.04].

Hoat dong ngoai khéa

Hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac nham giup
cai thién viéc hoc tdp va kha ndng c6 viéc lam cua nguoi hoc duge Nha truong chu
trong thong qua viéc thanh 1ap Trung tdm HTVL&KN. Trung tam HTVL&KN giup
dd SV khong chi vé& hoc tdp ma con vé viée lam thém, 16p k¥ ning mém va nhimng
thong tin vé nganh dao tao tai budi tiép don SV méi ciia Khoa [H8.08.03.02]. Ngoai
ra, cac hoat dong ngoai khoa va thi dua con dugc Poan Thanh nién Khoa t6 chuc
thuong xuyén nhu “chién dich mua hé xanh”, “tiép suc mua thi”, “thang thanh nién”,
.. dudi sy phat dong cua Poan Trudng; to chirc hoat dong vui choi, giai tri cho thiéu
nhi nhan dip Qudc té Thiéu Nhi 1/6 hing nam; t6 chirc thi dua van nghé, nau an chao
mimng cac ngay 1€ 16n, hién mau nhan dao, don vé sinh giang dudng, don rac bai bién,
gy quy cho chuong trinh tinh nguyén; tham gia CLB tiéng Anh, CLB chuyén nganh
CNTP/ATTP, ... [H8.08.04.05] [H8.08.04.06].

Hoat dong thi dua va hé trg viéc 1am cho ngudi hoc

Nhim khuyén khich va thic ddy SV phan dau trong hoc tdp va rén luyén, Nha
truong da c6 nhiéu hinh thirc khen thuong kip thoi cling nhu cap hoc bong cho SV dat
két qua cao trong hoc tap va rén luyén hang nim. Bén canh d6, Khoa CNTP ciing da
¢6 nhiéu hinh thtrc khen thudng va cap hoc bong khuyén hoc cho SV ¢6 thanh tich cao
trong hoc tap, SV vuot kho, ... Khoa CNTP va cac GV ciling chu dong lién h¢ véi cuu
SV va cac DN dé cap hoc bong cho cac SVeo thanh tich cao trong hoc tip va rén luyén
[H8.08.01.05]. Hang nim Khoa CNTP thudng t6 chirc Hoi nghi hoc tét két hop voi
giao luu véi curu SV thanh dat, cac DN trong linh vuc ché bién thuc phdm. Thong qua
hoat dong nay gitup SV ¢6 co hdi giao luu véi cac cyu SV thanh dat, 1inh dao DN dé
tir 46 giup SV c6 dinh hudng rd rang trong hoc tip va rén luyén, ciing nhu hiéu duoc
thuc té san xuat va nhitng yéu cau ctia cac nha tuyén dung [H8.08.04.07]. Khoa CNTP
va BM CNTP c6 mdi quan hé chit ch& v6i cac DN trong linh vuc ché bién thyc pham
dé gitip SV trong viéc trién khai cac dot thuc tap, huy dong sy dong gop cia cac DN
cho quy hoc bong khuyén hoc ciia Khoa. Pic biét trong nam 2020 va 2021, do tinh hinh
dich bénh COVID-19 dién bién phuc tap lam anh huéng dén tién do trién khai cac dot
thuc tap san xuét cho SV, BCN Khoa CNTP va BM CNTP d3 tich cuc va sang tao phéi
hop v6i cac cong ty trién khai thuc tip san xudt va kién tdp cho SV bang hinh thirc truc
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tuyén [H8.08.04.08]. Ngoai ra, Trung tim HTVL&KN hing nim déu to chirc “Ngay hoi
tuyén dung”, “Ngay hoi vi¢c lam”, cac hoat dong hd tro SV khéi nghiép dé nguoi hoc co
co hoi ing tuyén vao cac vi tri viéc lam tai cac DN ché bién thuc phém [HS8.08.04.09].

Theo két qua khao sat cua Trung tim HTVL&KN, ti 16 SV nganh CNTP cac
khod K57, K58 va K59 ¢6 viéc 1am sau khi tét nghiép 13 100%, trong d6 64,71% cyu
sinh vién c6 viéc 1am dung nganh (t6t nghiép nim 2018, khao sat NH 2019-2020),
73,33% cuu sinh vién c6 viéc lam ding nganh (tét nghiép nam 2019, khao sat NH
2020-2021), 68,42% cuu sinh vién c6 viéc lam dung nganh (tot nghiép niam 2020,
khao sat NH 2021-2022) [H8.08.04.10]. Phan tich tir dit liéu khao sat thong tin vé chét
lugng SV tot nghiép va nhu cau tuyén dung tir 29 DN trong nudc cho thay cac DN kha
hai long véi chat luong dao tao cua SV t6t nghiép Trudng PHNT, dic biét vé kién
thire chuyén mon (86,21% DN danh gia nhan xét SV ¢6 kién thirc chuyén mén & mirc
kha va t6t va 55% DN danh gia day la tiéu chi quan trong), ¥ thirc t6 chirc ky luat
(89,66%), tinh than hoc tip cau tién (82,76%), ¥ thirc tap thé, cong dong (82,76%)
[H8.08.04.11].

Tuy nhién, hoat dong thi dua trong SV chua dugc quan tam dang muc. Guong
“nguoi tot, viée t6t” chua dugc trién khai déu din.

2. Diém manh

Hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich
vu hd tro khac cho phép hd tro toan dién ngudi hoc duoc Nha truong va Khoa CNTP
t6 chirc thudng xuyén. Pic biét trong giai doan dich COVID-19 dién ra, Khoa CNTP
da c6 nhiéu cai tién trong vi¢c tu van va hd trg ngudi hoc.

3. Diém ton tgi

Hoat dong thi dua trong SV chua duoc quan tdm dung muirc. Guong “ngudi tot,
viéc tot” chua duoc trién khai déu din.

4. Ké hoach hanh dpng

Pon vi, Thoi
Muc " - .
TT tia Noi dung nguoi gian thuc
iéu
thuc hién hién
Khic | Tang cuong cac hoat dong ngoai khoa dé | Khoa Tae NH

1 | phuc phat trién k¥ ning mém cho SV, co bién | CNTP 2024 -
diém phap hitu hiéu hon nhim thu hat si quan tim | Cac BLQ | 2025
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Pon vi, Thoi
Muc N ‘. .
TT ia Noi dung nguoi gian thue
iéu
thue hién hién
tdn tai | hon nita ciia SV ddi véi hoat dong thi dua va
phong trao “ngudi tét, viée tot”.
Phat Tiép tuc duy tri va xuc tién cac hoat dong tu .
P ) ) ) ) Khoa Tae NH
huy van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat
2 . . _ ~ CNTP 2024 -
diem dong thi dua va cac dich vu ho tr¢g khéc |
L s o . Cac BLQ | 2025
manh | nham ho trg toan dién ngudi hoc.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 8.5. Moi trwong tam ly, xa hdi va cinh quan tao thuan lgi cho hoat
dong dao tao, nghién ctru va sy thodi mai cho ca nhan nguoi hoc

1. Mo ta hién trang

Maoéi trwong tam ly, xa hgi vi nguoi hoe va moi trwong lam viéc than thién

Nha trudng va Khoa CNTP ludn tao diéu kién tdt nhat cho ngudi hoc ngay tir
khi budc chan vao ngdi truong than yéu. Hang nam, Khoa CNTP t6 chiic budi khai
giang NH méi va chao don tan SV véi nhiéu hoat dong ctia GV va Poan Thanh nién.
Tai budi gip mat nay, Khoa CNTP két hop véi trao hoc bong khuyén hoc, vinh danh
SV ¢6 két qua cao trong hoc tip va rén luyén, trao khen thudng cho SV c6 két qua thi
dau vao dat diém cao [H8.08.05.01]. Cac phong chirc ning trong Trudng ciing co
nhiéu thay ddi dé tao diéu kién thuan loi cho SV khi lién hé cong viéc, dat SV 1a ddi
tuong duoc phuc vu, tao moi truong than thién trong giai quyét cong viéc. Hang nam,
ctr 06 thang mot 1an, Nha truong to chirc ddi thoai gitra SV va lanh dao Nha trudng va
lanh dao cac phong ban trong Trudng dé ling nghe nhing ¥ kién gop ¥ cta SV, ciing
nhu giai dap cac thic mac cho SV. Ngoai ra, Khoa CNTP ciing t6 chirc chio c& SV
01 lan/thang dé 1anh dao Khoa va Bo mén ling nghe nhitng tAm tu, nguyén vong cia
SV ciing nhu giai dap cac thic mac ciia SV mét cach kip thoi. Thong qua hoat dong
dbi thoai gitip SV yén tam hon trong hoc tdp va rén luyén [H8.08.05.02]. Ngoai ra,
Truong c6 nhiéu chinh sach hd trg SV ¢6 hoan canh kho khin, nhat 1a mién giam hoc
phi va tao diéu kién cho SV tham gia vay quy tin dung hoc duong [H8.08.05.03].
Nguoi hoc thude dién chinh sach, dugc nhan hoc béng tai trg, giap gia dinh nguoi

hoc d& lo hon vé kinh té dé nguodi hoc yén tdm hoc tap [H8.08.05.04]. Bac biét trong
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giai doan dai dich COVID-19 dién ra, Nha truong da co nhiéu chinh sach hd tro
ngudi hoc ca vé vat chat va tinh than dé gitp ngudi hoc yén tim hoc tap va rén luyén
nhu: mién giam hoc phi, gia han thoi gian déng hoc phi, cho ng hoc phi, hd tro tién
cho nguot hoe gap kho khan, ... [H8.08.05.05].

Canh quan suw pham sach s€, dim bao vé sinh, an toan, tao sy thuan lgi

Trong nhitng nim qua, Nha truong di c6 nhiéu sy dau tr xdy duyng CSVC nhu:
giang dudng, PTN va phong TH, thu vién, KTX, co s y té, cong trinh thé thao, ... cing
voi viée cai tao canh quan trong khuon vién Nha truong, do vay canh quan Truong ngay
cang khang trang, dep d&, xanh mat, tr& thanh mot trong 15 ngdi truong PH dep nhat
Viét Nam [H8.08.05.06]. Hé thong cac khu KTX cta Nha truong hang nam déu duoc
nang cap va xay dung moi voi cac phong ¢ khang trang va sach s&. Hién nay, hé thong
KTX ctia Nha truong véi 2.682 chd & noi tra. Hoat dong quan ly KTX timg budc duoc
cai tién theo hudng coi SV vua la dbi tuong dugc phuc vu vira la dbi tuong can duogc
giao duc. Nha truong cling c6 chinh sach uu tién KTX cho SV nam dau méi nhap hoc,
day la chinh sach dugc phu huynh va SV danh gia cao do tao duogc su an tam cho ca phu
huynh va nguoi hoc khi 1an dau tién sdng xa gia dinh [H8.08.05.07]. Bé dam bao moi
truong hoc tap dugc an toan, ngudi hoc an tdm hoc tap va sinh hoat, Trung tam PVTH
thudng xuyén giam sat chit ché trat tu ndi vy trong phong & KTX, kiém soat chit nguoi
hoc ra vao cong KTX bang thé tir, to chirc don vé sinh thuong ngay phong & va dinh ky
trong khuén vién, t6 chirc cac cudc thi “Phong & sach dep”, “KTX trat ty tri an, an toan”
huéng dén KTX an toan, van minh, than thién. Hing nim, Trung tdim PVTH déu trién
khai nhiéu hoat dong chinh trang khudn vién trudng, ci tao va nang cap giang duong,
KTX, hé théng nha vé sinh, hé thong chiéu sang trong truong qua d6 méi trudng hoc tip
va sinh hoat ctia nguoi hoc ngay cang duoc cai thién, tao dugc sy yén tdm, an toan, tién
loi va than thién cho ngudi hoc [H8.08.05.08]. Nha Trudng di dau tu xdy dung cac khu
tu hoc dugc trang bi ban ghé, may loc nude, internet day du dé gitp SV co6 moi trudng
tur hoc thoai mai va dugc SV danh gia rat cao [H8.08.05.09].

Y kién ciia ngudi hoc va cac BLQ

Theo két qua khao sat cia Trung tAm HTVL&KN thi ¢6 trén 90% SV tra 1oi hai
1ong vé chat lrong va méi trudng sdng va hoc tap tai trudong DPHNT [H8.08.05.10].

Tuy nhién, Khoa chua thuong xuyén tuyén truyén, nhic nhd SV chi ¥ bao vé

khong gian xanh, sach, dep cua Truong.
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2. Diém manh

Hé thong giang dudong, KTX, thu vién... duoc dau tu xdy dung va quan 1y chat

ché dam bdo tién nghi va an toan. Canh quan moi truong dugc Trudng chu y cai tao,

tao khung canh thodi mai cho ngudi hoc. Khuon vién Khoa va céc co sé thyce tap 1a noi

ly twong dé SV tham gia hoat dong ngoai khoa, chudn bi cho cac hoat dong tinh

nguyén, trai he, ...

3. Diém ton tai

Hoat dong tuyén truyén, nhiac nhd SV cha y bao vé mdi trudng xanh, sach, dep

cua Truong chua dugce quan tam thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hi€én thue hién
Tang cuong cac bién pha
, s ‘g ’p P Phong Tu HKII,
Khac phuc | tuyén truyén rong rai dén SV
1 . . CTSV/DTN/Khoa | NH 2024 -
diém ton tai | nhdm nang cao y thic bao
_ CNTP 2025
v€ canh quan moi truong.
Tiép tuc quan ly chdt ché
dam bao tién nghi va an toan
, Phong
hé thong giang duong, KTX, Tu NH 2024
Phat huy CTSV/Trung tam
2 , thu vién, cai tao va bao vé - 2025
diém manh PVTH/DTN/Khoa
moi truong xanh, sach dep
CNTP

trong khudn vién nha truong

va Khoa CNTP.

5. Tw danh gia
Pat (Piém TDPG: 5/7)

Keét luan ve tiéu chuan 8

Truong va Khoa CNTP da ludn bam sat cac chinh sach tuyén sinh va quy dinh

tuyén sinh da dugc B GDDT cép nhat hﬁng nam, da dé ra ké hoach tuyén sinh h.%mg

nam phu hop nhu cau xa hdi, da cong khai chi tiéu, diém chuan va két qua tuyén sinh

cua nganh cung voi ché do uu tién cho SV vao hoc nganh trén cac phuong tién truyén

thong dai chung.
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Truong to chirc tuyén sinh nghiém tuc theo mot quy trinh va tiéu chi chit chg,
dung quy dinh; di to chice danh gi, rat kinh nghiém vé cong tac tuyén sinh sau khi két
thuc dot tuyén sinh hang nam. Viéc giam sat tot khdi lwong hoc tap, KQHT va rén
luyén ctia ngudi hoc duoc thuc hién boi nhiéu don vi va CV chuyén trach. Dong thoi,
su ho tro truc tiép cua CVHT da giup cho SV tién bd nhanh trong hoc tap va rén luyén.

Hoat dong tu van hoc tip va huéng nghiép dugc Khoa quan tdm va td chirc
trién khai thuong xuyén. Cac hoat dong ngoai khod da thu hut nhiéu SV tham gia hing
say, cung c6 1ong yéu nghé. Hé thong giang duong, KTX, thu vién, ... dugc dau tu xay
dung va quan ly chdt ché dam bao tién nghi va an toan. Canh quan moi truong dugc
Trudng chu y cai tao, tao khung canh thoai mai cho ngudi hoc. Khuon vién Khoa, cac
khu thuc hanh, co s& thyc tap 1a noi ly tuong dé SV tham gia hoat dong ngoai kho4,
chuan bi cho cac hoat dong tinh nguyén, trai he.

Tuy nhién, Nha truong va Khoa CNTP van chua c6 chinh sach dic thu dé thu
hit thém nguoi hoc vao hoc nganh CNTP, dac biét 1a thu hat thi sinh c6 diém trung
tuyén cao ding ky vao hoc nganh CNTP. Nganh CNTP chua c6 tiéu chi va phuong
phap tuyén sinh riéng dé cai thién sé lugng va chat luong SV dau vao. Hé thong
CNTT phuc vu viéc giam sat khdi lwong hoc tap, KQHT va rén luyén ctia nguoi hoc
chua dugc hoan thién. Hoat dong thi dua trong SV chua dugc quan tdm ding miurc.
Guong “nguoi tdt, viec tot” chwa duoc trién khai déu din, ... Khoa va cac don vi churc
nang da co ké hoach khac phuc céac han ché trén trong thoi gian téi.

S6 tiéu chi dat yéu ciu: 5/5.

Tiéu chuan 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Mé dau

Trong tong thé phat trién mot truong PH da nganh, viéc xay dung va phat trién
CSVC, bao gém: dién tich mat bﬁng, thu vién, PTN, giang duong, KTX, phuong ti¢n ky
thuat, hé théng thong tin, internet, ... nham dap ung yéu cau dao tao, NCKH 1a mét trong
nhitng mdi quan tAm hang du cta lanh dao Trudng. Qua qua trinh trién khai ké hoach
dau tu hiéu qua, dén nay Truong di c6 hé théng CSVC va thiét bj twong d6i khang
trang. Co s& chinh cua Truong toa lac trén ddi La San rong hon 23 ha, nam & phia Bic
thanh phd Nha Trang. Thu vién, phong hoc, phong TNTH, KTX khong ngimg duoc
nang cép, mo rong. Nhiéu thiét bi hién dai da dugc trang bi cho cac PTN, TH, thu vién.

Moi truong lam vi¢e yén tinh, thong thoang, than thi¢n. Co s¢ vat chét, thiét bi dugc
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khai thac str dung hiéu qua dap tng tét cac nhu cau day-hoc, NCKH, sinh hoat-rén
luyén. Trudng ciing da trién khai cac bién phap hiru hi¢u dé dam bao an toan cho VC,
NLD va nguoi hoc; an ninh chinh tri, trat ty an toan trong Trudng luén dugc dam bao.

Tiéu chi 9.1. C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning
v6i cac trang thiét bj phit hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Trai qua gan 65 nam xay dung va phat trién, nhat 13 20 nim gan day, Truong da
khai thac tir nhiéu nguén luc dé xay dung CSVC, dac bi¢t chua trong dén CSVC nhim
phuc vu t6t cho cong tac ddo tao va NCKH: phong hoc, giang duong, PTN, TH. CSVC
hién tai ctia Trudong duoc phan bo tai 05 dia diém:

- Co s0 chinh (s6 02 Nguyén Pinh Chiéu, tp. Nha Trang) 14 noi tip trung vin
phong lam viéc cua: BGH, cac phong ban chiic nang, van phong khoa, vién nghién
cliru, cac trung tdm dao tao, van phong GS va PGS, cac PTN, c¢é s TH, phong hoc,
giang duong, hoi truong, thu vién, khu KTX, nha thi d4u da nang, san van dong, ... Co
s& nay hién co 154 phong lam viée, dap ung chd lam viée va dién tich cho tat ca cac to
chuc, don vi, BM [H9.09.01.01], [H9.09.01.02].

- Co s& & Hon R&, xa Phuéc Pong, tp. Nha Trang 1a tru sé caa Vién Nghién
ctru Ché tao tau thay.

- Co s& ¢ thon Dbai Cat 2, xa Ninh Phung, thi xa Ninh Hoa la Trai thuc nghiém
thudc Vién NTTS va Trung tim NCCBTP.

- Co s& & thon Higp My, xa Cam Thinh DPong, tp. Cam Ranh la Trai thyc
nghiém thudc Vién NTTS.

- Co so ¢ thon Déng Cau, x3 Sudi Tan, huyén Cam Lam la dia diém GD cua
Trung tdm GD Qudc phong va An Ninh.

Céc hoat dong dao tao LT ctia nganh CNTP tép trung chu yéu tai co s¢ chinh va
TH, thyc tap tai Trung tam NCCBTP ¢ Ninh Hoa.

Trudc nim 2018, hé théng phong lam viéc ciia Khoa CNTP va cac BM trong
Khoa duge bd tri tai téng trét toa nha B3 véi téng dién tich sir dung 181 m2. Nhim dam
bao cho cac Khoa va BM c¢6 vin phong lam viéc hién dai véi ddy du cac tién nghi,
Truong di dau tu xay dung Toa nha lam viée da ning (dugc dua vao sir dung tir ndm
2018). Tir nim 2018 dén nay, van phong Khoa CNTP va cac BM thudc Khoa duoc bd

tri tai tang 9 Toa Nha Pa ning khang trang va tién nghi vé6i tong dién tich st dung hon
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285 m?, tao diéu kién thuén loi cho GV, SV trong qua trinh lam viéc, hoc tap va nghién
ctu [H9.09.01.03]. Trong ndm 2022, van phong BM CNTP dugc trang bi thém may in,
van phong Khoa dugc thay méi mdy in va trang bi thém 01 mdy photocopy
[H9.09.01.03].

Truong c6 08 khu giang duong chinh véi tong dién tich 16.810m?, gdom 155
phong hoc véi strc chtra 60 - 150 SV/phong, mdi ca hoc ¢ thé chira trén 8.000 SV.
Mdi phong hoc tai cac khu vuc giang duong déu duoc trang bi ddy du tién nghi phuc
vu giang day, hoc tap va nghién ctru nhu may chiéu, tivi, amply, loa, ...; mang wifi
dugc phu khip toan bo khong gian Truong [H9.09.01.04].

S6 lugng va céac loai phong hoc co ban da dap mg yéu cau vé hoc tap cho tat ca
cac nganh dao tao cua Truong ndéi chung va nganh CNTP noi riéng. Cac PTN, thuc
hanh phuc vu dao tao nganh CNTP duoc liét ké chi tiét tai phu luc [H9.09.01.05]. Mbi
PTN, phong thuc hanh déu co nhat ky ghi lai moi hoat dong va tan suét st dung,
phong hoc tai giang duong thuc hién theo lich GD cua tung NH ciling nhu quy dinh st
dung [H9.09.01.06], [H9.09.01.07]. Nham gop phan nang cao chat luong hoat dong
dao tao va nghién ctru, Trudng ciing thudng xuyén 14y ¥ kién phan hdi ctia ngudi hoc
va cac BLQ vé hé thong phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning dé kip
thoi khic phuc cac han ché [H9.09.01.08]. Thiét bi GD cua Truong duoc kiém ké
hang nam va duoc cong khai theo quy dinh cia BO GDPT.

Tuy nhién, van con c6 kién nghi ciia SV vé viéc can thudng xuyén sira chita,
bao tri, bdo dudng CSVC, trang thiét bi kip thoi cho phong hoc, PTN [H9.09.01.08].

2. Diém manh

Hé théng phong hoc ctia Trudong duoc thiét ké phu hop véi sé luong SV khac
nhau. Cac phuong tién phuc vu day va hoc dugc trang bi tai cac giang duong kha day
du. Khoa CNTP ¢6 Trung tim NCCBTP véi cac phong hoc dé phuc vu hoc tip cho SV
trong thoi gian TH, thuc tap.

3. Diém ton tai

Mot sb trang thiét bi trong phong hoc, PTN hoat dong thiéu 6n dinh, can phai
dugc thuong xuyén stra chita, bao tri, bao dudng hodc dau tw/thay méi.

4. Ké hoach hanh dpng

Pon vi, nguoi | Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung

thuc hién thuc hién
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Don vi, nguwoi | Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hi€én thue hi€én
Thuong xuyén/kip thoi bao| Trung tam
. Khic phuc diém |tri, bao dudng, stra chira hoac PVTH/ Tu NH 2024
ton tai 1 dau tu/thay moi CSVC tai cac| Trung tim  |— 2025
giang duong va khu TNTH. TNTH
, . |Pau tr méi trang thiét bi
Khac phuc diém ) Khoa CNTP, |Trong nam
2 PTN theo kinh phi da duogc
ton tai 2 Phong KHTC (2024
phé duyét.
Tiép tuc cing cb duy tri, bao
. . Trung tam
, |dudng va bd sung hé thong
Phat huy diém _ PVTH/ Tu NH 2024
3 phong hoc, phuong tién phuc
manh | Trungtam |- 2025
vu day va hoc dugc trang bi tai
) TNTH
cac giang duong cua Truong.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 9.2. Thu vién va cac nguon hoc liéu phu hop va dwoc cip nhit dé
hd tro cic hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Thu vién c6 canh quan méi trudng trong lanh, yén tinh, pht hop véi nhu ciu
hoc tap va nghién ctru ctia ban doc. Cac khu vuc tu hoc duoc bd tri xen ké & trong nha
va doc 1ap ngoai khuon vién Thu vién, nguoi ding co thé tuy theo muc dich dé sir
dung, c6 so dd cu thé [H9.09.02.01]. Thu vién Trudong duoc bd tri & khu vuce 5.015m2,
yén tinh, thoang mat, trang bi hién dai, véi 1.100 chd ngdi [H9.09.02.02],
[H9.09.02.03]. Cong thong tin thu vién (http://thuvien.ntu.edu.vn) thudng xuyén cap
nhat cé4c tin trc, chinh sach, ndi quy, huéng dan s dung thu vién, gitip ban doc tu
kiém tra tai khoan hoat dong cta ca nhan, déng thot tiép nhan, trd 101 cac thong tin
phan hdi tir ban doc, ... Dbay chinh la cau ndi nhanh nhat gitra Thu vién v6i ban doc.
Thu vién c6 ngudn tai nguyén da dang va phong phu véi nhiéu chu dé khac nhau, dap
mg nhu ciu dao tao va nghién ctru cho cic nganh dao tao ctia Truong va gép phan
nang cao trinh d6 chinh tri, van hoa, lich st va k¥ ning mém cho SV.

Tinh dén thang 12/2022, Thu vién c6 sb luong tai liéu in gdm 23.225 ban. Tai

nguyén dién tir trén Thu vién sb v6i 141.580 tén tai liéu bao gdm sach tiéng Viét, sach
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tiéng Anh, gido trinh, bai giang, luan van, luan an, tap chi va cac cong trinh khoa hoc
khac; khoang 200 dau tap chi duoc cap nhat thudng xuyén. Ngudn tai nguyén s toan
van cta Thu vién c6 thé phuc vu trén internet cho ngudi dung sir dung & bat cir lac
nao, bt ctr ddu va duoc két ndi véi nhiu kho dir liéu khac théng qua cong thong tin
dién tu cta Thu vién [H9.09.02.03].

Bén canh d6, dé ting cudng ngudn tai nguyén, Thu vién ludn chu ¥ td chirc khai
thac tai liéu mién phi trén mang, gidi thiéu cac duong link hitu ich hodc tim kiém céc
ngudn tai tro tir nudc ngoai. Pén nay Thu vién di dugc cip quyén truy cip vao 20
trang co s& dit liéu nhu Agora, Hinari, Oxford, Onlinelibrary, Wiley, IMF, OARE, ...,
day 1a cac ngudn tai liéu rat bd ich cho nguoi dung.

Tinh dén 31/12/2022, cac HP cua nganh CNTP c6 khoang 3.149 tén tai lidu
(915 ban ctng va 2.234 tai lidu s6), trong d6 bao-tap chi c6 31 tén tai liéu, gido trinh-
bai giang 123 tén tai li€u, luan van-khod luan 1.410 tén tai li€u, sach ngoai van 1.111
tén tai li€u va sach tiéng Viét 474 tén tai licu [H9.09.02.04]. Thu vién cung vo1 Khoa
CNTP, BM CNTP va cac BM lién quan thudng xuyén t6 chirc cip nhat tai liéu, phuc
vu nganh CNTP. Trong 5 nam, tir 2018 dén 2022, c6 562 tén tai licu nganh CNTP
dugc Thu vién cép nhat, trong d6 bdo-tap chi c6 26 tén tai li€u, gido trinh-bai giang 25
tén tai liéu, luan van-khoa luan 226 tén tai li€u, sach ngoai van 232 tén tai liu va sach
tiéng Viét 53 tén tai liéu [H9.09.02.05].

Phan 16n bai giang cac HP co so nganh va nganh CNTP duoc cap nhat méi trén
thu vién s6 ctia Trudng va luu trit trén hé thong E-learning tir NH 2020 - 2021 theo quy
dinh cta Truong [H9.09.02.06], [H9.09.02.07]. Pé ¢6 nguén tai li¢u duogc cap nhat va
bd sung hing nam, Trudng thong bao ding ky mua sam tai liéu mdi NH giri dén cac
Khoa, BM va GV dé tién hanh dang ky [H9.09.02.08]. Dong thoi, Thu vién guri thong
bao (qua email) dén tat ca cac Khoa, BM va GV danh muc cic tai liéu méi dé lya chon
va mua bd sung; BM va ca nhan GV sau khi ra soat tai li¢u tham khao theo DCHP dé
xuit Thu vién mua céac tai liéu can thiét, nhat 13 céc tai liéu hoc tap bat budc danh cho
nganh CNTP [H9.09.02.09]. Tuy nhién, Thu vién chua c6 nhiéu tap chi chuyén nganh
CNTP va kha ning tiép can co so dit liéu sd cua cac tap chi chuyén nganh trén thé gisi
con thap.

Thu vién s6 bat ¢au hoat dong tir naim 2009, dén nay da c6 23.225 tén tai liéu va
dugc quan ly theo cac bo suu tap. bé da dang hoda loai hinh tai li¢u, tir thang 7/2015,
Thu vién trién khai xay dung b0 suu tap tap chi. Hién da c6 hon 94.000 bai trich bao,

tap chi s (gdm ca tap chi tiéng Anh va tiéng Viét) dua vao phuc vu ban doc truc



tuyén. Mot trong nhitng diém manh cua Thu vién sb 1a hé théng cac bai giang HP

(hién c6 955 bai giang) duoc GV gui dén va cap nhat hing nim, gitip ngudi hoc dé
dang tiép can va st dung [H9.09.02.10]. Dé hd tro khai thac va bao vé tai liéu, dau NH
2014 - 2015, Thu vién d3 tién hanh ga“in day tur hodc chip cho toan b tai li¢u, dua hé

théng may muon-tra tu dong vao phuc vy, ban doc co thé gia han tai li€u tryc tuyén,

déng thoi kiém soat ban doc thong qua céng tir khi dén Thu vién giao dich. Hién tai,

Thu vién ¢6 hai hinh thirc phuc vu: phuc vu truc tiép (tai li¢u in) va phuc vu truc tuyén

(tai liéu sb). Hai loai hinh nay hoat déng song song va hd tro 1an nhau, thé hién qua

cac tan suat luu thong cua ban doc tai Bang 9.1 [H9.09.02.11].

Bang 9.1. S6 lwot truy cép tai liéu tai Thur vién (tinh dén 31/12/2023)

< Lq ot muen tai li¢u in Luwgt truy cap Truy cap website
Nam (chi tinh so luot fdch duoc Tai litu s thu vién
muon ra khoi kho) ) )
2016 11.508 13.697 3.673.250
2017 7.519 53.937 4.206.496
2018 4.332 51.364 6.774.610
2019 5.075 57.563 13.155.667
2020 4.263 82.505 9.584.671
2021 2.183 81.361 10.650.345
2022 3.326 54.909 9.129.023
2023 3.054 54.618 8.517.471

Bang 9.2. Thong ké s6 Iwt luu thong tai liéu in va tai liéu s6 ciia doc gia Khoa CNTP

tai Thu vién giai doan 2016-2023

Mugn tai ligu in Truy cip tai lidu sb

Nam Sé lrgt So voi 1(1%311 truoc 6 gt So voi 1(1;)1)11 trudc
2016 1.148 - 1,255 -

2017 600 52,3 6,193 493,5

2018 298 49,7 4,238 68,4

2019 275 92,3 7,370 173,9

2020 745 270,1 10,525 1428

2021 305 40,9 9,306 88,4

2022 333 109,2 4.642 49,9

2023 216 64.9 4.546 97,9

(S5 liéu trén chi tinh sé lwot tai liéu dwoc muwon ra khéi kho Thur vién).

Nguon: Thie vién Truong
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Théng ké doc gia Thu vién 12 SV nganh CNTP (tir 2017-12/2022) 1a 765 ngudi
[H9.09.02.12]. Theo thong ké sb luong doc gia trén website Thu vién ctia nganh CNTP
(Bang 9.2) cho thiy trong nim 2018 tong s6 c6 hon 298 luot muon tai liéu gidy va 4.238
lugt truy cap tai licu s6; dén nam 2022 s6 luot muon tai liéu giéy tang 35 luot, ) truy
cap tai liéu ) tang 1én 404 luot. Nhin chung, cong tac s6 hoa tai liéu cua Thu vién da c6
strc thu hut 16n tir doc gia 1a SV nganh CNTP, diéu nay ciing hoan toan phu hop véi xu
huéng chung ctia nganh va qudc gia. Két qua thong ké ciing cho thiy, sb luot muon tai
lidu cua doc gia nganh CNTP ciing rat cao so Vi toan trudng. Cu thé nam 2018 1a 4536
lugt so voi 25.100 luot ciia 35 nganh toan truong (chiém 9,6%), nam 2022 1a 4.975 lugt
s0 v6i 58.235 luot clia 33 nganh toan truong (chiém 8,5%) [H9.09.02.12]. Ngoai ra, trén
trang tin thu vién dua tin nhiéu hoat dong quang ba nhu t6 chirc hoi thao lién thu vién,
hoi sach hoc duong, gioi thiu tai li€u moi,... [H9.09.02.13].

Ghi nhan cic nd lyc va thanh tich cia Thu vién Truong PHNT trong cdng tac
phuc vu dao tao va NCKH giai doan 2011-2015, ngay 27/11/2015 B Vén hoa, Thé
thao va Du lich di ting Bang khen cho Thu vién Trudng DPHNT [H9.09.02.14]. Hang
nim, Thu vién déu ldy ¥ kién phan hodi cia ngudi doc va SV dé cai thién phuc vu
[H9.09.02.15]. Theo két qua khao sat SV khoa cudi, mirc d6 hai long cta SV d6i véi
hoat dong Thu vién ting hing nim. Theo két qua khao sat SV khoa cubdi, mtc do hai
long cua SV d6i voi hoat dong Thu vién ting hang nim. Két qua khao sat SV cudi
khoa nganh CNTP NH 2021-2022 va 2022-2023 cho thdy 100% SV dong y Thu vién
cung cap ddy du gido trinh, tai liéu tham khao cho hau hét cac HP, 100% SV dong ¥
Thu vién c6 da chd cho SV hoc tap va nghién ctiru [H9.09.01.08].

Tuy nhién, Thu vién chua cap nhét kip thoi céc tai li¢u, tap chi chuyén nganh CNTP.

2. Diém manh

GV, NV va nguoi hoc co thé tiép can hau hét cac dich vu Thu vién thong qua
cong thong tin dién ttr va thu vién s6 cta Thu vién.

Thu vién da &p dung céc cong nghé hi¢n dai trong viéc quan ly va khai thac céac
ngudn tai nguyén.

Nguén tai liéu cua Thu vién phong phu, da dang vé loai hinh; dap tng tot cac
yéu cau vé dao tao va NCKH nganh CNTP.

Moi truong thu vién yén tinh, thoang mat, dap tmg t6t cac nhu cau vé tra ctru,

tu hoc, trao doi cua ban doc.
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3. Diém ton tai
Thu vién chua cap nhat kip thoi cac tai liéu, tap chi chuyén nganh CNTP.
4. Ké hoach hanh déng

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hi€én thue hi€én
Pau tu cap nhat/mé rdng
Khic phuc | va/hodc lién két voi cac ngudn Tu NH 2024 -
1 L , o Thu vién
diém ton tai | cung cap céc tai li€u, tap chi 2025
chuyén nganh CNTP.
Tiép tuc duy tri, bao dudng t6t
Phat  huy | vad bd sung hé thong thiét bi, Tir NH 2024 -
2|, o Thu vién
diém manh | tai liéu phuc vu day va hoc 2025
duogc trang bi tai thu vién.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phu hop va
dugc cip nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Trung tdam TNTH cta Trudong hién dang quan 1y hoat dong 44 PTN tai tdoa nha A2
va B3 dugc trang bi cac vat tu va thiét bi dap tng hoat dong dao tao va nghién ctlru cta
ngudi hoc va CBVC Nha trudng. Vi sd luong, dién tich va cac trang thiét bi hién tai, cac
PTN da dap ung nhu cau cho hoat dong GD thyc hanh, thyc tap, thi nghiém va NCKH
toan Truong noéi chung va nganh CNTP noi riéng [H9.09.03.01].

Hé théng PTN chuyén nganh CNTP trude day dugc bd tri canh Hoi truong sd
1, 1a diy nha cip 4 gdm 5 phong, do sir dung lau ngay nén xubng cap nhiéu. Trudc
tinh hinh d6, NH 2019-2020 Khoa CNTP di kién nghi va dugc Nha truong dong
thuan chi truong di chuyén PTN CNTP vé tang 1, 2 toa nha B3. Trung tdm TNTH va
BM CNTP da phdi hop thiét ké va stra chita cai tao hé théng cac PTN, thyc hanh phu
hop theo hudng lau dai, thuan loi cho hoat dong dao tao, NCKH ctuia nganh CNTP.
Pén thang 9/2020, hé thong PTN CNTP & toa nha B3 duoc dua vao sir dung voi 07
PTN thiét ké khoa hoc theo nhom chuyén mén, duoc bod sung thém mot sb trang thiét

bi mdi, dap ung dugc yéu cau dao tao va NCKH cua nganh CNTP [H9.09.03.01].
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Hing nim c6 khoang 600 SV nganh CNTP thyc hanh va nghién ctru tai 14 PTN
lién quan, nhu cac PTN thuc hanh CNTP, PTN Hoa sinh - Vi sinh, ..., trong do, trang
thiét bi bd tri tai cac PTN thuc hanh phuc vu cho dao tao nganh CNTP duoc théng ké
chi tiét voi cac thong sb rd rang. Ngoai cac PTN thuong xuyén ding cho SV hoc tap,
con c6 khu vuc PTN cong nghé cao danh cho nghién ctru cac linh vuc chuyén nganh
chuyén sau [H9.09.03.02]. Cong tac quan 1y thiét bi dugc Trung tim TNTH quan tim
thuc hién, nhu bao cdo vé viéc st dung trang thiét bi (tén suét sur dung, thoi gian hoat
dong, s6 gio van hanh) dugc ghi chép cu thé trong so theo ddi vat tu, nhat ky sir dung
thiét bi va nhat ky PTN. Tan suét sir dung PTN dung cho nganh CNTP tép trung chi yéu
vao HK 2 ctia NH (tir thang 3 dén thang 6 ctia nam) [H9.09.03.03]. Vi vay, ¢ thoi diém
nay PTN doi khi bi qua tai gdy anh huong dén viéc dao tao va NCKH. Hé théng PTN
CNTP déu c6 phan cong ngudi chuyén trach quan 1y, viéc nady dam bao cho ngudi hoc
duoc tao diéu kién tt nhat khi 1am viéc cling nhu giam sat vi€c tuan tha dung ndi quy,
quy dinh tai PTN. Cac PTN c6 da hd so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc sir
dung cic trang thiét bi, tuan thu theo dung quy dinh vé quan 1y, str dung thiét bi tai PTN
[H9.09.01.07].

K& hoach hoat dong cua Trung tam TNTH duoc xay dung va thuc hién theo
chién luoc phat trién, tim nhin dén nam 2030 [H9.09.03.04]. Tir cong tac xay dung
quy trinh bao dudng thiét bi dén ké hoach dau tu nang cap CSVC va trang thiét bi
dugc Hoi dong trudong phé duyét va thong bao cong khai trong Nghi quyét Hoi nghi
VC héng nam [H9.09.03.05], trén co s¢ d6 tung don vi xay dung danh muc CSVC,
trang thiét bi can thiét dé duy tri va phat trién, dap mg nhu cau cua hoat dong dio tao
va NCKH cua don vi [H9.09.03.06]. Do do, hé théng PTN va cac co s¢ thuc hanh cua
Trudng ndi chung va nganh CNTP néi riéng timg budc duge bd sung trang bi may
moc thiét bi phuc vu dao tao va NCKH [H9.09.03.07].

Mic du Trung tim TNTH d3 c6 nhiéu ¢ ging trong xay dung do6i ngii NV bao
tri, sira chira trang thiét bi dap ung duoc sira chita co ban, nhung chua dép tng duoc
nhu cdu béo tri, bao dudng, hiéu chuan chuyén sau cic may moc thiét bj cong nghé
cao [H9.09.03.08]. S6 lugng thiét bi lién quan dén nganh CNTP hién dugc trang bi
trong d6i day du nhung mot sé da dugc st dung hon 10 nim, mot sb thiét bi khong
dong bo hoic da hong, da sb thiét bi chua duwoc hiéu chinh va hiéu chuin dinh ky

[H9.09.03.01]. D& ddp Gng nhu cidu dao tao va NCKH cua nganh CNTP, Nha
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truong da phé duyét danh myc dau tu may moc thiét bi nim 2019-2020 va dang trién
khai mua sim theo quy dinh [H9.09.03.09].

Cong tac ghi nhan phan hdi ciia GV, SV di duoc Trung tim TNTH quan tim, 1am
co s diéu chinh nhim phuc vu ngdy cang t6t hon. Nhitng phan hdi vé tinh trang hoat
dong cua trang thiét bi PTN duwogc ngudi sit dung ghi cu thé trong so nhat ky
[H9.09.01.07]. Két qua khao sat SVcudi khoa nganh CNTP NH 2022 - 2023 cho théy ti 16
SV rét ddng y va dong y phong TH/thi nghiém dap tmg yéu cau cta nganh PT dat khoang
90,91%. Y kién kién nghi cia SV cudi khoa cho rang Nha truong can thay thé trang thiét
bi hu hong va stra chira, dong thoi can hidu chuén, hiéu chinh kip thoi [H9.09.01.08].

Ngoai ra, ngudi hoc va GV ¢6 thé TH, thyc tap va nghién ctu tai Trung tim
NCCBTP ¢ Ninh Phung [H9.09.03.10].

2. Piém manh

Hé¢ théng PTN phuc vu cac hoat dong dao tao va nghién ctru cho nganh CNTP
dugc trang bi du may moc, thiét bi va vat dung. Hang ndm, Nha truong déu phan bod
kinh phi dé Khoa bo sung cac thiét bi/dung cu mau hong va mua sim cac may va thiét
bi m&i dap tng yéu ciu trong dao tao va nghién ctru khoa hoc.

3. Piém ton tai

- Mot s thiét bi lién quan dén nganh CNTP di duoc st dung hon 10 nam, thiét
bi khong dong bo hodc di hong;

- Pa s thiét bi chua duoc hiéu chinh va hiéu chuan dinh ky.

4. Ké hoach hanh dong

T " Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tieu Noi dung o n
thuc hién thue hién
Tiép tuc dau tu cac trang thiét
,1 °p e ail ieac reir‘lg ‘Ale Khoa CNTP, | Trong nam
bi PTN da duoc HOi dong .
, . ) . , Phong KHTC | 2024
{ Khic phyc | truong phé duyét kinh phi.
diémtontai | Xay dung va trién khai ké . ‘
A 2 . , Trung tam Tu NH
hoach hiéu chuan, hi€u chinh
Ly TNTH 2024 - 2025
thiét b1 PTN
Tiép tuc duy tri, bao dudng va
ting cudng chudn hoa h¢ thé
, | Phit  huy ohe ot gﬂcl_ }f‘g o ?t dong Trungtim | Tir  NH
. may moc, thiét bi va vat dun
diémmanh | Y1 } va vat aung TNTH 2024 - 2025
dap ung nhu cau hoc tap,
nghién ctru cho nganh CNTP.
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5. Twdanh gia

Pat (Piém TPG: 4/7)

Tiéu chi 9.4. Hé thong cong nghé thong tin (bao gém ca ha ting cho hoc tip
truc tuyén) phi hop va dwge cip nhat dé hd tro cac hoat dong dio tao va nghién ciu

1. Mo ta hién trang

Hé théng CNTT phu hop va ludn duge cip nhét 1a mot trong nhitng yéu t6 hang
dau trong hoat dong quan 1y, dao tao va NCKH. Nha trudng di trang bi day du may
tinh & cac phong ban, khoa, trung tdm ciing nhu hé thong may tinh danh cho hoc tap.
Tinh dén thang 12/2022, Trudng c6 441 bd may vi tinh, trong d6 320 bo may tinh dé
ban dugc phan b & cac phong may phuc vu day va hoc CNTT, ngoai ngit va hd tro
GV GD truc tuyén tai Trudng va 121 b may tinh trang bi cho cac vin phong, khoa va
BM [H9.09.04.01]. Trudc ndm 2017, toan truong c6 285 b may vi tinh, nam 2017 da
mua méi 22 may va nim 2018 mua mé&i 134 may tinh nang tong s6 may vi tinh cia
Truong 1a 441 bd may vi tinh; dong thoi mdi van phong, khoa dugc trang bi may in,
may photocopy dé phuc vu cong tac quan ly, chuyén mén. Bén canh d6, théng qua
nhiéu kénh nhu d6i thoai giita Hiéu truéng va sinh vién, chao co sinh vién Khoa
CNTP hang thang/hang quy, sinh hoat 19p,... cac y kién phan hoi cia SV vé nhiing
van dé lién quan dén hé théng cong nghé thong tin trong Truong phuc vu coéng viée
hoc tap va NCKH dugc ghi nhan va xtr 1y kip thoi.

Niam 2022 Nha truong tién hanh thuc hién dé an chuyén doi s6 cap Nha trudng
giai doan 2021-2025 nham 1ap ké hoach dau tu trang bi ha téng CNTT va hé théng
thong tin hoan chinh trong toan Truong [H7.07.03.04]. Ban dé an Chuyén doi so ciing
d3 tong két, danh gia lai cac noi dung két qua da thuc hién trong giai doan 2016-2021
dé 1am co so cho ké hoach noi dung thyuc hién giai doan 2021-2025 [H9.09.04.01].

Nhu vy, trong nhitng nim qua, Nha truong da chu trong du tr va nang cip trang
bi phﬁn cing cho hé théng CNTT & hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru tai
Truong [H9.09.04.02]. Ngoai ra, tir ngudn hd trg dong gop tir cuu SV hd tro Khoa 2 may
chiéu phuc vu cong tic chuyén mon [H9.09.04.03]. Hé théng may tinh trong toan Trudng
déu duoc két ndi mang ndi by va két ndi internet tdc do cao, phuc vu 24/24. Nha trudng
hién ¢6 320 bo may tinh duoc phan bd & cac phong may chuyén dung phuc vu day va hoc
CNTT, ngoai ngi; cling nhu hd trg GD truc tuyén va khai thac hé théng E-learning
[H9.09.04.01].
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Nha truong ciing lip dat thiét bi phu song wifi toan bo Thu vién, cac khu giang
duong, khu tu hoc, KTX. TAt ca cac phong hop, hoi truong déu co hé théng wifi riéng
dam bao sy thong sudt trong qua trinh 1am viéc [H9.09.04.04]. Cong tac quan 1y trong
Nha trudng dugc thong qua viée st dung cac phan mém chuyén dung: quan 1y PT,
quan 1y thu vién, quan 1y tai san, quan 1y tai chinh véi cac quy dinh cu thé vé sir dung
[H9.09.04.05]. Qua cong thong tin dién tir va phdn mém quan Iy DT, GV va SV ¢o thé
quan ly, theo doi hoat dong day va hoc ciia minh. Cac website cia Truong, phong/ban,
khoa/vién thudng xuyén duoc cap nhat thong tin hd trg hoat dong quan 1y, nghién ciru
va dao tao [H9.09.04.06].

Nham dam bao hé théng CNTT hoat dong 6n dinh, an toan va kip thoi dugc stra
chira, duy tu, bdo dudng va cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciu,
nam 2016 Truong da thanh 1ap T6 CNTT va nam 2022 nang cap thanh Phong CNTT
c6 nhiém vy quan 1y toan bd hé théng CNTT thudc Truong, bao gom: Quan ly hé
théng mang, h¢ théng ung dung CNTT; stra chita, bao tri mang, may tinh van phong
phuc vu hoat dong nghién cuu, dao tao va quan tri Truong [H9.09.04.07],
[H9.09.04.08]. Phong CNTT c6 hudng dan chi tiét si dung hé thong CNTT tai
https://tocntt.ntu.edu.vn/Van-ban-phap-quy. Tai phong thuc hanh mdy tinh c6 nhéat ky
TH, s6 theo ddi tai san c¢b dinh theo ddi viéc van hanh va bao tri phong may tinh, phan
cting, phan mém va cac mang truyén thong, phong hop truc tuyén, trang thong tin dién
tir [H9.09.04.09]. Trong qua trinh hoat dong, Phong CNTT tiép nhan thong tin sy cb
va nhiing ¥ kién gép ¥ qua dudng day nong (dién thoai: 0258.2461.303, email:
tocntt@ntu.edu.vn) va kip thoi sira chita, xir 1y, ddp ing nhu cau dio tao va nghién
ctru, quan 1y ctia cac BLQ. Tuy nhién, két qua kiém tra chat lvong mang & KTX nim
2017 cho thay chét lugng dudng truyén khong on dinh, thudng nghén mang vao gio
cao diém (sau 18g00).

Do dich bénh COVID-19 dién bién phirc tap, Truong di trién khai cac hoat
dong day hoc va danh gia truc tuyén cho cic nganh dio tao trong Truong noi chung va
nganh CNTP noi riéng trong cac NH 2019-2020, 2020-2021 va HK I NH 2021-2022
[H9.09.04.10]. Nho trang bi hé théng phﬁn mém (E-learning, két hop voi Zoom,
GoogleMeet) va thiét bi phan cting dam béo, c6 bo phan nghiép vu chuyén trach va hé
théng CNTT déng bd nén hoat dong dao tao truc tuyén dugc van hanh khé nhip nhang,
hiéu qua va chit luong [H9.09.04.11].


https://tocntt.ntu.edu.vn/Van-ban-phap-quy
mailto:tocntt@ntu.edu.vn
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Tuy nhién, Trudng chua trang bi cac phan mém chuyén dung phuc vu nhu ciu
DT, NCKH cua nganh CNTP.

2. Diém manh

Truong di thiét 1ap sin cac phong may tinh véi s6 lwong may 16n va ciu hinh
phu hop, két hop voi hé thong wifi dugc trang bi ddy du tai cac khu vuce hoc tap va lam
viéc trong khudn vién Truong dé phuc vu nhu cau hoc tip va nghién ctu cia SV.
Cong viéc bao dudng, stra chita va nang cap hé thong may tinh duoc Nha truong thuc
hién thudng xuyén nén tit ca déu trong trang thai lam viéc tot.

3. Diém ton tai

Chua c6 phan mém chuyén dung phuc vu nhu cau BT, NCKH cua nganh CNTP.

4. Ké hoach hoanh déng

Don vi, o
o . ‘e Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung nguoi thuc "
. thuc hién
hi¢n
Ra soét nhu cau va dé xuat véi Phong

Khiac phuc | Nha truong dau tu phan mém CNTT/ Trong nam
diém ton tai chuyén dung phuc vu DT, Khoa 2024

NCKH cta nganh CNTP. CNTP
Tiép tuc duy tri, bao dudng

dam bao su hoat dong 6n dinh

. | cua hé thong wifi, mdy tinh, . .
Phat huy diém < s L . Phong Tu NH 2024
2 phan mém dap g nhu cau hoc

manh . n ) CNTT - 2025

tap, nghién ctru cho nganh

CNTP. Tiép tuc trién khai thuc

hién D€ an Chuyén doi so.

5. Twdanh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 9.5. Cac tiéu chuin vé méi trudng, sirc khée, an toan dwge xac
dinh va trién khai c6é luu y dén nhu cau dic thu ciia ngudi khuyét tat

1. Mo ta hién trang

Truong DHNT nam trong top 3 trudng DH c6 khudn vién, moi trudng, khong
gian xanh va dep nhat Viét Nam (theo Chuong trinh Séng xanh 11/3/2017 cua Pai
PT&TH Khanh Hoa) [H9.09.05.01]. Khuon vién chinh ctia Trudng ndm trén khu ddi
phia Bic thanh phé Nha Trang véi tong dién tich hon 23 ha [H9.09.05.02]. Bén canh
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cong tac phat trién, viéc xay dung CSVC trong thoi gian qua duoc thuc hién theo dung
chu truong, dinh hudng phét trién ctia Truong, dap tng yéu cau thuc té vé cong tac
dao tao, NCKH, CGCN cua CB, GV, SV va hoc vién trong Truong. Tu cudi nam
2015, Truong ludn chil trong dén phét trién khong gian xanh, sach trong Truong, cai
tao va trong bo sung cdy xanh cho béng mat, cdy canh va hoa. Quy hoach lai cac 16i di
va trong hoa che phii bong mat, phat trién khu vuc vuon sinh thai trong Truong dé tao
diéu kién cho SV thuc hanh [H9.09.05.03]. Truong da thanh lap t6 kiém tra vé sinh
moi trudng, an toan thuc pham, an ninh trat tu va phong tranh chay n6 [H9.09.05.04]
nham quan tdm stc khoe cia VC va SV trong Truong, toan bd SV va VC cta Trudng
déu tham gia bao hiém y té. Truong hop bi tai nan hay bi dm dau dot xuat, SV va
CBVC cua Trudng c6 thé dén phong Y té dat ngay trong khudn vién cta Truong. Vao
dau mdi NH, Truong déu t6 chirc kham sirc khoe tong quat cho SV nhép hoc khoa
mo&i; hang ndam, CBVC ciia Truong déu duoc kiém tra sitc khoe tai nhitng co so y té ¢o
uy tin [H9.09.05.05], [H9.09.05.06]. Pé dam bao yéu cau vé sinh moi truong, Truong
da thué riéng d6i ngii NV lam vé sinh hang ngay & cac khu lam viéc va giang duong,
dong thoi bd tri mot NV phong Y té di kiém tra vé sinh hang ngay va thong bao
thudng xuyén dén bo phan lién quan dé dam bao vé sinh méi truong trong khu vuc
quan 1y [H9.09.05.07]. Bén canh d6, SV nganh CNTP khi dén thuc hanh tai PTN déu
duoc phd bién céc tiéu chuan vé an toan va vé sinh moi truong [H9.09.05.08]. Truong
cling rat chu trong dén cong tic an toan vé phong, chéng chiy né trong Trudng,
thudng xuyén phdi hop véi phong Canh sat phong chdy chita chay va ciru nan, ciru ho
thudc Cong an tinh Khanh Hoa t6 chirc dién tdp phong chay chita chay [H9.09.05.09].
Tai mdi PTN déu duoc trang bi thiét bi phong chay chira chay va cac dung cu, thiét bi
y t& dé giai quyét kip thoi cac van dé xay ra. Cac hoat dong tu vé, an toan duoc
Trudng trién khai dién tap hang nam. Truong co luc luong chuyén trach bao vé lam
viéc 24/24 voi phuong cham hoat dong “Ban linh, muu tri va hiéu qua”, ddm bdo an
ninh trat ty va an toan cho toan bd tai san va con nguoi trong khuon vién Truong.
Ngoai ra, Nha truong con phdi hop chit ché véi cong an va chinh quyén dia phuong
trong viéc bdo v€ an ninh trat tu truong hoc va dia ban xung quanh, c6 bao cdo danh
gia vé cong tac an ninh trat ty va suc khoe cudi nam [H9.09.05.10], [H9.09.05.11].
Bén canh d6, Truong ciing thuong xuyén 1ay ¥ kién cta nguoi hoc va cac BLQ vé méi
truong, suc khoe va an toan trong khudn vién cia Trudong cling nhu cach phuc vu ctua

cac don vi chuc nang trong Truong [H9.09.05.12].
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Truong c6 cac duong di din dén cac khu vuc 1am viée cling nhu cic gidng
duong thuan tién cho hoat dong xe lan cua nguoi khuyét tat. Tuy nhién viéc bd tri cac
nha v¢ sinh tai cac giang duong, nha lam viéc chua chu trong dén hoat dong ctuia nguoi
c6 khuyét tat.

Qua cac dot khao sat SV cubi khéa nam 2019-2020, 2021-2022 va nim 2022-
2023, 100% SV nganh CNTP cho rang Nha truong da dap Gmg nhu cau vé chd an, chd &
cho SV. Trong nam 2019-2020 c6 khoang 4% SV chua dong y vé chit lugng méi trudng
séng va hoc tap, lién tuc 2 nam 2021-2022 va 2022-2023 viéc nay da dugc cai thién
(khong co SV khong hai long vé tiéu chi nay) [H9.09.01.08]. Phan héi cua cac BLQ ¢6
thé thyc hién truc tiép qua duong diy néng hoic qua cac dot khao sat, doi thoai
[H9.09.05.12].

2. Diém manh

Cac quy dinh vé an toan, vé sinh mdi truong ctia Truong duoc thiét 1ap theo
quy dinh ctia Nha nudc. Noi quy cia cac PTN dugce xay dung day du. Truong co
khuon vién xanh sach dep hang dau trong cac truong PH Viét Nam.

3. Diém ton tgi

Chua c6 hé théng nha vé sinh danh riéng cho nguoi khuyét tat tai cac giang
duong va khu nha lam viéc.

4. Ké hoach hanh dpng

Pon vi, nguwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thue hién

Bo tri, xdy dung thém cac nha vé

Khic  phuc|sinh va cai thién CSVC dép tng| TTPVTH |Trong NH

1 . )
diémtontai |nhu cau dac thu cho nguoi 2024-2025
khuyét tat.
Tiép tuc duy tri, kiém tra viéc
. |thuc hién cac quy dinh vé an toan, Tu NH 2024
Phat huy diém _ _ TTPVTH
2 N vé sinh mdi truong cua Trudng, - 2025
man

gilr gin va cai tao dé moi truong

canh quan dep hon nira.

5. Tw danh gia
Dat (Diém TDG: 4/7)
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Két luin vé Tiéu chuén 9

Truong cé didu kién CSVC dam bao yéu cau dao tao va NCKH cua GV va
SV. Cac diéu kién vé phong hoc, giang duong 16n, phong thuc hanh va céc trang
thiét bi day va hoc dé hd tro cho cac hoat dong dao tao, NCKH va quan 1y déu dap
tmg theo quy mé va yéu ddo tao cua nganh CNTP. Tit ca cac don vi, phong ban,
khoa, BM va cac PGS déu c6 vin phong doc lap dé 1am viéc véi ddy du cac trang
thiét bi. Thu vién Truong khong ngimg dugc hién dai hoa va c¢6 ngudn thong tin hoc
liéu phong phii, c6 chinh sach phuc vu tot, ddm bao dap tng nhu cau cua ngudi ding.
Truong c6 khudn vién rong rai voi hé théng san bai dam bao cho hoc tap, sinh hoat,
thé thao, vin nghé va cac hoat dong ngoai khoa khiac. KTX cua Truong giai quyét
duoc trén 65% nhu ciu ¢ ndi tra trong SV. Truong da xay dung quy hoach tong thé
vé sir dung va phat trién CSVC cta Truong dén nam 2020, tdm nhin 2030. T6 Bao vé
chuyén trach ciia Truong c6 du sé luong, c6 niang luc chuyén mon dam bao dap ung
yéu cau nhiém vu dam béo an ninh, an toan vé nguol va tai san trong khudén vién
Truong. Bén canh do, van con mot sb6 han ché nhu mét sb trang thiét bi phong hoc,
PTN da ct hoat dong thiéu 6n dinh, can phai duoc thuong xuyén hi¢u chinh, stra
chira hoac thay md&i; Thu vién chua cdp nhat nhanh va kip thoi cac tai liéu, tap chi
chuyén nganh CNTP , mot s dau sach chuyén nganh da cii; chua c6 h¢ théng nha vé
sinh danh riéng cho nguoi khuyét tat tai cic giang duong va khu nha lam viéc.
Truong da cé ké hoach khic phuc cac han ché, ton tai trén trong thoi gian toi.

S6 tiéu chi dat yéu ciu: 5/5.

Tiéu chuén 10: Nang cao chit lrong

Mé dau

Nang cao chét lugng ddo tao 13 yéu cau séng con ciia mot truong DH va mdi
nganh hoc trong Trudng trong bdi canh ty cha PH hién nay & Viét Nam. BGH Truong
DHNT da tap trung chi dao va uu ti€n danh nguén lgyc du manh cho cac hoat dong lién
quan dén cai tién chat luong. Dé ning cao chit lugng DT, trude hét thong tin phan hoi
va nhu cau cua cac BLQ di dugce st dung lam can cu dé thiét ké va phat trién CTDH.
Viéc thiét ké va phat trien CTDH dugc thiét 1ap, danh gia va cai tién. Trong qua trinh
day va hoc, viéc danh gida KQHT cua nguoi hoc dugc ra soat va danh giad thuong
xuyén dé dam bao su twong thich va phu hop véi CBR. Céc két qua NCKH duogc str

dung dé cai tién viéc day va hoc. Chat luong cac dich vu hd tro va tién ich tai Thu
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vién, PTN, hé théng CNTT va cac dich vu hd tro khac dugc danh gia va cai tién
thudng xuyén. Truong di bit dau hinh thanh va duy tri co ché phan hoi cua cac BLQ
mot cach co hé théng, tr d6 c6 thé danh gia va cai tién nhim nang cao chat luong DT.

Tiéu chi 10.1. Thong tin phan hdi va nhu ciu ciia cac bén lién quan dwoe sir
dung lam ciin ctr dé thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc

1. Mo ta hién trang

C6 hé théng thu thap théng tin phén hdi tir cic BLQ

V&i myc tiéu dao tao bam sat nhu cau thuc té va khong ngimg cai tién chét lugng
CTDT, Nha truong di ban hanh quy dinh va thiét 1ap hé thong lay y kién phan hoi tir cac
BLQ gém GV, NCV, NV, SV, CSV, chuyén gia, can bd quan 1y, dai dién cta cac t6
chtrc x3 hoi - nghé nghiép, nha sir dung lao dong nham thu thap thong tin vé nhu cau
ngudn nhan lyc khi thiét ké CTDH [H10.10.01.01]. Hoat dong thu thap thong tin phan
héi tir cac BLQ duoc Truong to chirc thong qua sy phdi hop cia cac don vi trong truong
nhu: Phong PBCL&KT, Trung tdim HTVL&KN, Khoa va BM quan ly nganh DT.
Phong PBCL&KT va cac phong ban, khoa lién quan to chirc 1y y kién phan hoi tir SV
sau khi két thiic mot khoa hoc, sau mot nim t6t nghiép va cuu SV vé chat luong chuong
trinh ctia nganh dao tao [H10.10.01.02]. Nha truong cling tién hanh cac dot khao sat SV
nam cudi vé hoat dong GD ciia GV va cac hoat dong ctia Nha truong [H10.10.01.03].
Trung tim HTVL&KN 1a dau méi thu thap ¥ kién phan hoi tir don vi str dung lao dong
[H10.10.01.04]. Pong thoi, ¥ kién cta SV vé ndi dung va cach thirc GD cua timg HP
dugc thu thap theo timg HK [H10.10.01.03]. Két qua thu thap duoc xur 1y boi Phong
PBCL&KT va duoc chuyén truc tiép dén BM quan Iy HP va GV phu trach HP dé phan
tich, danh gia va diéu chinh [H10.10.01.05].

Théng tin phén hdi dugc thu thép, xir Iy va sir dung dé thiét ké/phat trién CTDH

Cian ctr vao két qua thu dugc tur dot khao sat SV, cyu SV va nha tuyén dung lao
dong [H10.10.01.02], [H10.10.01.03], [H10.10.01.04], [H10.10.01.05], thong tin
tuyén sinh [H10.10.01.06], két qua kiém tra ngoai ngir, tin hoc [H10.10.01.06], BCN
CTDT nganh CNTP di tién hanh phan tich, xir 1y thong tin phan hoi xuyén subt va
ddng bo trong ca chu ky dao tao va can nhic k¥ cac ndi dung can diéu chinh d6i véi
CTDH [H10.10.01.07]. Khdi lugng hoc tap di duoc diéu chinh, CTPT K54-57 ¢6 130
TC, K58-59 1a 155 TC, K60-62 1a 155 TC va K63 1a 149 TC. Bé dap tng nhu cau xi
hoi, nganh CNTP dugc dinh huéng ung dung theo hai chuyén nganh la CNTP va



136

DBCL&ATTP. Mot sé HP nhu K¥ ning giao tiép va lam viéc nhom, K¥ ning giai quyét
van dé va ra QDb, Quan ly chét luong va luat thuc phém, An toan thuc phém da duoc bod
sung vao CTDT nim 2016; cac HP Tu duy phan bién va Ngon ngit hoc thuat bd sung vao
CTDT nam 2021 nham dam bao nguoi hoc ¢é di ning luc linh hoi nhimg kién thirc, k§
ning méi va phat trién nghé nghiép sau tt nghiép. Cac HP thuc hanh duoc tich riéng ra
khoi cac hoc phﬁn ly thuyét dé tao diéu kién thuén loi cho viée trién khai CTDT. Noi dung
cac hoc phan 1y thuyét ciing duge diéu chinh theo hudng tich hop kién thic co ban voéi
kién thire thuce tién [H10.10.01.07].

Duya trén két qua thu thap ¥ kién cta cac BLQ vé nhu cau ning cao ning luc
ngoai ngi, tin hoc va kha nang tiép can cong viéc sau tt nghiép, tir NH 2018-2019,
Khoa CNTP xiy dyng chuian t6t nghiép tiéng Anh la Bl cho nganh CNTP
[H10.10.01.08], HP nhép mon nganh CNTP [H10.10.01.09], hoc cung luc 2 chuong
trinh [H10.10.01.10], diéu chinh HP tdt nghiép va dao tao tin hoc cho SV
[H10.10.01.11], [H10.10.01.12].

Tuy nhién, thong tin thu thdp tor cdc BLQ d61 khi con bi gidan doan, sb lugng
mau khéo sat han ché dan dén thong tin c6 thé chua du dai dién, s liéu lién quan truc
tiép dén cac chuyén nganh con it, va chua dugc xu 1y dong bo, do d6 anh huéng dén
vi€c cap nhat va cai tién CTDH.

2. Diém manh

CTDH duoc cai tién va cap nhat thuong xuyén do Nha truong di ban hanh day
du quy dinh/quy trinh va thiét 1ap hé thong thu thip thong tin chit ché, bai ban; két qua
thu thap dugc cac don vi lién quan xt 1y kip thoi. Thong tin phan hoi duoc st dung dé
cai tién CTDH va nang cao chat luong DT.

3. Diém ton tai

S6 luong ¥ kién phan hdi ctia cyu SV va nha tuyén dung con it, didu nay co thé
do bd cau hoi thu thap thong tin chua phu hgp hodc do cyu SV va nha tuyén dung chua
thuc sy quan tdm dén cong tac phan hoi y kién, ddn dén thong tin thu thap c6 thé chua
du dai dién va chua duoc xir Iy dong bo.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT Muc tiéu NoOi dung
thuc hién thuc hién
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DPon vi, ngwoi | Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
Trién khai 14y y kién phan hdi T NH
, . Khoa CNTP,
Khac phuc | cia cac BLQ, tang sO luong 2024-2025,
1 L ) N , L Trung tam _
diém ton tai | mau va phan tich tong thé dé dinh ky
\ . HTVL&KN .
di€u chinh, céi tién CTDH. hang nam
Tiép tuc duy tri cai tién thuong
xuyén h¢ théng thu thap thon
Ph h ' 1y th ; E h‘g T oo N
at uy | tin, X ly thong tin phan hoi rung tam
2 B d g _ s . P s 2024-2025
diém manh cua BLQ kip thoi, chinh xac, HTVL&KN
phuc vu cap nhat c6 hiéu qua
CTDH.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoc xac
lap, dwgc danh gia va cai tién

1. Mo ta hién trang

C6 quy trinh thiét ké va phat trién CTDH

Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH nganh CNTP dugc thuc hién theo Quy
dinh s6 218/QD-DHNT ngay 17/03/2014 va sé 1008/QD-BPHNT ngay 07/09/2018
[H10.10.02.01].

Viéc thiét ké va phat trién CTDH dwoc xéc lap

Viéc thiét ké va phat trien CTDH duoc xéac 1ap thong qua nhiéu vin ban khac
nhau nhu: Ké hoach phat trién dao tao dén nam 2021 [H10.10.02.02]; Quy dinh phat
trién CTDT trinh d6 PH va CP cia Truong [H10.10.02.01]; Quy dinh xay dung va
diéu chinh CBR va CTDT ctia Trudong [H10.10.02.01]; Thong bao ra soat, diéu chinh
ndi dung CTDT DH Khoa 58 tr¢ di [H10.10.02.03]; Thong bao cap nhat CTDT trinh
do PH, CD hinh thuc chinh quy [H10.10.02.04]; QD thanh 1ap céc to cap nhat CTPT
trinh 6 DH [H10.10.02.05]. Qua trinh thiét ké va phat trién CTDH cta Truong ludn
tuan thu nhiing quy dinh hién hanh cia B GDDT.

Thue hién ra soat, danh gia quy trinh thiét ké va phat trién CTDH
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Trong qué trinh thue hién, Nha treong di tién hanh ra soat, danh gia quy trinh
thiét ké va phat trién CTDH cin ¢ trén cic quy dinh méi cia B6 GDDT va thyc tién
dao tao cua Nha truong [H10.10.02.06], [H10.10.02.02]. Quy trinh ban hanh nam
2014 da dugc ra soat va cap nhat trong nam 2018 [H10.10.02.01]. Két qua cap nhat cu
thé dugc thé hién trong CTDT duogc cong bd va quy dinh vé khdi lugng va ciu tric
CTDT [H10.10.01.07], [H10.10.02.07].

Cii tién quy trinh thiét ké va phat trién CTDH

Dua trén viéc ra soat, danh gia & trén, quy trinh thiét ké va phat trién CTDH nganh
CNTP sau d6 di dugc cai tién theo quy dinh sb 1008/QD-DHNT ngay 07/9/2018
[H10.10.02.01], trong d6 Piéu 5 vé To chirc xay dung CTDT quy dinh 07 budc tién hanh
xay dung CTPT (so véi 09 budc theo quy trinh nim 2014); c6 diém méi quan trong 13
phai dia vao viéc to chirc danh gia CTDH thong qua khao st lay y kién day di cua cac
BLQ gom GV, can bd quan 1y, SV, CSV, DN, céc hoi dong phat trién CTDT; muc tiéu
va CDR ctia CTDH phai gin voi st mang, tim nhin, TLGD va MTGD cua Trudng va
phtt hop véi Khung trinh do quoc gia Viét Nam. Pic biét, theo quy trinh cai tién da bo
sung budc xay dung khéi luong kién thirc can thiét dé dam bao muc tiéu va CBR cua
CTDT va budc ddi sanh véi cac CTPT khac dé do luong twong ddi chat luong cua
CTDT nham dam bao céac diéu kién dio tao cua nganh theo quy dinh méi cia Bo GDDT
[H10.10.02.01].

Tuy nhién, dé dap ung kip xu hudng phat trién cua xi hoi, viéc ra soat, danh gia
quy trinh thiét ké va phat trién CTDH can dugc thuc hién mot cach thudng xuyén hon.

Két qua ctia qua trinh cai tién viéc thiét ké va phat trién CTDH nganh CNTP
con duoc cu thé hoa bang viée ban hanh cic van ban quy dinh, huéng dan lién quan
nham phuc vu cho viéc danh gia va cap nhat CTDH nganh CNTP. Trong qué trinh
thuc hién cai tién, Truong da co nhitng cap nhat, bo sung nham phi hop vdi cac quy
dinh moi va thuc tién tai truong. Trude hét 1a Truong da ban hanh K& hoach t6 chirc
va danh gia CTDT [H10.10.02.08], cic QD thanh lap Hoi dong, Tiéu ban, BCN phat
trién CTDT nganh CNTP [H10.10.02.09]; ban hanh cic huéng dan, quy dinh lay y
kién phan hoi tir cic BLQ nham phuc vy phat trién CTDH; ban hanh TLGD va MTGD
ciia Truong, ... [H10.10.02.10]. BCN CTDT nganh CNTP di tién hanh xiy dung ké
hoach, thyc hién danh gia CTDT nganh CNTP theo quy trinh da thiét 1ap, liy y kién
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cac BLQ va qua cac budc danh gia thim dinh [H10.10.01.02], [H10.10.02.11]. Sau
khi tham dinh viéc danh gia CTDT nganh CNTP dat yéu cau, BCN d trién khai cap
nhat, cai tién CTDT nganh CNTP cin clr vao két qua danh gia CTDT. Viéc trién khai
cap nhat ndy ciing dwa vao ké hoach chung va tuan thu cac quy dinh cua Trudng nhu
quy dinh vé khdi luong va cdu tric cia CTDT, dam bao yéu cau ddi véi chuong trinh
GDTQ, cap nhét cac mén 1y ludn chinh tri theo quy dinh méi, quy dinh vé HP nhap
mon nganh [H10.10.01.09]. Cac du thdao CTDT nganh CNTP da dugc BCN CTDT
nganh CNTP hop thao luan dé thong nhat va dugc Tiéu ban lién nganh nhom San xuét-
Ché bién thyuc hién tham dinh va danh gia [H10.10.02.11]. Két qua cua su cai tién 1a
CTDT cta Khoa 62 ap dung tir NH 2020-2021 da duoc diéu chinh va CTDT cua Khoa
63 4p dung tr NH 2021-2022 da dugc cap nhat méi [H10.10.01.07]. CTPT Khoa 63
da dugc cap nhat moi nhiéu noi dung nhu muc tiéu va CBR cua CTDT, cac ma tran
tuong thich, va sip xép lai ciu trac CTDT theo hudng thuc té, tinh gon giup ngudi hoc
dé dang dat dugc CBR cua CTDT [H10.10.01.07]. Nhiing diéu chinh, cap nhat, bo
sung CTDH nganh CNTP giai doan 2017-2021 da dugc trinh bay & Bang 3.3.

Theo ké hoach chung cua Truong [H10.10.02.12], Khoa CNTP va BM CNTP da
trién khai thiét ké, cap nhat PCHP Khoéa 63 [H10.10.02.13], sau 6 BCN CTDT nganh
CNTP nghiém thu céc HP chuyén nganh, cic DCHP khéi kién thitc GDTQ do Tiéu ban
GDQT phu trach [H10.10.02.09]. Cac BDCHP va BPCCTHP méi dugc danh gid, cai
tién, b6 sung dua vao két qua iy y kién phan hoi cta ngudi hoc, cuu SV va nhu ciu
cua DN [H10.10.01.02].

Nhu vay, viéc thiét ké va phat trién CTDH nganh CNTP dugc thiét 1ap, dugc
danh gia va cai tién. Tuy nhién, viéc ldy ¥ kién cta cac BLQ trong quy trinh danh gia
CTDH gip mot s6 kho khin vé thu thap thong tin va mat nhiéu thoi gian, dic biét d6i
v6i1 cac don vi st dung lao dong va CSV.

2. Diém manh

Nha trudng da ban hanh ddy du cac quy dinh va quy trinh huéng dan viée thiét
ké va phat trién CTDH; quy trinh thiét ké va phat trién CTDH duoc cai tién dinh ky
dua trén viéc phan tich va danh gia ¥ kién khao sat ciia cac BLQ.

3. Diém ton tgi

Viée ldy ¥ kién cac BLQ vé quy trinh thiét k& va phat trién CTDH chwa dugc day du.

4. Ké hoach hanh djng
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- . Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT| Muc tieu Noi dung thue hién thue hién
Trién khai ¥ kién cac BLQ dé phat
Kha hyc |trién CTDH dap g véi nhu ci T NH
{ .Aac ; p .uc rlern TDH ap er‘lg VOl,ljl ucau . ONTP rong
di€ém ton tai  |phat trién cta Truong ndi chung 2024-2025
va Khoa CNTP noi riéng.
Tiép tuc duy tri cong tic phat
Phat  huy| P o GUY U1 cOng fac phd Tir NH 2024
2 | .. triecn CTDH nganh CNTP qua| Khoa CNTP
diém manh . . . - 2025
viéc danh gia, cai tién dinh ky.

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 10.3. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tip ciia
ngudi hoc dwoe ra soat va danh gia thwong xuyén dé dam bao su twong thich va
phu hop véi chuan dau ra

1. Mo ta hién trang

Co quy dinh vé viéc ra soat, danh gia thwong xuyén

Nhéan thirc dugc tAm quan trong cua cong tac giam sat, KTDG trong viéc
PBCL gi4o duc, Truong DPHNT di ban hanh cac quy dinh lién quan nhim yéu cau va
huéng din GV thuc hién cac hoat dong danh gia qué trinh, thi két thac HP nham
danh gia KQHT ctia nguoi hoc, ciing nhu té chire thi chung di voi cac HP dai cuong
[H10.10.03.01] [H10.10.03.02]. Tir nam 2020, Nha truong di ban hanh Quy dinh vé
ngan hang dé thi va st dung rubric trong danh gia HP [H10.10.03.01]. Truong ciing
dd ban hanh K& hoach phat trién dé thi két thac HP va tng dung rubric trong déanh
gia HP NH 2019-2020 va 2020-2021 [H10.10.03.03]. BM CNTP da xay dung xong
rubric cho tit ca cac HP [H10.10.03.04], xdy dung xong ngan hang dé thi cho cac HP
co s& nganh va 12 ngan hang cdu hdi cho 12 HP chuyén nganh do BM quén ly
[H10.10.03.05], [H10.10.03.06].

Trién khai ra soat, danh gia thuong xuyén dé dam béo sw twong thich va
phu hgp véi CPDR

Dé ting cudng hiéu qua ra soat va danh gia, Nha trudng da thanh 1ap t6 chuyén
gia vé chat luong dio tao dé hd tro phong ban chic ning, cac BCN CTPT va GV
[H10.10.03.07]. Viéc ra soat duoc bat dau tir viéc khao sat ngudi hoc vé hoat dong GD
& timg HK. Sau khi két thuc qua trinh GD cac HP, Phong DTPH phdi hop véi Phong
DBCL&KT t6 chuc thu thap v kién ctia SV vé hoat dong GD ctia GV trén phdn mém
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quan 1y DT, két qua thu thap duoc thong ké va chuyén dén BM va GV lam co so dé
thue hién cc diéu chinh can thiét cho qua trinh GD [H10.10.01.05].

Pé tao diéu kién cho SV tich cuc phén d4u va rén luyén nhim dat CPR, Nha
truong d3 dua ra quy dinh danh gia KQHT cta SV theo nhiéu thanh phan, trong d6
trong sb ctia diém danh gia qua trinh, trong s diém thi gitta ky khong nhé hon 20% va
khong 16n hon trong s6 diém thi cubi ky [H10.10.03.01]. Cac DPCHP va BPCCTHP dugc
thiét ké va cong bd véi day du cac thong tin vé CDR, noi dung cua cac chu dé, ké hoach
day va hoc, PPDG vé6i nhiéu hinh thic danh gid da dang cua diém qua trinh
[H10.10.03.08]. Tir NH 2021-2022, hinh thirc thi giita ky da dugc bo sung thém trong
danh gia cac HP c6 tir 03 TC trd 1én nham gitp bao quat hét toan bo CDR cua HP
[H10.10.03.01]. Két qua phén loai rén luyén theo HK va NH 1a mét trong nhitng tiéu
chuan xét hoc tiép, dumg hoc, xét thi dua khen thudng va hoc bong tai trg ngoai ngan
sach, gitip tao thém dong luc phén dau dat dugc CDR cho SV [H10.10.03.09].

Ngoai ra, moi 16p c6 mot CVHT ¢ trach nhiém theo ddi tinh hinh, KQHT cua
SV theo tirng HK dé tu van cho SV dang ky, diéu chinh ké hoach hoc tap cho phu hop,
nhic nhé nhitng SV ¢6 y thirc hoc tip chuwa tot [H10.10.03.10]. Ti 1¢ SV yéu kém ciing
thuong xuyén duoc theo ddi dé kip thoi co cac bién phap gitp d& [H10.10.03.11].

Cac kinh nghiém duc két trong qué trinh GD va CVHT duoc trinh bay, phan
tich va thdo luan trong cac hdi nghi hoc tot va hoi thao d6i méi PPGD/nang cao chét
lvong PTcua Khoa [H10.10.03.12], [H10.10.03.13]. Tir hoi nghi hoc tét NH 2017-
2018 khoa cai tién cach thirc tién hanh theo hudng ling nghe céc ¥ kién phan hoi caa
SV, dac biét la cac SV yéu kém, va cac kho khan cua SV khi hoc cac HP co ban va
chuyén nganh. Pén hoi nghi hoc tét NH 2022-2023, ngoai dé xuét cac giai phap nang
cao chat lugng dao tao, ho tro SV, hoi nghi con td churc giao luu gitra doanh nghi¢p
va SV nham nang cao kién thuc thuc tién san xuit cho SV.

GV trong trudng duoc khuyén khich ddy manh PPGD tich cuc, str dung cong cu
E-learning va két hop rén luyén k§ nang mém cho SV [H10.10.03.14]. Bén canh d6, GV
Khoa CNTP ciing tiép cén va da dang hoa cac hinh thirc danh gia KQHT cua ngudi hoc
nhu xay dung ngan hang d¢ thi chung cho cdc HP co sé nganh theo hudng danh gia
nang lyc va ap dung rubric cho tit ca cac HP LT va thuc hanh chuyén nganh CNTP. Céc
hinh thirc danh gia déu duoc tong hop va phén tich theo phd diém va thao luan, rat kinh
nghiém trong cac budi sinh hoat hoc thuat caia BM [H10.10.03.15].

Tuy nhién, trong thoi gian qua, viéc danh gid hoat dong va KQHT cua nguoi

hoc ddi voi mot sd HP con thién vé dinh tinh hon 1a dinh luong. Nhét 1a viéc ra soat
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hi¢u qua lya chon va st dung PPDG KQHT cua nguoi hoc dé dam bao su tuong thich
va phu hop véi CDR con han ché. Do d6 can phai ra soat tong thé dé danh gia mirc do
dap tmg CPR chi tiét, dinh luong cho tit ca HP.

2. Diém manh

Qua trinh day - hoc va viéc danh gia KQHT cua nguoi hoc duge quan tdm ra
soat, cai tién thudong xuyén, twong thich va phu hop véi CBR.

3. Diém ton tai

Chua ¢6 phan tich dinh lugng su twong thich va phu hop gitra KQHT ctia nguoi
hoc v6i CPR cho mot sé HP.

4. Ké hoach hanh dong

oA A DPon vi, ngwoi | Thoi gian
TT| Muc tiéu NOi dung thue hién thue hién
Khic phuc| 1ang cuong phan tich dinh lugng ket Tur NH 2024-
1 didm ton tai | 993 kiém tra va danh gia cac HP| Khoa CNTP 2025
* |trong CTDT dé dam bdo dat CDR.
Tiép tuc duy tri quan tdm ra soat, cai
Phat  huy|tién hoat dong QTDH va KQHT Tu NH 2024-
2 |diémmanh |thuong xuyén, twong thich va phy| <h03 CNTP 1ha)s
hop voi CDBR.

5. Twdanh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 10.4. Cac két qua nghién ctru khoa hoc dwoe sir dung dé cai tién
viéc day va hoc

1. Mo ta hién trang

Co cac dé tai NCKH lién quan dén viéc day va hoc

Truong di dinh huéng phat trién KHCN va ap dung KHCN vao GD di dugc
néu rd trong Chién lugc phat trién chung ctia Truong [H10.10.04.01]. Nha trudong rat
chu trong déy manh cac hoat dong NCKH thong qua thyc hi¢n chinh séch, ché d6 c6
tac dung dong vién, khuyén khich va tao diéu kién cho GV va SV tim kiém, xay dung
va trién khai cac hoat dong KHCN [H10.10.04.02], ban hanh quy dinh vé dau tu phat
trién tiém lyc va khuyén khich hoat dong KHCN [H10.10.04.03], duoc cu thé hoa
trong QCCTNB [H10.10.04.04].

Phong KHCN va Phong HTQT véi su hd trg ctia ddi ngil cong tac vién thuong

xuyén cap nhat va gui thong bdo lién quan dén dé xuat nhiém vy KHCN céc cap va
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cac du an quéc té dén GV va SV mot cach kip thoi [H10.10.04.05]. Qua do, hoat dong
NCKH va CGCN cua Khoa CNTP di c6 nhitng budc phat trién dang ké. Hang nim c6
nhiéu du 4n, dé tai cac cip va hoat dong CGCN cua GV [H10.04.06], dé tai NCKH
cua SV duoc dang ky va thuc hién [H10.10.04.07]. Cac dé tai, du 4n duoc dinh huong
theo cic chuyén nganh dao tao va huéng nghién ctru chinh cua GV, 1ong ghép, bd
sung kién thtc cho cac HP chuyén nganh, dong thoi hau hét cac PATN cua nguoi hoc
13 san phdm dao tao cua cac dé tai [H10.10.04.08]. Nhiéu cong trinh cong bd mang
tinh thyc tién va hoc thuat cao [H10.10.04.09], gép phén tich cuc vao sy phat trién
KHCN cua Nha truong n6éi chung cting nhu cong tac dao tao nganh CNTP noi riéng.

Cic két qua NCKH dwoc chuyén tai thanh ndi dung/chuyén dé GD trong CTDH

Két qua NCKH d3 duoc cac GV va cac nha khoa hoc 10ng ghép trong cac bai
giang, duc két, bién soan va xuat ban thanh gido trinh, sach tham khao va chuyén khéo,
trong d6 c6 cac sach xuat ban bang tiéng Anh [H10.10.04.09]. Nhitng dau sach nay da
tré thanh tai liéu hoc tap cua nhiéu HP chuyén nganh va la tai liéu tham khao bo ich
cho ddi ngii GV, NCV. Pién hinh 1a két qua NCKH tir cac nhém nghién ctru trong
Khoa duoc duc két trong cac sach chuyén khao va ung dung trong GD cac HP nhu San
pham gia tri gia ting va thyc pham chitc ning, Phan tich thuc pham, ... (Bang 10.1,
Bang 10.2, Bang 10.3) [H10.10.04.09], [H10.10.04.10].

Bang 10 1. S6 lugng dau sach ciia Khoa CNTP duorc xuét ban trong 5 nim gan diy

He S6 lwong 7
TT| Phén loai sich sf’);‘* 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- Tong 9
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | (da quy doi)
1 [Séach chuyén khao | 2,0 1 0 2 1 0 8,0
2 |Sach gido trinh 1,5 0 0 0 0 0 0,0
3 |Sach tham khao 1,0 0 0 0 0 0 0,0
4 |Sach huéng dan 0,5 0 0 0 0 0 0,0
Tong 1 0 2 1 0 8,0

* H¢ sO quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh cia H)i dong Gido su.
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Béng 10 2. S6 lugng nguoi hoc ciia Khoa CNTP tham gia thuc hién dé tai khoa hoc

trong 5 nim gin day

S6 lwong ngwoi hoc tham gia

S6 lwong dé tai Pé tai pé tai pé tai Ghi chi
cip NN cip Bo* cAp Truong
Tir 1 dén 3 dé tai 20 0 0
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 9
Trén 6 dé tai 0 48 0
Tong s ngudi hoc
tham gia 20 48 9

* Bao gdm dé tai cAp B0 hodc twong duong, dé tai nhanh cip Nha nude

Bang 10.3. Thanh tich NCKH ciia SV Khoa CNTP trong 5 nim gan day

S6 lwong
TT Thanh tich NCKH 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 | S giai thuong NCKH, sang tao 0 0 0 0 0
S6 bai bao duoc ding, cong trinh
2 . 3 6 3 6 2
dugc cong bo

Co sir dung cac két qua NCKH dé ci tién hoat dong day va hoc

Hoat dong NCKH cua Khoa CNTP dugc td chirc theo cac linh vuc nghién cuu,

bam sat cac chuyén nganh dao tao ciia CTPT. Cac két qua NCKH da dugc cong bd trén

cac tap chi uy tin trong nuéc va qudc té va dugc GV va SV tham khao phuc vu cho
NCKH va 1am DATN [H10.10.04.11]. M6t s6 san phim d3 duogc tao ra trén co so két
qua cta cac dé tai NCKH nhu hé thdng trich ly hd tro vi song, ca phé rang xay bo sung chat

chdng 6xy hoa tu nhién, ruou thao duoc hd trg phong ngtra ung thu, ... [H10.10.04.12].

Két qua NCKH va cac dinh hudng nghién ctru mdéi duge GV tich cuc gidi thi¢u,

tur van nho d6 da khuyén khich va hd tro SV tham gia NCKH, duéi dang truc tiép lam

cht nhiém d& tai NCKH cta SV hodc tham gia nghién ctru trong cac dé tai NCKH
cung v6i GV. Thong qua cac dé tai NCKH, SV da hinh thanh kha ning nghién ctru doc

1ap, hoan thién cac k¥ ning can thiét va tinh sang tao trong khoa hoc, ciing nhu cong
b cac két qua NCKH [H10.10.04.10].
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Tuy nhién, tng dung két qua NCKH cua cac dé tai/du 4n trong viée cai tién
hoat dong day va hoc cia GV va SV chi mdi tap trung & mat s6 GV va HP. Cac hoat
dong NCKH chi méi tip trung vao chuyén moén, chua quan tim nhiéu dén cac hoat
dong vé PPGD ciing nhu PVCD.

2. Diém manh

Hoat dong NCKH cua GV va SV dugc quan tam va da co nhiéu dé tai duoc
thuc hién. Két qua NCKH vé chuyén moén da dugc duc két va dua vao tai liéu tham
khao, gido trinh, bai giang dé phuc vu hoat déng day - hoc.

3. Diém ton tai

Ung dung két qua NCKH cua cac dé tai/dy an trong viéc cai tién hoat dong day
va hoc ctia GV va SV chua duoc trién khai déu & tat ca cac HP.

4. Ké hoach hanh dpng

oA e Pon vi, ngwoéi | Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thuc hién thue hién

Nghién ctu 16ng ghép két qua
NCKH trong GD cac HP chuyén

. . o s Khoa Tu NH
nganh, bé sung mot so6 chuyén dé

CNTP/cac BM | 2024-2025

Khic  phuc

diém ton tai R o .
chuyén sau cé cap nhat két qua

NCKH méi nhét ciia GV.

Tiép tuc duy tri thuong xuyén
viéc 1a soat, cai tién hoat dong
NCKH cua GV va SV, chuyén
tai dugc cac thanh tyu nay vao

Khoa Tu NH
CNTP/cac BM | 2024-2025

Phat huy

diém manh

tai liéu hoc tap.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 10.5. Chat lwong cac dich vu hd tro va tién ich (tai thw vién, phong
thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khic) dwoc danh
gia va cai tién

1. Mo td hién trang

C6 vin ban quy dinh vé viéc danh gia chét lwong cac dich vu hd tro

Chét luong cac dich vu hd tro va tién ich (thu vién, PTN, hé théng CNTT va
cac dich vu hé tro khac) c6 anh huong rat 1on dén chat luong GD, hoc tap va NCKH.

Nha trudng da thiét 1ap, ting budc hoan thién va ban hanh vin ban vé hé thdng thu
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thap thong tin phan hdi dé khong ngirmg nang cao chit luong, dap tng nhu ciu nguoi
hoc [H10.10.01.01]. Phong BPBCL&KT va cac don vi lién quan chiu trach nhiém léy
¥ kién phan hoi cia SV va GV vé CSVC va cac dich vu hd tro [H10.10.01.01].
Ngoai ra, ngudi hoc c6 thé phan anh y kién truc tiép véi don vi quan 1y hoat dong
dich vu hoac thong qua cac budi chao co [H10.10.05.01], ddi thoai SV hoic thong
qua kénh CVHT/b4o cdo cong tac SV hang thang [H10.10.05.02], [H10.10.03.10],
thong qua két qua thu thap thong tin phan hdi ciia SV nim cudi [H10.10.01.03].
Thuec hién danh gia mirc d6 dap Ung va cai tién chat hrong cac dich vu hd tro
Thu vién da thiét 1ap kénh 1dy v kién truc tuyén théng qua dién dan “Trao d6i
thao luan”. Tiép nhan y kién cua doc gia, Thu vién da dinh ky ra soat, cap nhat cacy
kién déng goép cua ngudi hoc, CBVC va doc gia dé ngdy cang hoan thién hon
[H10.10.05.03]. Cong thong tin thu vién (http://thuvien.ntu.edu.vn) thuong xuyén
cap nhat céc tin tirc, chinh sach, noi quy, huéng dan sir dung Thu vién, gitp ban doc
tu kiém tra tai khoan hoat dong cua ca nhan déng thoi tiép nhan, tra 101 cac thong tin
phan hoi tir ban doc [H10.10.05.04], [H10.10.05.05]. Thu vién ciing d4 tao thém
nhiéu dich vu nhu tra ctru thong tin theo mon hoc, giai dap thic mic qua dién dan,
thuong xuyén cap nhat tai liéu méi trén website Thu vién, giri email dinh ky dén tat
ca BM, GV dé thong béo tai liéu méi, cung cap dich vu wifi mién phi trong khuén
vién Thu vién, ..., nhd vay ma sd lugng ban doc dugc cip quyén truy cap khong
ngung ting 1én [H10.10.05.06] [H10.10.05.07]. Vi nhiéu thanh tich hoat dong ndi
bat trén, Thu vién Truong da dugc BO Van hoa, Thé thao va Du lich tang Bé‘mg khen
trong cong tac phuc vu dao tao va NCKH giai doan 2011-2015 [H10.10.05.08]. Mtic
do déap tng va chat luong phuc vu cua Thu vién lién tuc dugc danh gid va cai tién,
do d6 cac phan hoi cua doc gia déu rat tich cuc, thé hién muac d6 hai long cao véi
cac dich vu cua thu vién (> 60%) [H10.10.05.09]. Khao sat nguoi dung nganh
CNTP niam 2021-2022 ciia Thu vién cho thay da sé SV hai long vé so lugng, chat
lugng hoc lidu, vé CSVC ciing nhu vé thai do6 phuc vu cia NV tai Thu vién
[H10.10.05.09]. Hé thdng thu vién cta Nha trudong dugc s6 hoa, quan 1y bing phan
mém va bd sung hé théng tra sach ty dong, sb lugng cac lugt muon tang 1én dang
ké. S6 lwong tai lidu ciing dugc phat trién hiang nim, c6 3.149 tai liéu nganh CNTP
voi 562 tai lieu mdi dugc cdp nhéat trong 5 nam gén day tu 2017-2021

[H10.10.05.07]. TAt ca cac HP co trong CTDT nganh CNTP déu c6 t6i thiéu mot tai
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liéu hoc tap chinh va hai tai li¢u tham khao phu trg, da sb cac tai liéu nay déu co tai
Thu vién hoac dugc GV cung cép cho SV va cho Thu vién [H10.10.05.10].

Tiép thu cic phan anh ctia SV vé wifi va dudng truyén internet, Nha trudng da
cho cai tao lai hé théng internet, hién tai wifi da dugc phu kin cac khu vuc trong toan
truong, GV va SV c¢6 thé truy cap internet tai moi dia diém, chit luong va tbc do truy
cap 6n dinh [H10.10.05.11].

Pé ting hiéu qua khai thac, hé thong PTN duoc trang bi may moc, thiét bj kha
hién dai phuc vu hoat dong day va hoc, NCKH. Trung tdm TNTH thuong xuyén tiép thu
¥ kién phan héi ctia SV va GV thong qua cac cac cudc hop dinh ky va Hoi nghi VC cua
cac don vi. Tir HK II NH 2019-2020, Trung tim TNTH thiét 13p co ché thu thap mot
cach hé thong cac ¥ kién phan hdi lién quan dén viée st dung may moc, thiét bi phuc vu
thuc hanh, thuc tap thong qua phiéu khao sat [H10.10.05.12]. Hang nim, Trung tim déu
¢6 ké hoach bo sung dé c6 thé dap mg co ban nhu cau hoc tap, nghién ctru cho GV va
SV nganh CNTP [H10.10.05.13]. Trung tim TNTH d tich cuc dé xuat Nha trudng dau
tu nhiéu hang muc dé cai tién chat lugng phuc vu. Hé thong khoa tir da duoc dua vao sir
dung tai khu PTN Cong nghé¢ cao (tr NH 2015-2016) va khu B3 (tu NH 2017-2018),
nhd d6 GV ¢6 thé chu dong hon trong viée trién khai cac nghién ctru. Tt ca cac PTN
déu duge trang bi hé théng dung cu xur 1y khi c6 su cd va bd tri khu vuc dé tai san ca
nhan [H10.10.05.14]. Ngoai ra, Trung tdm con thudng xuyén to chirc cac 16p/budi trao
d6i an toan PTN ciing nhu c6 nhiéu sang kién cai tién trong qua trinh thuc hién chirc
trach va nhiém vy va dugc cong nhan béng Qb khen thuong [H10.10.05.15],
[H10.10.05.16]. Tuy nhién, Trung tam TNTH chua thyc hién viéc bao dudng ciling nhu
hiéu chinh va hiéu chudn dinh ky céc thiét bj thudng xuyén, ddn dén nhiéu thiét bi cong
nghé cao bi hu hong; cac phan dnh vé su ¢d cac thiét bi doi khi chwa dugc xir 1y kip thoi
dan dén anh hudng dén tién d6 NCKH cua GV va SV. Cac PTN phuc vu TH, thyc tap
ctia SV d6i khi qua tai trong mua cao diém va chua dugc bb tri hop 1y.

Trung tam PVTH da t6 chirc cac khu tu hoc thoang mat, yén tinh. Khu KTX rong
rai, khu dé xe tap trung va gin cac giang dudng. Hé thdng nha thi dau va tap luyén thé
thao da dang duogc bd tri danh cho SV. Déng thoi, cac bang chi dan trong khudn vién
Truong duge thiét ké va 1ip dit ¢ nhidu noi can thiét tao diéu kién thuan loi cho nguoi
hoc va khéach tham quan di lai, tao an tuong ddc ddo cho canh quan Nha truong
[H10.10.05.17].
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2. Diém manh

Truong cé déy dd CSVC, dich vu hd tro phuc vu cho hoat dong day-hoc,
NCKH va céc tién ich phong pht va da dang, thudng xuyén dugc cip nhat va cai tién.
Chét luong cac dich vu hd tro ngay cang duoc nang cao trén co sd tiép nhan cac ¥ kién
phan hdi cua cac BLQ.

3. Diém ton tai

Viéc bao dudng ciing nhu hiéu chinh va hiéu chuan dinh ky cac thiét bi PTN
chua thuong xuyén va kip thoi. Cac PTN phuc vu TH, thuc tap cia SV doi khi qua tai
trong mua cao diém va chua dugc bd tri hop 1y.

4. Ké hoach hanh dong

on A Pon vi, ngudi | Thoi gian
TT| Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién

Trién khai ra soat, cai tién phuong
phap phuc vu va bé tri lai cac PTN
Khic phuc|phuc vu TH, thuc tap. Déng thoi,| Trungtam |Tu NH

1 . . .
diém ton tai |xay dung ké hoach, kinh phi dé thuc TNTH 2024-2025
hién bao dudng, hi€éu chinh va hi¢u
chuan dinh ky cac thiét bi.
Tiép tuc duy tri day du CSVC, dich
vu hd trg phuc vu cho hoat dong day- .
Phat huy ' N Trung tam |Tu NH
2., hoc, NCKH v6i cac tién ich phong
diém manh TNTH 2024-2025

phu va da dang, thuong xuyén duoc

cap nhat va cai tién.

S. Tw danh gia
Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 10.6. Co ché phan hdi cac bén lién quan c6 tinh hé thong, dwoc
danh gia va cai tién

1. Mo ta hién trang

Co ché phan hoi ciia cac BLQ ¢6 tinh h¢ thong

Co ché phan hdi cta céc BLQ tai Truong DPHNT thyc hién c6 tinh hé théng va
dinh ky duoc danh gid, ra soat va cai tién. Nam 2018, dé thong nhit cach thuc thuc
hién 14y ¥ kién cac BLQ trong toan Trudng, Truong dd ban hanh QD sé 1527/QD-
DHNT ngay 26/12/2018 vé Quy dinh 13y y kién phan hdi tir cac BLQ [H10.10.06.01].
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Nam 2022, Nha truong tiép tuc ban hanh QD 505/QD-DHNT ngay 05/5/2022 thay thé
cho QD 1527/Qb-DHNT [H10.10.06.02]. Van ban nay xac dinh rd y nghia, muc dich,
d6i twong khao sat ciing nhu nodi dung, céng cu, phwong phap, quy trinh thu thap, st
dung thong tin phan héi, trach nhiém cta don vi, c4 nhan trong hoat dong 14y ¥ kién
cac BLQ. Phong PBCL&KT 1a don vi tham muu, tu vin cho Ban giam hiéu vé cong
tac 1dy ¥ kién cac BLQ; t6 chirc, phdi hop véi cac don vi lién quan trién khai ké hoach
liy ¥ kién cac BLQ trong toan Trudong [H10.10.06.01], [H10.10.06.02]. Tur d6, cach
thirc thuc hién duoc théng nhat gitta cac don vi, tao dugc co ché két ndi lién thong tir
lanh dao Trudng dén cac don vi chic nang va don vi dio tao trong hoat dong lay v
kién cac BLQ. Nha trudng thyc hién lay ¥ kién thong qua nhiéu hinh thirc nhu: khao
sat bang phiéu hoi theo hinh thire truc tiép/truc tuyén [H10.10.06.01], [H10.10.06.02];
hoi thao, hoi nghi chuyén dé& [H10.10.06.03]; hoi nghi ddi thoai giita Lanh dao Truong
v6i cac BLQ: Hiéu truong ddi thoai véi CBVC duoc to chirc dinh ky 6 thang/lan
[H10.10.06.04], Ban Gidm hi¢u va Truong cac don vi chirc nang ddi thoai v6i SV dinh
ky 06 thang/lan; hop giao ban cong tac SV duoc t6 chirc hing thang [H10.10.06.05];
Khoa trao ddi voi ngudi hoc dé giai dap cac thic méc cua nguoi hoc va co bién phap
hd tro kip thoi [H10.10.06.06]. Ngoai ra, SV, VC - NLD trong Trudng con co thé guri
¥ kién vao hop thu gop ¥ chung hodc gtri thu dién tir truc tiép dén Hiéu trudng va céac
don vi quan ly [H10.10.06.07].

Co ché phan hdi ciia cac BLQ duoc danh gia va cai tién. Tir NH 2016-2017 trd
vé trude, Nha truong thyc hién khao sat cac BLQ bang hinh thuc phiéu gidy
[H10.10.06.08]. Nhan ra nhitng kho khan trong qua trinh thyc hién, dac biét 1a két qua
khao sat chua duoc luu trit c6 hé thong va viéc ddi sanh két qua giira cac ky dé 1am co
sO cai tién chat luong dao tao con han ché, tir NH 2017-2018, Nha trudng da trién khai
viéc lay ¥ kién cac BLQ bang hinh thirc truc tuyén thong qua phan mém quan 1y dao
tao ctia Truong va mot sé qua Google form thay cho hinh thirc khao sat bang phiéu
gidy trude d6 [H10.10.06.09]. Qua do6, cong tac thu thip thong tin phan hoi dd duoc
cai tién t6t hon, co tinh hé thong, d& ddi sanh va dat hiéu qua cao hon [H10.10.06.10]
[H10.10.06.11]. Tuy nhién, viéc ldy ¥ kién vé hoat dong GD, diéu kién vat chat, diéu
kién hoc tap va sinh hoat ctia SV theo dinh ky van chua dép tmg dugc tinh cip thiét va

thay doi kip thoi. Vi vay, nam 2021, Nha truong di tao muc “Hop thu gbp ¥ trén hé
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thdng NTU E-learning dé SV c6 thé vao gop ¥ bat c khi nio co nhu cau
[H10.10.06.07]. Két qua gop ¥ s& duoc Phong PBCL&KT tong hop, bao cdo tai cude
hop giao ban cong tac SV hing thang dé cic don vi chirc ning cung trao d6i, giai
quyét cac thic méic cia SV [H10.10.06.05]. Sau budi hop, Phong CTCT&SV s& giri
BAo cao cong tac SV dén cac don vi chirc nang va khoa/vién dé nam bét thong tin ciing
nhu kip thoi théng tin dén ngudi hoc tai cac budi chao cd khoa/vién hing quy
[H10.10.06.12]. Ngoai ra, hé théng bang cau héi thudng xuyén duoc ra soat, cap nhat
nham thu thap dugc cac thong tin chuin xac va phu hop nhat phuc vu cho moi hoat
dong cua Nha truong néi chung va cong tac cai tién CTPT cia nganh CNTP nodi riéng
[H10.10.06.13]. D¢ kip thoi ghi nhan y kién gép y cia GV va ngudi hoc nham nang
cao hon nita chat luong GD truc tuyén trong giai doan dich bénh COVID-19, Nha
truong dd xay dung va thuc hién ldy ¥ kién GV va nguoi hoc vé hoat dong day hoc E-
learning [H10.10.06.14] [H10.10.06.15]. Can cr vao y kién cua cac don vi trién khai
lay v kién, y kién cta cac BLQ va ¥ kién ctia Poan danh gia ngoai qua céc lan kiém
dinh CSGD va CTDT, Nha truong da ra soét, cap nhat lai quy dinh lay ¥ kién phan hoi
tir cac BLQ, trong d6 c6 bd sung thém nhiéu ndi dung iy ¥ kién tir GV, CBVC va
ngudi lao dong. Nhan thiy viéc sir dung két qua ldy y kién dé cai tién cac mit hoat
dong cua Nha truong chua duoc déng bo tai cac don vi, Nha trudong cling da bo sung
vao Quy dinh quy trinh cai tién chat luong sau khi ldy ¥ kién cac BLQ [H10.10.06.02].

Sau mdi dot khao sat, cac don vi duoc giao chu tri cong tac 13y ¥ kién cac BLQ co
nhiém vu tong hop, phan tich, d6i sanh két qua khao sat qua cac nam, lap bao céo két qua
khao sat giri dén BGH va cac don vi lién quan dé cting nim bit thong tin, xay dung cac
bién phap khac phyc han ché nham khong ngilmg nang cao chat lugng dao tao va phuc vu
nguoi hoc [H10.10.06.10] [H10.10.06.11] [H10.10.06.16] [H10.10.06.17].

Duya vao cac két qua khao sat tir cac don vi chirc nang cua Truong, Khoa va BM
tang cuong ra soat, TPG va cai tién CTPT [H10.10.06.18]. BCN CTDT c6 dai dién
nha tuyén dung dugc moi lam thanh vién chinh thirc [H10.10.06.19]. Khoa CNTP da
ctr cac doan cong tac truc tiép dén cac dia phuong lay ¥ kién phan hoi tir cac s& ban
nganh, DN va cyu SV 1am co s¢ dé cai tién CTDT [H10.10.06.20].

Tuy nhién, Nha truong chua cé co ché thu thap ¥ kién phan hoi c6 hiéu qua dé
tiép nhan y kién danh gia vé chat luong hoat dong cua cac phong ban, don vi phuc vu

tur cac BLQ.
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2. Diém manh

Co ché phan hoi cua cac BLQ dd duogc thiét 1ap co tinh hé thdng, dugc thuc
hién dinh ky va lién tuc dugc cai tién.

3. Diém ton tai

Van con mot sd dbi tuong va hoat dong ctia Nha truong chua duoc khao sat.

4. Ké hoach hanh dpng

Pon vi, nguoi | Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung
thue hi€én thue hién
, Trién khai khao sat thém doi Trong NH
Khac  phuc . ,
1 . tuong VC hanh chinh vé mdt s6 | Phong TC-NS | 2024 -
diém ton tai
hoat dong cua Nha truong. 2025

Tiép tuc duy tri co ché phan hoi
cua cac BLQ theo dinh ky va lién

, . Phong TC-NS | Trong NH
Phat huy | tuc dugc cai tién nhdm nang cao
2 , , . | Phong BPBCL | 2024 -
diém manh chat lugng dao tao, dap tng tot

. Phong BPTPH | 2025

hon nhu cau hoc tdp va sinh hoat

cua SV.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Két luin vé Tiéu chuin 10

Hoat dong nang cao chat luong tai Truong PHNT da duoc quan tdm dung
mirc va duge thuc hién ddng déu & moi linh vuc c6 lién quan dén qué trinh dao tao
nganh CNTP. Nha trudng c6 hé thong thu thap thong tin phan hoi tir cac BLQ vé yéu
cau va chit luong ctia ngudn nhan lyc, tir d6 théng tin phan hdi duoc sir dung dé cai
tién CTDH va nang cao chit lugng dao tao. Vige thiét ké va phat trién CTDH duoc
thiét 1ap trén co s& muc tiéu dao tao rd rang, tur d6 tao ra CTDH c6 tinh khoa hoc,
chinh xac, qua trinh day - hoc dwgc danh gia, cai tién thong qua khao sat y kién cua
cac BLQ. Qua trinh day - hoc va viéc danh gid KQHT cua ngudi hoc duge quan tdm
ra soat va cai tién thudng xuyén, dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR. Két
qua NCKH tu nhiéu dé tai, dy 4n cia GV trong Khoa da dugc dac két va dua vao
xay dung cac gido trinh, tai liéu chuyén khao, tai liéu tham khao dé phd bién va sir

dung 1am hoc liéu cho SV nganh CNTP. Cac loai hinh dich vu hd tro day, hoc va
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NCKH trong Trudng phong phu, chit luong ludn dugc quan tim cai tién, dap tng
nhu ciu cua nguoi hoc. Co ché phan hoi cua céc BLQ da duoc thiét lap co6 tinh h¢
théng bao phu tuong ddi du moi mat hoat dong cua qua trinh BT, duoc thuc hién
turong doi thuong xuyén va lién tuc dugc cai tién.

Tuy nhién, s y kién phan hdi caa CSV, nha tuyén dung con it, din dén thong
tin ¢6 thé chua du dai dién, vi vay dir liéu chua toan di¢n, chua dugc phan tich danh
gia kip thoi dé cai tién quy trinh thiét ké va cai tién CTDH. Viéc ra soat st dung
PPPG KQHT ciia ngudi hoc dé dam bao su twong thich va phu hop véi CBR chua
ddng bo, trong d6 viéc danh gia mot s6 HP con thién vé dinh tinh hon dinh luong.
Ung dung két qua NCKH cua cac dé tai/dy an trong viéc cai tién hoat dong day va
hoc cua GV va SV chua phé bién dbi voi tit ca cac HP. Hoat dong bao tri, bao
dudng cac thiét bi PTN chua hiéu qua, nhanh chong. Tir cac diém ton tai nay, Nha
truong va Khoa CNTP di xay dung ké hoach hanh dong phu hop dé kip thoi va lién
tuc cai tién nham nang cao chét luong PT.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 6/6.

Tiéu chuén 11. Két qua dau ra

Mé dau

La mot trong nhitng tiéu chi quan trong danh gia chat lugng cua hoat dong
DTPH, két qua dau ra 1a san pham cubi ciing cta qué trinh dao tao. Két qua dau ra Ia
co so dé danh gia hiéu qua cia CTDT va kha niang dap tng nhu cau xa hoi clia nganh
DT. Do d6 Truong va Khoa CNTP luén quan tdm, giam sat chdt ché qua trinh dao tao
dé co nhiing danh gia, so sanh chinh xac hiéu qua PT, qua d6 diéu chinh, b6 sung
nhiing bat cap trong qua trinh dao tao cho phu hop. Pé co thé danh gia chinh xac két
qua dau ra cua qué trinh DT, viéc xem xét cac yéu tb lién quan nhu: ti 1¢ thoi hoc, tbt
nghiép; thoi gian tét nghiép trung binh; loai hinh va sb luong cac hoat dong NCKH
ctia ngudi hoc cling nhu ti 18 ngudi hoc ¢6 viée 1am sau khi tot nghiép va kha nang dap
mg nhu ciu cong viéc can phai duoc chu trong va tién hanh thuong xuyén. Viéc danh
gia chinh x4c nhiing diém manh, diém ton tai ctia mdi tiéu chi 1a rat can thiét dé Khoa
CNTP va cac BM x4y dung ké hoach hanh dong phi hop véi nhu cau thuc tién cia
nguoi hoc va xa hoi trong khi van PBCL hoat dong dao tao nganh CNTP.
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Tiéu chi 11.1. Ti 1 théi hoc, tot nghiép dwoe xac 1ap, giam sat va dbi sanh
dé cai tién chat hrong

1. Mo ta hién trang

Ti 18 théi hoc, tot nghiép diing han (khong ké thoi gian kéo dai) dwoce xic
lap. Danh sach théi hoc, tot nghiép dwoc cip nhit hing nim

Ti 18 SV thoi hoc va ti 16 SV tot nghiép diing han cta nganh CNTP duoc thong ké
va cong b thong qua phan mém quan Iy DT. Cac bd phén, ¢4 nhan duoc quyén theo ddi

bao gdm Phong DPTPH, Phong CTCT&SV, Khoa CNTP (thu ky Khoa) [H11.11.01.01].

Bang 11 1. Ti 1¢ thoi hoc, tot nghiép diing han nganh CNTP trong 5 nim (2019-2023)

TB

Nim hoc 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | (2019-

2023)

Tong s6 SV mdi khoa 204 | 206 | 175 | 206 | 133 126 | 169,2
S6 SV théi hoc 33 30 51 12 1 28 24,4

S6 SV tét nghiép dang han | 142 | 140 | 137 | 139 93 78 117,4

Tilé SV thoi hoc (%) 18,0 | 14,7 | 24,8 | 6,9 0,8 22,2 13,9

Ti 1& SV tot nghiép ding
han (%)

789 | 77,3 | 89,5 | 81,3 | 81,6 61,9 78,3

Ti 1¢ théi hoc, tot nghiép dwoe danh gia, phén tich, giam sat

Ti 18 thoi hoc, tot nghiép duoc cap nhat, danh gia, phan tich hing nim va giam
sat thuong xuyén dé cac bd phan chirc ning nim dugc tinh hinh dao tao ciia nganh.
Phong CTCT&SV gtri danh sach SV yéu kém, SV thudc dién canh cao, thoi hoc cua
céc 16p vé Khoa, CVHT va thong bao cho SV. CVHT t6 chirc gip mat SV yéu kém va
bao cdo vé Khoa thong qua bao cido cong tac thang, Khoa s& tap hop gui vé phong
CTCT&SV. Phong DPTPH sé& guri danh sach SV tét nghiép vé Khoa va sau d6 duoc giri
t6i cac 16p SV. Khoa to chirc cac hoat dong nhu: gip g& SV moéi vao dau nam, sinh
hoat 16p vé1 CVHT 02 tuan/lan, hoi nghi hoc tdt, toa dam, giao luu vé1 DN, chao co
hang thang/quy dé gitip cho SV nam bat tinh hinh, co hoi hoc tap - rén luyén, giai dap
kip vuéng mic va nim bat tim tu nguyén vong cua SV, gitip cac em yén tdm hoc tap,

tim dugc phuong phap hoc tép - rén luyén phu hop [H11.11.01.02], [H11.11.01.03].
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Poi sanh hing niam vé ti 1¢ thdi hoc, ti 18 tét nghiép dé cai tién chit lwong CTPT
S6 lidu théng ké ti 1é thoi hoc, tbt nghi¢p dugc so sanh gifta cac nganh trong
Khoa CNTP, trong Truong va ddi chiéu véi cic ndm trude dé co giai phap cai tién chat

luong phit hop [H11.11.01.01].

Béng 11 2. P6i sanh i I& SV t6t nghiép (%) ding han giita cac nganh

trong Truong theo khoa hoc
Nganh hoc K56 (%) | K57 (%) K38 1 K39 k60 (%) Kel TB
: (%) | (%) (%) | (K57-61)

Ngén ngit Anh 89,3 | 80,0 | 832 | 789 | 728 |79.4| 78,9
Quan tri kinh doanh 70,6 | 49,5 | 79,8 | 69,2 | 782 |829 71,9
Kinh doanh thuong mai 81,7 | 54,5 | 763 | 723 | 879 |77.8 73,8
Tai chinh - Ngén hang 86,2 | 75,0 | 684 | 490 | 77,7 |76,1| 69,2
Ké toan 82,0 | 83,7 | 753 | 650 | 82,6 [78,5 77,0
Cong ngh¢ sinh hoc 75,3 69,8 77,8 30,3 60,0 [89,5| 65,5
Cong nghé thong tin 57,0 | 50,5 | 39,5 | 372 | 559 |553| 47,7
Cong nghé ky thuat dién, dientir | 64,3 | 57,3 | 67,0 | 58,6 | 58,8 |50,0] 583
K¥ thuat co dién tir 46,7 | 21,6 | 50,0 | 60,6 | 12,0 |88,5| 46,5
K¥ thuat nhiét 674 | 51,9 | 854 | 44,1 | 57,7 [58,0] 59,4
K§ thuat tau thiy 73,0 | 43,9 | 382 | 47,6 | 474 |46,7| 44,8
K¥ thuat 6 t6 492 | 58,0 | 623 | 46,6 | 548 |53,6| 55,1
K¥ thuat moi truong 750 | 56,8 | 76,7 | 7.1 47,1 |55.6| 48,7
Cong nghé thwe phim 789 | 77,3 | 89,5 | 81,3 | 81,6 |789 81,7
Cong nghé ché bién thuy san 86,2 | 84,8 | 90,7 | 533 | 66,7 |[86,7| 76,4
K¥ thuét xay dung 40,6 | 354 | 30,6 | 23,8 | 46,8 [345 34,2
Nubi trong thiy san 76,5 | 78,6 | 77,9 | 622 | 658 |757| 72,0
Quan tri dich vy du lich va lithanh| 75,0 | 71,5 | 69,2 | 722 | 77,2 |76,6| 73,3

Bang 11.3. Poi sanh ti 1é SV théi hoc (%) giira cac nganh trong Trudng

trong 5 nam (2019-2023)

Nam hoc 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 TB
CNTP 10,1 10,8 9,7 12,6 | 18,9 | 12,8 13,5
CNCB 10,0 11,5 15,2 6,5 | 2791 | 38,8 20,0
KTTT 20,3 27,8 16,2 20,0 | 33,3 | 29,6 25,4
CNSH 2,7 14,3 22,0 9,6 28,3 | 23,1 19,5
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Nam hogc 2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

B

NTTS 2.8

13,3

21,9

13,2

11,9

18,3

15,7

Béng 11 4. P6i sanh ti 1& SV théi hoc (%) giita cac nganh trong Trudng theo khoa hoc

K54 | K55 | K56 | K57 |[K58| K59 | K60 | K61 B
Nganh hoc (K57-
(%) | (%) | (%) | (%) [(%)| (%) | (Y%0) | (%) 61)
Ngon ngir Anh 17,8 | 13,9 | 12,3 | 11,9 [19,0]16,84| 14,3 | 12,7 | 14,9
Quan tri kinh doanh 17,9 | 13,3 | 10,3 | 15,8 [13,3]12,72| 11,3 | 14,0 | 13,4
Kinh doanh thuong mai| 17,7 | 14,7 43 (17,0 |16,7/10,5| 11,6 | 11,9 | 13,5
Tai chinh - Ngan hang | 20,1 | 20,0 | 23,7 | 19,1 |21,1{29,0 | 24,1 | 21,8 | 23,0
Ké toan 12,6 | 10,2 | 104 | 16,6 |13,8 19,3 | 13,7 | 17,7 | 16,2
Cong ngh¢ sinh hoc 194 | 95 | 143 |22,01]9,6 283 | 23,1 |16,7]| 19,9
Cong ngh¢ thong tin 32,7 | 33,6 | 30,2 | 33,8 [35,1{29,7 | 49,0 | 27,9 | 35,1
Cong nghé ky thuat
L 38,1 | 20,0 | 12,1 | 18,5 {20,9| 26,1 | 29,7 | 17,9 | 22,6
dién, dién tir
K¥ thuat co dién t 37,1 | 21,3 | 24,6 | 41,5 {27,9(23,3 | 39,5 | 27,8 | 32,0
K¥ thuat nhiét 29,0 | 14,6 | 17,2 | 23,6 |14,3] 29,8 | 32,1 | 30,6 | 26,1
K¥ thuat tau thuy 25,6 | 11,9 | 27,8 | 16,2 |20,0| 33,3 | 29,6 | 18,9 | 23,6
K¥ thuat 6 t0 20,0 | 30,1 | 21,4 | 18,6 |22,3]21,6 | 20,7 | 28,2 | 22,3
K¥ thuat méi truong 16,9 | 11,7 | 18,1 | 15,7 |25,6( 18,6 | 42,4 | 18,2 | 24,1
Cong nghé thwe pham | 11,8 76 | 10,8 | 9,7 |12,6| 18,9 | 12,8 | 26,5 | 16,1
Cong nghé ché bién
o 33,3 7,0 | 11,5 | 15,2 | 6,5(27,91| 38,8 | 25,0 | 22,7
thuy san
K¥ thuat xay dung 26,4 | 17,5 | 27,8 | 30,6 |25,8(24,39| 31,6 | 37,5 | 30,0
Nubi trong thay san 36,0 | 13,9 | 13,3 | 21,9 [13,2( 11,9 | 183 | 9,6 | 15,0
Quan tri dich vu du lich
18,5 8,0 | 11,1 | 11,4 (25,7|23,29| 22,3 | 18,4 | 20,2
va It hanh

Tur cac Bang 11.2-11.4 6 thé thay ti 1& SV tot nghiép ding han trung binh ciia
nganh CNTP trong 5 nam 2019-2023 cao hon so véi cac nganh CNCBTS, KTTT,
CNSH va NTTS; ti 1& SV théi hoc clia nganh CNTP trong giai doan 2019-2023 thap hon
so voi phan 16n cac nganh ddi sanh, chi cao hon so véi nganh kinh doanh thwong mai.
Nam 2021, ti 1€ SV thoi hoc ciia nganh CNTP cao hon cac nam khéc, c6 thé 1a do anh
hudng ciia dich COVID-19. Néu déi sanh theo khoa hoc thi thay rang ti 1& SV tot nghiép
dang han ciia nganh CNTP cao hon cac nganh khac trong Trudng, dong thoi ti 1& SV

thoi hoc ctia nganh CNTP thap hon da sb cac nganh khac trong Trudng.
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Tuy nhién, sé liéu chua dugc phan tich, ddi chiéu triét dé ti 1& théi hoc, t6t
nghiép gitta cac truong cd dio tao nganh CNTP dé 1am cin c cai tién chit luong ciing
nhu dé xuét cac bién phap kha thi dé hd tro nguoi hoc tdt nghi¢p ding han va dat ti 1€
cao hon, ti 1¢ SV thoi hoc it hon.

2. Diém manh

Hoat dong danh gid va giam sat ti 1€ thoi hoc, tbt nghi¢p cua SV duogc thuc hién
chat ché, thuong xuyén va dugc ddi chiéu, so sanh v&i cac NH trude, khoa trude lam
co s dé Trudng c6 giai phap cai thién tinh hinh SV b6 hoc va bi budc thdi hoc, ddng
thoi dinh hudng thay doi, diéu chinh CTDT cho phu hgp nham dap Gng nhu cau ngay
cang cao cua xa hgi.

3. Piém ton tai

Chua c6 sy ddi sanh ti 18 SV t6t nghi¢p dung han va ti 1€ SV thoi hoc gitlra cac
truong c6 dio tao nganh CNTP dé 1am cin ct cai tién chat luong ciing nhu dé xuat cac
bién phép kha thi dé hd tro nguoi hoc tbt nghiép ding han va dat ti 1€ cao hon, ti 1¢ SV
thoi hoc it hon.

4. Ké hoach hanh dong

n ne Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT| Muct ’
e e Noi dung thuc hién thuc hién
Str dung triét dé s liéu tong hop
vé ti 1& thoi hoc, t6t nghiép dé
d6i chiéu gitra cac trudng co dao Tu NH
. Phong BPTPBH
, tao nganh CNTP nham lam cén 2024-
Khac phuc o, . . Phong )
1 . . |ctrcaitién chat luong va tir 46 dé 2025, dinh
diém ton tai ; . P CTCT&SV .
xuat cac bién phdp kha thi dé ho ky  hang
_ , . BM CNTP
trg nguoi hoc tot nghi¢p diang nam
han va dat ti 1€ cao hon, ti 1¢ SV
thoi hoc it hon.
Tiép tuc duy tri thyc hi¢n chat
ché, thuong xuyén hoat dong | Phong DPTPBH
) . _ Tu NH
Phat huy | danh gid va giam sat ti 1€ thoi Phong
2 2 . . : . 2024 -
diém manh | hoc, tot nghi¢p cua SV nham cai CTCT&SV 2005
thién tinh hinh SV bo hoc va bi BM CNTP
budc thoi hoc.

5. Twdanh gia
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Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 11.2. Thoi gian t6t nghiép trung binh dwec xac 14p, giam sat va doi
sanh dé cai tién chit lwong

1. Mo ta hién trang

Thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV nganh CNTP dugc xac lap, giam sat va
d6i chiéu théng qua viéc ap dung Quy ché dao tao theo hinh thire TC [H11.11.02.01].
Theo quy ché nay, thoi gian thong thuong dé SV tét nghiép 1a 04 nam, trong nhing
truong hop dic biét, SV ¢ thé chit dong 1ap ké hoach hoc vugt dé hoan thanh tot
nghiép trudc han (tir 3 - 3,5 nim) hodc gia han dé kéo dai thoi gian tot nghiép nhung
khong qua 08 nam dé hoan thanh CTPT. Theo danh gia, ddi v6i nganh k¥ thuat nhu
CNTP thi thoi gian tot nghiép 04 nam 1a hop 1y va theo sb liéu thong ké 05 nim gan
day, hau hét SV ¢6 hoc lyc tir trung binh kha trd 1én déu co thé t6t nghiép ding thoi
han trong 4 nim. Théng ké ti 1é SV tot nghiép ding han dugc d6i sanh véi cac nganh
khac va d6i voi toan Trudng (Bang 11.2) [H11.11.01.01].

Viéc thong tin thoi gian tot nghiép trung binh cua SV dugc Phong DTPH thuc
hién thong qua phan mém Quan 1y dao tao va danh sach SV t6t nghiép dugc cap nhat
trén website [H11.11.02.02]. Viéc dbi chiéu thoi gian tt nghiép trung binh cua SV
chu yéu 1a giita cac khoa v6i nhau nham dé xuét giai phap ting cuong sb luong SV 6t
nghiép dung han va trudc han. Pinh ky Khoa CNTP t6 chtic hdi nghi hoc tot dé SV,
GV chia sé kinh nghiém hoc tot nham khong ngimg nang cao chat lugng dao tao va rat
ngan thoi gian tot nghiép. Tuy nhién, Truong va Khoa CNTP chua phan tich, ddi chiéu
triét dé thoi gian tét nghiép trung binh giita cac trudng c6 dao tao nganh CNTP dé lam
can ctr cai tién chat lugng.

S6 liéu thong ké thoi gian tot nghiép trung binh ctia SV nganh CNTP va cac nganh
khéc trong Trudng tir NH 2017 - 2018 dén 2021 - 2022 dugc thé hién ¢ Bang 11.5.

Bang 11 5. Théng ké thoi gian tot nghiép trung binh (nim) ciia SV nganh CNTP

va cac nganh khac trong Truong

Nednh hoc K56 | K57 | K58 | K59 | K60 | K61 (1337_

’ (Nam) | (Nam) | (Nam) | (Nam) | (Nam) | (Nam) K61)
Ngon ngitr Anh 4,1 4,2 4,2 4,2 4,3 472 4,2
Quan tri kinh doanh 4,3 4,5 4,2 4,3 4,2 4,2 4,3
Kinh doanh thuong mai 4,2 4,5 4,2 4,3 4,1 4,2 4,3
Tai chinh - Ngan hang 4,1 4,3 4,3 4,5 4,2 4,2 4,3
Ké toan 4,2 4,2 4,2 4,3 4,2 42 4,2
Cong nghé sinh hoc 472 43 4,2 4,7 4.4 4,1 4,3
Cong nghé thong tin 4.4 4.5 4,6 4,6 4.4 4.4 4,5
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Neanh hoc K56 | K57 | K58 | K59 | K60 | K61 (1337_

’ (Nam) | (Nam) | (Nam) | (Nam) | (Nam) | (Nam) K61)
Cong ngh¢ k¥ thuat dién, dién tir 4,4 4,4 4,3 4,4 4,4 4,5 4,4
K¥ thuat co dién tir 4,5 4,8 4,5 4.4 4,9 4,1 4,5
K¥ thuat nhiét 43 4,5 4,1 4,6 4.4 4.4 4,4
K¥ thuat tau thuy 4,3 4,6 4,6 4,5 4,5 4,5 4,5
K¥ thuat 6 t0 4,5 4.4 4,4 4.5 4,5 4.5 4,5
K¥ thuat moi truong 4,3 4,4 4,2 4,9 4,5 4.4 4,5
Cong nghé thue phfim 4,2 4,2 4,1 4,2 4,2 4,2 4,2
Cong nghé ché bién thuy san 4,1 4,2 4,1 4,5 43 4,1 4,2
K¥ thuat xay dung 4,6 4,6 4,7 4,8 4,6 4,6 4,7
Nubi trong thuy san 4,2 4,2 4,2 4.4 4,3 4,2 4,3
Quan tri dich vu du lich va Iir hanh | 4,3 43 43 43 4,2 4,2 4,3

Bang 11.5 dugc tinh dya theo cong thirc: Thoi gian tot nghiép trung binh (ndm)
= (S6 SV tot nghiép diing han x 4 + S6 SV tét nghiép khong dung han x 5)/ Téng s6
SV 16p hoc. S6 liéu thong ké cho thay thoi gian tét nghiép trung binh ciia SV nganh
CNTP cao hon hodc gan bang mdc chuan (4,2 nam). Pdi sanh vdi cac nganh khéc
trong Trudng cho thiy thdi gian t6t nghiép trung binh ctia SV nganh CNTP bang véi
cac nganh CNCBTS, Ngon ngit Anh, Ké toan; dong thoi ngan hon so véi cic nganh
con lai (tir 4,3-4,7 ndm). Thoi gian t6t nghiép theo cac nim ciing khong c6 xu huéng
giam. Tuy nhién, hau hét SV nganh CNTP ¢6 hoc lyc tir loai trung binh kha tr¢ 1én déu
t6t nghiép dung thoi han.

2. Diém manh

Thoi gian tot nghiép trung binh cta SV nganh CNTP duoc xé4c lap, gidm sat mot
cach chit ché, thuong xuyén va ddi sanh thong qua phin mém quan 1y dio tao ctia Trudng.
Hau hét SV nganh CNTP c6 hoc lyc tir loai kha tr¢ 1én déu t6t nghi¢p ding thoi han.

3. Diém ton tai

Chua phan tich, dbi sanh triét dé thoi gian tét nghiép trung binh giita cac trudng
c6 dao tao nganh CNTP dé 1am can c(r cai tién chat luong.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, nguwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hi€én thue hi€én
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Str dung triét dé so li€u tong hop
, vé thoi gian tot nghiép trung | Phong DPTPH | T NH 2024

Khac phuc L

1 , ., | binh dé do1 sanh gitra cac truong | Khoa CNTP | — 2025, dinh

diém ton tai .

c6 dao tao nganh CNTP nham | BM CNTP | ky hang nam

lam can cur cai tién chat luong.

Tiép tuc duy tri danh gia thoi

gian tot nghiép trung binh cua | Phong PTDH .
Phat  huy Dinh ky hang
2 , SV nganh CNTP, gidm sat chiat | Khoa CNTP
diém manh , nam
ch€, thuong xuyén va doi sanh | BM CNTP

lam co s& cai tién chat lugng.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 11.3. Ti 18 ¢6 viéc 1am sau tot nghiép dwoc xdc 1ap, giam sit va doi
sanh dé cai tién chat lwong

1. Mo ta hién trang

Ti 1€ SV c6 viéc lam cua Truong sau tbt nghiép duoc xac lap, giam sat va dbi
sanh thong qua nhiéu hoat dong cta Truong, trong d6 Trung tam HTVL&KN chiu
trach nhiém chinh. Trung tim HTVL&KN 1a don vi chinh phéi hop véi cac khoa/vién
thyuc hién viéc khao sat tinh hinh vi¢c lam va thu nhap cua SV sau 01 nam ra truong.
Viéc khao sat duoc tién hanh dinh ky moi nim, nham xay dung can cu cai tién chat
lugng dao tao [H11.11.01.01], [H11.11.03.01].

Theo két qua khao sat, ti 16 SV nganh CNTP ¢6 liéc 1am sau tot nghiép giai
doan 2019-2023 trung binh dat 82,6% (Béang 11.6), hoi thip hon so véi trung binh
chung ctia Trudng (86,9%). Trong nim 2020, ti 1& c6 viéc 1am sau tt nghiép cta SV
toan Trudng no6i chung va nganh CNTP noi riéng ¢6 xu hudng gidm manh so véi nam

2019 do anh hudng cua dai dich COVID-19 [H11.11.03.02].

Bang 11.6. Ti I¢ SV c6 viéc 1am sau tot nghiép 01 nim giai doan 2017 — 2023

Til€ SV ¢6 viéc lam
TT ) 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
sau tot nghiép

2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | Trung

1 |cNTP 852 | 97,2 | 91,3 | 82,6 | 608 |88,98| 89,4

(K54) | (K55) | (K56) | (K57) | (K58) | (K59) | (K60) | K56-K60
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2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | Trung
Tilé SV c6 viéc lam
TT , 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 binh
sau tot nghiép
(K54) | (K55) | (K56) | (K57)| (K58) | (K59) | (K60) | K56-K60
2 |Trung binh Trwong | 89,9 | 96,1 | 92,5 | 852 | 72,1 |92,28 | 92,6 86,9
3 |Ké toan 98,8 | 97,4 | 96,7 | 92,0 | 67,5 |9545]| 95,1 89,4
4 |Kinh doanh thwong mai| 94,4 | 93,1 | 93,3 | 88,5 | 67,1 |91,25| 95,1 87,1
Quan tri dich vu du
5 88,9 | 95,7 | 96,5 | 87,8 | 61,8 |98,00| 92,9 87,4
lich va Ir hanh
6 [QTKD 93,1 | 95,7 | 91,1 | 89,0 | 75,3 |94,92| 88,9 88,9
7 |Tai chinh ngan hang | 93,6 | 98,8 | 100,0 | 93,8 | 73,0 | 87,30 | 90,9 88,2
8 |Ngon ngit Anh 95,2 | 98,8 | 97,0 | 89,8 | 75,3 | 88,89 |100,0| 100,0
9 |[CNCBTS 93,6 | 96,6 | 95,7 | 93,3 | 87,8 |91,67| 94,8 89.8
10 [CNKTMT/KTMT 79,3 | 93,9 | 91,1 | 71,3 | 62,5 | 84,62 | 94,8 89,2
11 |CNSH 76,2 | 904 | 92,9 | 69,7 | 55,3 92,00 | 94,6 92,6
12 [NTTS 92,0 | 929 | 86,1 | 93,0 | 92,3 [100,00| 93,3 80,6
13 |[CNTT 80,7 | 94,9 | 95,1 | 83,2 | 77,6 |97,78 | 100,0 82,0
14 |CNKTXD/KTXD 90,5 | 97,2 | 89,0 | 84,1 | 82,2 | 89,74 | 88,1 91,9
15 |CN ché tao may 100,0 | 100,0 | 100,0 | 69,2 | 76,5 [100,00| 91,1 89,0
16 |CNKT dién dién tr 78,3 | 88,9 | 96,7 | 88,7 | 73,3 |92,86| 89,3 86,9
17 |[KTTT 88,5 | 87,5 | 100,0 | 96,2 | 88,5 | 85,71 | 88,9 88,9
18 |CNKT/KT nhiét 92,3 | 95,7 | 100,0 | 84,9 | 73,3 |91,67| 81,0 85,3
19 |CNKT/KT 6 t6 100,0 | 100,0 | 92,9 | 82,8 | 63,4 | 89,74 | 87,2 87.8
20 |[CNKT/KT Co dign tir | - 92,3 | 100,0 | 94,4 | 83,3 |94,44 | 100,0 94,1
21 |Khai thac thuy san - 100,0 - 95,8 | 50,0 - 87,5 87,5
22 |Kinh té néng nghiép - - 81,8 | 67,6 | 68,2 90,91 | 93,3 84,4
23 |QLTS - - 94,0 | 78,7 | 76,2 |100,00({ 100,0 | 100,0
24 |CNKT/KT co khi - - 92,3 | 84,8 | 70,2 | 80,00 | 84,6 91,4
25 |KH hang hai - - 100,0 | 75,0 | 26,7 | 92,31 | 88,9 78,2
26 |HT thong tin QL - - 88,5 | 79,3 | 72,2 | 78,95 |100,0 81,7
27 |CNSTH - - 81,8 | 75,4 | 76,9 100,00/ 90,0 95,0
28 |CNKTHH - - 93,1 | 87,1 | 83,3 | 91,30 | 96,0 96,0
29 |QL ngudn loi TS - - 76,0 | 63,6 | 100,0 100,0 89,8
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2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | Trung
Tileé SV c¢o viéc lam
TT i 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 binh
sau tot nghiép

(K54) | (K55) | (K56) | (K57) | (K58) | (K59) | (K60) | K56-K60
30 |Bénh hoc thuy san - - - 100,0 | 90,0 [100,00| 94,3 84,3
31 |Quan tri khach san - - - - 63,5 94,90 | 93,8 77,6
32 |Marketing - - - - 53,2 193,10 | 94,1 82,6
33 |Kiém toan - - - - 81,3 193,33 | 824 82,4

Tuy nhién, Trudng chua phan tich, ddi sanh triét dé ti 1& SV c6 viéc 1am sau tot
nghiép nganh CNTP va muc trung binh giita cac truong dé lam can ctr cai tién chat
lugng. Bén canh do, cach tiép can khao sat van con chua hiéu qua nén sb lugong SV
tham gia khao sat con han ché.

V& co cau viéc 1am cua SV K59 sau 1 nam t6t nghiép (khao sat nim 2022) cho
thiy SV t6t nghiép cta Truong chu yéu 1am trong khu vurc tu nhan (72%) va cac DN c¢6
von dau tu nude ngoai (18%), 4% cuu SV lam vi¢c cho cac co quan Nha nudc. Trong
khi d6 cyu SV nganh CNTP ¢ dén 75% lam cho tu nhan, 21% lam cho DN ¢6 vén dau
tu nude ngoai va 2% lam viéc cho co quan Nha nude (Hinh 11.1) [H11.11.03.02].

SV K59 ciia Trudng sau t6t SV K59 nganh CNTP sau tot
nghi¢p nam 2022 nghiép ndm 2022
6% 2%

18% 21%

= Nha nud¢
= Tw nhan 75%
in s 72%
Ty tao viéc lam
C6 yéu té nwéc ngoai = Nha nwéc = Tw nhan
Ty tao viéc [am C6 yéu t6 nuéc ngoai

Hinh 11.1. Co cdu viéc 1am SV tot nghiép nim 2022 ciia Truong va nganh CNTP

Pé gitip SV dinh hudng viéc 1am, hang nim Khoa t6 chtrc budi toa dam,
huéng nghiép véi su tham gia cia cac DN va cac GV trong Khoa nham giup SV hiéu
hon vé nganh nghé theo hoc va dinh huéng viéc lam trong twong lai [H11.11.01.03].
Mot trong nhirng sy kién quan trong nhat 12 ngay hoi tuyén dung do Trudng phdi hop
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v6i cac DN t6 chirc vao dip 18 phat bang tot nghiép [H11.11.03.03]. Trong ngay hoi
tuyén dung, dai dién cac DN s& tryc tiép phong van SV c¢6 chuyén nganh phu hop.
Dbi voi nganh CNTP, trong 05 nim gan diy, Cong ty Nam Viét va Cong ty Tan
Quang Minh 13 nhitng don vi tuyén dung hang dau véi sé lugng SV 16n.

2. Diém manh

Ti 1& SV cua Trudng nodi chung va nganh CNTP néi riéng ¢6 viée 1am sau tdt
nghiép duoc xéac lap, giam sat va doi sanh do mot Trung tdm chuyén trach thyc hién.
Truong va Khoa c6 cac hoat dong thiét thuc dé hd trg SV ¢o viée lam ngay khi nhan
bang tot nghiép. Ti 1& SV ¢6 viéc 1am sau tot nghiép ctua nganh CNTP twong ddi cao
84,6% va trung binh cac nam khao sat c6 68,8% SV c6 vi¢c lam ding nganh, vi tri lam
viéc twong dbi da dang.

3. Piém ton tai

Truong chua phan tich, ddi sanh triét dé ti 16 SV co viée 1am sau tdt nghiép
nganh CNTP va mirc trung binh gilta cc truong dé lam can cir cai tién chat lugng.
Bén canh d0, cach tiép can khao sat van con chua hiéu qua nén $6 lugng SV tham gia
khéo sat con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngwoi | Thoi gian thue

TT Muc tiéu Noi dung
thwe hién hi¢én
Téng hop sb liéu vé ti 16 SV
¢ viéc 1am sau tot nghiép dé
d6i sanh giita cac nganh, mic
trung binh gilta céc truong
nhim 1am cin ct cai tién chat
, Tu NH 2024 -
Khiac phuc | lugng. TT HTSV&KN ,
1 2025, dinh ky

diém tontai | Duy tri két ndi véi SV tét| BM CNTP ‘
A x ., hang nam
nghi€p bang ciac Ung dung
dién tr (email) va mang xa hoi
(Zalo, Facebook, ...) nham
thuan tién hon trong cong tac

khao sat diéu tra.

2 |Phat  huy | Tiép tuc duy tri xac lap, giam | TT HTSV&KN | Pinh ky hang
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Don vi, ngwoi | Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién hién

diém manh | sat va ddi sanh ti 16 SV cua BM CNTP nam
Truong noéi1 chung va nganh
CNTP no1 riéng cod viéc lam
sau t6t nghiép. Trén co s d6
cO cac hoat dong thiét thuc dé

hd trg SV ¢6 viéc lam ngay

khi nhan bang tot nghiép.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va s6 lwong cic hoat dong nghién ciru ciia nguoi
hoc dwoc xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai tién chat luwong

1. Mo ta hién trang

Pé khuyén khich va hd trg SV tham gia cong tac NCKH, Truong di xay dung
Quy dinh vé hoat dong NCKH ctia ngudi hoc ciing nhu co ché khuyén khich ngudi hoc
tham gia hoat dong NCKH [H11.11.04.01], [H10.10.04.02]. Theo d6, SV tham gia
NCKH sé& dugc huong nhiéu loi ich nhu dugc cap kinh phi nghién ctru, duoc ding bai
trén tap chi chuyén nganh, tham du céc hoi thado khoa hoc danh cho SV, duoc cép giéy
ching nhan va khen thuéng [H11.11.04.02]. Cac biéu méu, quy dinh hudng din viét
thuyét minh, du toan kinh phi rat cu thé va chi tiét. Theo ké hoach héng nam, Phong
KHCN gui thong bao dang ky dé tai NCKH danh cho SV dén cac Khoa/Vién, thuong 13
02 dot/ndm [H11.11.04.03]. Cac SV giri thuyét minh dé tai dang ky dé Hoi dong Khoa
xét chon, hoan thién ban thuyét minh va nop Phong KHCN dé Nha trudng xem xét cap
kinh phi.

Cac hoat dong NCKH cua SV bao gém cac loai hinh nghién ctru nhu: SV lam
DATN, CDTN, chu tri/tham gia nghién ctru cac dé tai khoa hoc thudc linh vuc chuyén
mon dugce DT, tham gia cac hdi thao khoa hoc, sinh hoat hoc thuat, hdi thi sang tao
khoa hoc va cong ngh¢, CLB chuyén nganh, tham du cac giai thuong KHCN ¢ trong
va ngoai nudc, ... Trong giai doan 2018-2022, Trudng di ban hanh nhiéu van ban quy
dinh, huéng dan va thong bao thuc hién cong tac tét nghiép; quy dinh vé trach nhiém

trién khai va giam sat ciia Khoa, BM va GV huéng dan trong qua trinh SV thyc hién
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PATN va CDTN [H11.11.04.04]. Tir Khoa 57 trd vé trudce, SV chi thuc hién DPATN
hodc hoc cac HP thay thé d6 an/khoa luan tét nghiép, nhung dé ting cudng ning luc
NCKH cho mdi SV, Khoa va BM CNTP di cai tién thong qua dé xuét cho phép SV
thyc hién CDTN néu khong du diéu kién lam PATN va ap dung tir Khéa 58 tro di
[H11.11.04.05]. Vi vay, tir nim 2020 dén nay, 100% SV nganh CNTP déu duoc tham
gia trang bj kién thirc vé NCKH thong qua thyc hién PATN va CDTN [H11.11.04.05].

Tu 2018 dén 2022, hoat dong NCKH cua SV nganh CNTP van con kha khiém
tén (Bang 11.7) va chua tuong xtng véi tiém ning, s6 luong SV ciing nhu doi ngii GV
huéng dan. Ddi sanh voi sé dé tai do SV lam cha nhiém cua Vién NTTS thi chi dugc
hon mot nira (Khoa CNTP 14, Vién NTTS 27) va chiém 10,9% sb dé tai cua SV toan
Truong trong cac NH tir 2015-2016 dén 2020-2021 (Bang 11.7) [H11.11.04.06]. Nhan
thdy dugc diéu ndy, tir nim 2022, Khoa CNTP bat dau diy manh hoat dong SV NCKH
thong qua viéc giao chi tiéu cho ting BM [H11.11.04.07], Khoa/BM tim kiém thém
cac hd trg tir DN (nhu hd tro vé ngudn nguyén liéu), GV quyét tim hon trong viéc
khuyén khich, truyén cam htng, dam mé va dong luc NCKH cho SV. Nho dé, nim
2022 va nam 2023 mdi nim di c6 04 dang ky dé tai NCKH cta SV dugc cip Khoa
duyét thong qua ndi dung va trinh Nha truong xem xét cap kinh phi [H11.11.04.08].

Tuy nhién, so v6i Vién NTTS thi Khoa CNTP c6 s SV 1 tac gia/dong tac gia
cac bai bdo KH cao hon (Khoa CNTP 20, Vién NTTS 08) trong cac NH tur 2015-
2016 dén 2020-2021 (Bang 11.7) [H11.11.04.09]. Linh vuc NCKH ciia cac SV Khoa
CNTP néi chung va nganh CNTP néi riéng phu hop voi kha nang cua cac em va
thich hgp véi xu thé phat trién hién nay vé bao quan thyc pham, phat trién san pham
gia tri gia ting tir phu pham/phé pham, xir Iy moi trudng, ... Cac dé tai déu c6 san
pham cuy thé, c¢6 ¥ nghia khoa hoc va thyc tién nhu cac nghién ctru: tach dau tir qua
bo thai loai; ché tao son mdi dung mau ty nhién tu cu dén; téng hop vat liéu
nanocomposite chitosan/FesO4 trén nén graphene tng dung hap phu Pb%* ¢o trong
nudc in udng; bao quan qua vi sita bang nanochitosan; tach chiét protein isolate tir
hat dau twong; chiét tach protein tir dé ta [H11.11.04.06].

O giai doan 2015-2018, s6 dé& taii NCKH cia SV con it (Bang 11.7)
[H11.11.04.06], nguyén nhan chii yéu do thoi gian ding ky dé tai ngan, thu tuc ding ky
con phirc tap va SV con chua hing tha véi hoat dong NCKH. Pé ting cuong hoat dong
NCKH cta SV, tir naim 2019 Trudng ting sb lan xét duyét dé tai NCKH SV lén 2
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lan/ndm véi nhidu thu tyc duge rit ngan, nhy d6 s dé tai NCKH ciia SV ngay cang
tang. Cu thé, NH 2019-2020 chi c¢6 27 nhung sang NH 2020-2021 c6 dén 46 dé tai
NCKH cua SV toan Truong dugc phé duyét (Bang 11.7) [H11.11.04.06]. Kinh phi danh
cho d& tai NCKH cua SV Khoa CNTP ciing ting 1én dang ké: giai doan tir 2015-2018
trung binh chi 15 triéu dong/dé tai nhung dén nam 2020 da ting lén tir 20-30 tridu
d6ng/dé tai [H11.11.04.06].

Bén canh cac dé tai NCKH do SV thuc hién, SV con tham gia vao cac dé tai NCKH céc
cap do GV trong Khoa CNTP phu trach, mot phan 1a dé thuc hién DATN [H11.11.04.10].

Béng 11.7. S6 lwrong ngudi hoc (nguoi) ciia Khoa CNTP/Vién NTTS/toan Trudng

tham gia NCKH trong nhiing nim gin day

2015|2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 .
) 2022-| Tong
Noi dung - - - - - - -
2023 | cong
2016|2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Chi nhi¢m d& tai SV
NCKH /27 2/3/1 | 6/3/2 | 1/8/2 | 2/11/ | 1/0/1 | 2/3/2 | 16/30/
Khoa CNTP/Vién 2 5 | 7 |4 | 1| 3 | 151
NTTS/Truong
Tac gia, dong tac gia
bai bao -0 | 0/1 | 2/1 | 3/3 | 6/3 | 3/- | 6/~ |17~ | 37/-
Khoa CNTP/Vién NTTS

Ghi chii: “-* chua thong ké

Viéc ddi sanh vé hoat dong NCKH ciia ngudi hoc nganh CNTP giita cac truong
tai Viét Nam chua dugc thiét 1ap do kho khin trong viéc thu thap co so dit lidu.

2. Diém manh

Truong c6 quy dinh cu thé, o rang va chi tiét vé hoat dong NCKH cua SV. Cac
dé tai NCKH cua SV déu co san pham cu thé va mang ¥ nghia khoa hoc, thuc tién cao.

3. Diém ton tai

Chua cé sy d6i sanh vé loai hinh, s6 lugng NCKH ctia ngudi hoc nganh CNTP

v6i1 cac truong khac.

4. Ké hoach hanh dpng

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thuc hién

1 [Khic phuc | Trién khai thyc hién dbi | Phong KHCN/ | Tir NH 2024 -
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Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hi€én
diém ton tai | sanh loai hinh va s luong | Khoa CNTP/ | 2025

cac hoat dong nghién cou| BM CNTP

cua SV gilta cac nganh hoc

va voi1 cac truong nham cai

tién chat luong.

Tiép tuc duy tri va cip nhét

cac quy dinh mot cach cy thé,

Lo s Phong KHCN /| .
Phat huy | rd rang va chi tiét vé hoat Dinh ky hang
2 L . Khoa CNTP/
diém manh | dong NCKH cta SV nham nam
BM CNTP

tao dicu kién tot nhat dé SV
tiép can, tham gia NCKH.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 11.5. Murc d¢ hai long cia cac bén lién quan dwgc xac 1ap, giam sat
va d6i sanh dé cai tién chat lwong

1. Mo ta hién trang

Trudng ludn quan tAm dén viéc ldy ¥ kién phan hdi cua cac BLQ ddi véi cac
hoat dong ctia Truong. Muc do hai long cua cac BLQ dwoc x4c 1ap, giam sat, doi
sanh dé cai tién chit luong. Hiang nam, Truong xdy dung ké hoach cac hoat dong
cong tac PBCL, trong d6 chu trong hoat dong lay y kién cac BLQ va xay dung ké
hoach khéc phuc cic han ché [H11.11.03.01] [H11.11.05.01]. Trudng di ban hanh
cac quy dinh, thong bao, hudng dan cu thé vé viéc 1ay y kién phan hoi ciia cac BLQ
bao gé)m nguoi hoc, nguot hoc da tdt nghiép, don vi st dung lao dong va toan thé
GV, NV dang 1am viéc tai Truong. Noi dung, phuong phap 1y ¥ kién cac BLQ phan
anh day du, khach quan vé hoat dong dugc ldy y kién [H11.11.03.01]. Cac phuong
phap 1y ¥ kién kha da dang, nhu: ldy ¥ kién qua phiéu khao sat [H11.11.05.02]; lay
¥ kién online thong qua phan mém quan 1y ddo tao cia Truong [H11.11.05.03]
[H11.11.05.04]; ldy vy kién thong qua budi dbi thoai hing nim giira Hiéu trudng va
CBVC, NLP [H11.11.05.05], ddi thoai gita Lanh dao Truong va SV
[H11.11.05.06]. Thong qua phiéu khao sat, cac budi dbi thoai, ... GV, NV va nguoi
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hoc duoc bay to sy hai long hodc khong hai long vé cdc mat hoat dong cua Truong.
Moi thic mic caa GV, NV, nguoi hoc dugc lanh dao Truong, cac phong ban lién
quan tra 101 tryc tiép tai budi ddi thoai [H11.11.05.07]. Ngoai nhitng budi ddi thoai
v6i Lanh dao truong hiang nim, nhitng ¥ kién cta ngudi hoc lién quan dén cac hoat
dong day - hoc, CSVC, ... cling dugc CVHT, lanh dao Khoa ghi nhan kip thoi va
chuyén dén lanh dao Trudng, cac phong ban chirc ning lién quan trong cudc hop
giao ban cong tic SV hang thang cta Truong dé xu 1y. Nguoi hoc duoc tra 10, giai
dap thac mic thong qua CVHT, lanh dao Khoa tai cac budi sinh hoat 16p, cac budi
chdo ¢& SV, ngudi hoc ciing c6 thé tiép can tit ca cac phan hoi, giai dap cac ¥ kién
cua SV trong toan Truong tir cac don vi chirc ndng qua bang “Bao cdo cong tdc SV”
hang thang trén website ctia Phong CTCT&SV [H11.11.05.08].

Sau mdi HK, Phong DPBCL&KT t6 chirc 14y ¥ kién phan hdi ctia ngudi hoc vé
hoat dong GD ciia GV trong toan Truong. Murc d6 hai 1ong cta nguoi hoc déi véi hoat
dong GD cua GV duoc thé hién qua két qua xép loai GV dya trén phiéu dénh gia cua
nguoi hoc. Cac két qua khao sat dugc tong hop, xir Iy va chuyén dén tirng GV dé diéu
chinh va cai tién chét lwong [H11.11.05.09].

Héng nam, Truong t6 chitc khao sat nhan xét khoa hoc tir nguoi hoc nam cudi
clia tit ca cac nganh hoc, trong d6 c6 nganh CNTP. Cac nhom chi tiéu khao sat gom:
muc tiéu va CTDT, d6i ngli GV, dap ung cia khoa hoc, quan 1y va phuc vu DT, diéu
kién sinh hoat, doi song va danh gia chung ciia SV vé chat lugng dao tao va mdi
truong sdng, hoc tip tai Truong [H11.11.05.10]. Két qua khao sat duoc tong hop,
phan tich, mirc do hai 10ng ctia ngudi hoc da duoc xac 1ap va doi sanh dé 1am co so cai

tién chat lugng dao tao nganh CNTP (Bang 11.8).

Bang 11 8. Miic d9 hai long ciia SV niim cudi nganh CNTP/toan Trudng

doi véi chit lugng dao tao ciia khéa hoc

Niim hoc ] Mirc d¢ hai long (%)
’ Rat hai long Hai long Tam hai long | Khong hai long
2017 - 2018 7,5/17,7 74,8/64,6 17,7/16,9 0/0,8
2018 — 2019 24,5/24,5 61,2/58,5 12,2/15,8 2,0/1,2
2019 - 2020 -/30,2 -/56,9 -/11,9 -/1,0
35,1/39,7 61,9/53,4

’ ’ ’ ; 3,1/6,4 0/0,43

2020-2021 (28+6)/(73+24) (43+17) P ’
CNTPLATTP /(73+24) (2+1)/(73+24) 0/(73+24)

2021-2022 40,38/- 51,28/- 7,69/- 0,64/-
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Nim hoc Murc do hai long (%)
: Rat hai long Hai long Tam hailong | Khong hai long
2022-2023 63,64/- 34,55/- 1,82/- 0/-

Ghi chii: “-” chwa tong hop

S liéu tir Bang 11.8 cho thdy, két qua khao st trong nhitng nim gan day co tir

91,66-100% SV nam cudi hai long véi chét lugng dao tao cua khoa hoc nganh CNTP,

ti 16 SV réat hai 1ong véi chat luong dao tao cua khod hoc ngay cang ting, tir 7,5% o
NH 2017-2018 dén 63,64% NH 2022-2023.
bdi véi nguoi hoc da tot nghi¢p, Truong va Khoa CNTP thuc hién khao sat vé

viéc lam, vé nang luc dat duoc sau khi hoan thanh CTDT: mtc d§ dap ting cua cac

kién thirc chuyén mén dugc hoc, mirc do dap ung cua cac k§ ning chuyén mon/tay

nghé dugc dao tao, mirc do dap ung cua cac kj nang mém dugc dao tao, ... doi voi

yéu cau cong viéc hién tai. Mirc do hai long ctiia nguoi hoc da tot nghi€p dugc xac 1ap

thong qua vi¢c khdo sat mirc do dap tng cua cac kién thuc chuyén moén, cac ky nang

mém di dugc dio tao d6i voi yéu cau cong viée sau khi ra truong [H11.11.05.11].

Bang 11 9. Két qua khao sat nguoi hoc da tot nghiép nganh CNTP/nganh NTTS

ve mirc d§ dap ung cia cac kién thirc chuyén mon va cac ky ning meém da dwgc dao tao

doi voi yéu cau cong viéc (%)

Tiéu chi Mikc dp ddp ieng | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Muc d6 déap|Pdp ing rdt tot 1,9/15,4 | 7,0/16,7 | 9,2/14,3 [10,2/21,6| 9,9/20,8
ang cua  cdc|Pap ing tot 30,1/23,1|40,4/33,3(28.,9/76,2|52,4/62,8(36,6/27,1
kien thic| pay iimg mét phin 56,1/61,5]40,4/50,0 46,1/9,5 |30,1/13,7|47,9/47,9
chuyén mon
31;? ; ygic f;; ng"" oan Khong A\ 11 010 | 12,200 | 15800 | 7.3/18 | 5.6/4.2
cong viece
Muc 6 dap|Pdp ing rdt tot 1,9/7,7 | 5,3/16,7 | 7,6/0 | 14,3/9.8 | 9,9/22,5
tng cua cic kY| Dap ing tot 54,1/15,4(56,2/33,3|53,0/81,0|53,0/62,8|50,7/38,8
nang MEM | 5y ing mét phan  |43,1/76,9(38,5/50,0(35,5/19,1(32,7/27,5|38,1/38,8
duoc dao tao
adi i yeu|Hoan toan Khong dip| o o101 o1 | 3900 | 00 | 140
ciu cong viec |48

Két qua khao sat Bang 11.9 cho thiy, da sé ngudi hoc di tot nghiép danh gia

kién thtrc chuyén mén va ky ning mém duoc dio tao dd dap tng mot phan hodc dap
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g t6t va rat tot yéu cau céng viéc. Tuy nhién, van con tir 9,3% dén 15,8% nguoi hoc
da tot nghiép danh gia kién thirc va tir 0,9% dén 3,9% vé k¥ ning mém duoc ddo tao
hoan toan khong dap mg yéu cau cong viéc, ti 1& nay dbi véi nganh NTTS 1a 0%.

Ngoai ra, Nha truong con t6 chirc 1y y kién cac DN vé CTDT, chét luong
ngudi hoc da tdt nghiép, nhitng thé manh cua ngudi hoc da tot nghiép dé lam co so
diéu chinh CTDT dap tng nhu ciu cua thi truong lao dong. Cac nha tuyén dung déu
hai 10ng v6i hau hét cac tiéu chi danh gia vé chét lugng ngudi hoc da tot nghiép céac
nganh dao tao cia Trudng [H11.11.05.12]. Nhimg thé manh cta ngudi hoc di tot
nghiép ma nha tuyén dung danh gia cao la: ¥ thirc to chirc ky luat, kién thirc chuyén
mon, k¥ nang nghé nghiép, tinh than hoc tip cau tién. Bén canh do, trinh d6 ngoai ngit
1 tiéu chi ma da s cac nha tuyén dung danh gia SV t6t nghiép cua Truong ¢ muc trung
binh, mic du két qua nay dang duoc cai thién, cu thé nam 2022 c6 dén 48,6% DN danh
gia trinh do ngoai ngit ciia SV t6t nghiép dat mic kha trd 1én, cao hon cac nam 2018-
2020 (chi c6 dudi 39% DN dénh gia SV t6t nghiép ¢ muc nay) (Bang 11.10).

Bang 11.10. Panh gi4 ciia nha tuyén dung (ti 1é %) vé chét lwrong ngudi hoe da tot nghiép
cac nganh dao tao ciia Truomg PHNT vi mire d dp img véi yéu cau cong viée

e [ Nim 2018 Nim 2019 Nim 2020 Nam 2022 2023

1eu chnl

STT| ., e Kha |Trung | .« |Khd|Trung| s |Khd|Trung| : |Khd|Trung| : |Khd|Trung|  x
danh gid | e pinn | Y 1ét| binh | Y |-Tét| bink | Y| Tét| bink | Y |-Tét| binn |YE*

p[Kien thieles 3l 69 0.0 [84.8] 152 | 0.0 81.3] 18.8 | 0,0 [80.0] 143 |57 |82.6] 174
chuyén mén
K¥§ nang

o [nghiep VWigs 51 069 10,0 |71.9] 250 | 3.1 813 12,5 |63 |71.4] 200 | 8.6 |783] 217
tay nghé
chuyén mon

3 (Trinh @135 51 633 |33 (38.7] 484 [12.9(31.3] 563 |63 [48.6| 457 | 5.7 |500| 435 |65
ngoai ngir

4 g;‘é“h o tin\ 56 71 40,0 33 (65.6| 344 | 0.0 [563] 43.8 [0.0]65.7| 286 | 5.7 |76.1] 23.9
Kién thic

5 |ky  ning|46,7| 46,7 | 6,7|74.2| 194 | 6,5 (37,5 62,5 [0,065,7| 28,6 | 5.7 [67.4| 304 |22
mém
Tinh  than

6 |hoc tip ciu|80,0| 16,7 |33 |81,3| 18,8 | 0,0 [68,8| 31,3 | 0,0 88,6] 57 |57 (935 65
tién
Tinh nang

7 |dong, singl ool 067 167 175.0] 188 | 63 [50.0| 50.0 | 0.0 [71.4] 229 |57 |76.1| 19.6 |43
tao trong
cong viéc
Y thuc td

8 |chuc, ky|86,7| 13,3 [0,0(93,8| 6,3 |0,0(750] 18,8 | 6,3 (88,6 2,9 |86 (91,3 65 |22
luat
Y thie tap

9 |thé, cong|80,0| 20,0 |0,0(93,5| 6,5 |00 |81,3| 188 |0, (857 86 |57 |913| 87
dong
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STT

Tiéu

chi

danh gia

Nim 2018

Niam 2019

Niam 2020

Niam 2022

2023

Kha
-Tot

Trung

binh | Yo"

Kha
-Tot

Trung

binh | Y

Kha
-Tot

Trung

binh | Yo"

Kha
-Tot

Trung

binh | Y

Kha
-Tot

Trung
binh

Yeu

10

Ning luc t6

chirc
diéu

va
hanh
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13,3
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Két qua thong ké & Bang 11.10 ciing chi ra rang, nam 2019, 2020 va 2022, c6

khoang 90% nha tuyén dung duoc khao sat danh gia nguoi hoc tét nghiép cac nganh

dao tao cia Truong co ban hodc dap tmg yéu cau cong viéc, nam 2023 ti 1¢ nay thap

hon (gan 85%). Trong khi do, ti 1& nha tuyén dung danh gia ngudi hoc da tot nghiép

khong dap umg yéu cau cong viée 1an luot 1a 13,3% (nim 2019), 6,7% (nam 2020),
8,6% (ndm 2022) va 15,2% (nam 2023).

Két qua khao sat dugc thong ké, phan tich dé phuc vu cong tac cip nhat CTDT
nganh CNTP [H11.11.04.05] [H11.11.05.13]. Ngoai ra, cac két qua khao sat ciing
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dugc phan tich 1am co so dé xdy dung va trién khai cac hoat dong cai tién CTDH va
cac hoat dong PBCL khac [H11.11.05.14].

Tuy nhién, Truong va Khoa chua thyc hién doéi sinh mirc do hai long cua cac

BLQ véi céac truong PH trong nudc.

2. Diém manh

Truong rat quan tdm dén viée lay ¥ kién phan hoi cua cac BLQ dé xac dinh murc

dd hai long va lam co sé cai tién chat luong va dap ing nhu cau thyc tién cia xa hdi.

Viéc lfiy v kién dugc thuc hién khé da dang qua nhiéu hinh thtc va ddi tuong khao sat.

3. Diém ton tai

Két qua cua cac hoat dong ldy ¥ kién cua cac BLQ chua duoc phan tich mot

cach day du, thuong xuyén va viéc doi sanh dé cai tién chat lugng con han ché. Chua

thuc hién dbi sanh murc d6 hai 1ong cua cac BLQ véi cac trudng DH trong nudc.
4. Ké hoach hanh dpng

Don vi,
Thoi gian
TT | Muc tiéu NOi dung nguoi thue
thue hién
hién
Tiép tuc thuc hién khao sat murc
d6 hai long cua cac BLQ vé
CTDH, chét lugng dich wvu
, DBCL&KT | Tu NH 2024 -
Khac phuc | GD&DT cua nganh CNTP.
1 o . | Khoa CNTP | 2025
diém ton tai | Phan tich doi sanh muac d¢ hai
) BM CNTP
long cua cac BLQ véi cac truong
PH trong nudc 1am co so dé cai
tién chat luong.
Tiép tuc duy tri va lién tuc cai
tién cong tac lay ¥ kién phan hoi
s y g . P DBCL&KT | .
Phat  huy | cua cac BLQ dé x4c dinh mirc d6 Dinh ky hang
2 .7 . o . | Khoa CNTP
diém manh | hai long va lam co s¢ cai tién chat nam
BM CNTP

luong va dap tmg nhu cau thuc

tién cua xa hoi.

5. Tw danh gia
Pat (Piém TPG: 5/7)
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Két luin vé Tiéu chuén 11

Céc hoat dong gidm sat, thong bao, canh bao nguoi hoc tai Truong dién ra
thuong xuyén, kip thoi, véi su hd trg ciia doi ngli CVHT va Phong CTCT&SV. Thoi
gian tot nghiép trung binh ctia nguoi hoc dugc xac lap va giam sat, qua d6 c6 nhing
diéu chinh dé cai tién chit lugng DT. Ti 1¢ ¢ viéc 1am cua SV tt nghiép nganh CNTP
trong d6i cao va cao hon mirc trung binh cua Truong. SO luong ngudi hoc tham gia
cac hoat dong KHCN nhu dang cac bai bao KH c6 xu hudng tang 1én. Murc do hai long
clia cac BLQ nhu nguoi hoc, CV, DN, nha tuyén dung thuong xuyén dugc xac lap,
giam sat va d6i sanh dé 1am can cl cai tién chat luong DT, dap tmg nhu cau thuc tién
cua xa hoi. Mac du vay, viéc ddi sanh cac dir lidu véi cac truong co dao tao vé CNTP
6 thé manh trong nudc chua dugc thyc hién trigt dé, 1am can ctr cai tién chét lugng.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 5/5.
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Phin III. KET LUAN

Tu danh gia CTDT CNTP 1a dip dé Trudng va don vi thuc hién CTDT tu ra
soat, danh gia vé tinh trang chét lugng, hi¢u qua hoat dong dao tao, NCKH, nhan lyc,
CSVC va cac van dé lién quan khac thuoc CTDT. Thong qua hoat dong TPG, Trudng
va don vi thuc hién CTDT théy r0 nhiing diém manh, nhan ra cac han ché trén tit ca
cac linh vuc, tir 46 c6 ké hoach xay dung hé théng cac giai phap nham phét huy nhiing
diém manh va timg budc khic phuc cac han ché nham nang cao chat lugng CTDT.

I. Tém tit nhitng diém manh va nhirng diém can phat huy cia CTPT

Tiéu chuédn 1: Muc tiéu va chuin dau ra ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT duoc xac dinh rd rang va dap ung Sir mang va Tam nhin
cua Truong; dugc xay dung phu hop voi cac ndi dung cia muc tieu GDPH quy dinh
tai Luat GDDPH.

CPR ciia CTDT nganh CNTP di duoc xac dinh o rang, cu thé vé kién thirc, ky
ning, muc tu cht va trach nhiém d6i voi ngudi hoc; dd bao quat cac yéu cau chung va yéu
cau chuyén biét ddi véi nguoi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh CTDT; dugc cong bd
cong khai trén céng thong tin dién tr ctia Truong va nhiéu kénh khac; duoc thé hién cu
thé trong CTDT; da phan anh duogc yéu cAu clia cac BLQ va dugc cap nhat dinh ky.

Tiéu chuin 2: Ban md tia chwong trinh dao tao

Ban m6 ta CTDT duoc cap nhét, cung cip diy du cac thong tin co ban cho cac
BLQ vé CTPT. BCHP trong CTPT nganh CNTP cung cip day du thong tin vé HP va
theo miu quy dinh chung. Pé cwong cac HP thudng xuyén dugc cap nhat trén co so 1iy
¥ kién cac BLQ. Bén canh DCHP con c6 thém DCCTHP cho timg 16p HP duya trén hinh
thirc GD truc tiép va truc tuyén két hop v6i E-learning. Trudng c6 quy dinh dé viée
cong bd cong khai DCHP va DPCCTHP vao dau mdéi HK hoc tryc tiép trén 16p va tuan
dau tién trén E-learning. CTDT, PCHP va DPCCTHP nganh CNTP duoc cong b kip
thoi dudi nhiéu hinh thirc khac nhau nén SV ding ky tham gia HP dé& dang tiép can.

Tiéu chuan 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc

CTDH nganh CNTP duoc thiét ké phu hop, dua trén cac CBR da duogc xay
dung vé kién thirc, k¥ nang, mirc tuy chu va trach nhiém. Mdi HP ctia CTDH déu c6 su
dong gop dé dat duoc CPR, c6 ndi dung tuong thich véi CPR. ngudi hoc dé& dang
quan sat viéc dap irng CDR cua cac HP thong qua ma tran HP-CDR cua CTDH va ma
tran CLO-PLO cta DCCP va PCCTHP. CTDH dugc thiét ké véi cdu tric chat chg,
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trinh tu logic gitta cac khdi kién thirc va thoi gian DT, dam bao can ddi gitta cac kién
thtre LT, thuc hanh va d6 én.

Tiéu chuén 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

TLGD va MTGD cta Nha truong duoc tuyén bd chinh thic, 16 rang, va phd
bién rong rai dén cac BLQ. Muc ti€u dao tao cua Khoa CNTP va muc tiéu cia CTDT
nganh CNTP dugc cap nhat, hoan thién dya trén TLGD va MTGD cua Nha truong, va
dugc pho bién rong rai téi cac BLQ. Cac hoat dong day va hoc duoc thiét ké phu hop
trong moi hoan canh, GV ludn chii dong, sang tao tim giai phap tot nhat dé truyén dat
kién thtrc gitp nguoi hoc dat dugc CBR. Khung CTDT dugc thiét ké vai ti trong 1on
kién thitc GDTQ va co s nganh lam nén tang cho SV hoc tap sudt doi. Bén canh dé su
cap nhat méi cac HP (Tu duy phan bién, Ngon nglt hoc thuat); cung vé1 cac phuong
phép day va hoc phong pht, phu hop; cling nhu cac hoat dong ngoai khoa da dang giup
nguoi hoc chui dong, tu hoc, tu nghién ctru, tr d6 dat dugc nhiing kién thirc mdi, k¥
ning méi, phat huy tinh sang tao, nang cao kha ning hoc tip sudt doi ctia ngudi hoc.

Tiéu chuin 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Truong c6 cac quy dinh 16 rang vé danh gia KQHT cta ngudi hoc va duoc phd
bién cong khai dén nguoi hoc. Cac hinh thirc kiém tra, danh gia va bai kiém tra, danh
gia da xac dinh dugc muc do dat dugc CPR cua nguoi hoc. GV ¢6 su hop tac trong
viéc thuc hién quy dinh, dap tng CBR; GV st dung da dang PPDG. Dé thi bao dam
bao pht ndi dung va cin cir theo tiéu chi danh gia dam bao tinh khach quan, cong bang
cho SV. Viéc danh gid KQHT phu hgp véi hinh thie BT, muc tiéu va CDR cua tung
HP, ciing nhu CBR cua CTDT; dung quy trinh, phuong phap da dang, dam bao
nghiém tuc, khach quan, chinh xac céng bang cho SV. KQHT cua ngudi hoc duoc luu
trir day du trén hé thong phan mém quan 1y dao tao cua Trudng, do vy cac BLQ c¢6
thé tu van, hd tro nguoi hoc diéu chinh va cai thién viéc hoc tap cia minh. Truong co
quy dinh, quy trinh khiéu nai vé KQHT ciia nguoi hoc, cong bd cong khai va nguoi
hoc dé dang tiép can. Viéc khiéu nai, phiic khao bai thi... déu dugc thyc hién theo mau
c6 san trén website cia Phong DTPH.

Tiéu chuin 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciu vién

b1 ngli GV dugc quy hoach dap ting tdt cac nhiém vu vé dao tao, NCKH va
PVCD. Ti 1€ GV/ngudi hoc dugce cai thién va dat mirc tdi uu theo quy dinh, dam bao

duogc chit luong GD. Céng viée cia GV duge do ludng, giam sat chit ché gop phan
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1am ting chat luong dao tao va NCKH. Viéc lwa chon va phd bién tuyén dung cong
khai da gop phén lga chon dugc nhitng GV c6 nang luc, dao dic tot dé phuc vu cong
viéc. Cac tiéu chi tuyén chon, bd nghiém can by quan ly luon ro rang va dugc thuc
hién cong khai. Truong c6 ban hanh cac quy dinh danh gid nang lyc cua doi ngii GV,
NCV khach quan, da chiéu. Truong t6 chtrc nhiéu 16p tip hudn, dao tao bdi dudng, hoi
thao khoa hoc dé nang cao chét luong ddi ngii GD, dap Gmg day du nhitng cong viée cu
thé trong PT. Trudng c6 cic quy dinh t6 chirc, trién khai va danh gia hiéu qua cac mit
hoat dong ctiia GV, NCV gitp phan loai duoc két qua cong viéc ciia GV, NCV, ciing
nhu c6 cac hinh thuc khen thudng, nang luong trude thot han tao dong lyc cho GV,
NCV trong GD, NCKH va PVCD. Viéc phan loai lao dong va binh xét danh hiéu thi
dua dugc thuc hién theo quy trinh chat ché. Hoat dong NCKH ctua Khoa CNTP tuong
dbi manh, duoc xac lap, giam sat, dugc ddi sanh trong va ngoai truong.

Tiéu chuan 7: Pi ngii nhén vién

Viéc quy hoach ddi ngli NV (lam vi¢e tai thu vién, PTN, cac phong ban va cac
trung tAm dich vu hd trg khac) dap tng day da vé sb luong, linh vuc chuyén mon, kinh
nghiém dé phuc qua trinh BT, NCKH va PVCD. Cic tiéu chi tuyén dung va lya chon
NV 3 rang theo quy dinh chung ctia Nha nudc, qua trinh tuyén dung dé bd nhiém, diéu
chuyén cong khai, minh bach. Cac tiéu chi va két qua tuyén dung duoc cong khai trén
céng thong tin dién tr cua truong. Quy trinh danh gia mirc do thuc hién nhi€ém vu cua
doi ngli NV duogc xac dinh rd rang, cong khai minh bach. Viéc danh gia, phan loai VC
duoc thuc hién hang nam gitp NV kip thoi diéu chinh ning luc vé chuyén mén, nghiép
vu va thai do phuc vu. Truong luén chu trong cong tac DT, boi dudng dé nang cao nang
luc d6i ngii NV, nhim xay dung doi ngii NV chuyén nghiép, vimg vang trong cong tac
chuyén mén, déng gop vao su phat trién bén viing ciia Truong. Truong di ban hanh day
du cac quy dinh dé t6 chirc trién khai va danh gia hidu qua cong viée ctia doi ngii NV gitip
phan loai dugc két qua cong viéc ciia NV. Truong ludn cé cac chinh sach khen thuong kip
thoi, dong vién duoc tinh than 1am viéc ciia doi ngii NV, dic biét 1a cac NV tré.

Tiéu chuén 8: Chét lwong nguoi hoc va hoat dong hd tro nguwdi hoc

Chinh sach tuyén sinh duoc xac dinh rd rang véi chi tiéu va diém chuan cia
nganh duoc HoOi dong tuyén sinh Truong QD, cung véi ché d6 wu tién (vang, ddi
tugng); dugc cong bd cong khai trén chuyén trang tuyén sinh ciia Truong va théng qua

cac hoat dong quang ba da dang, dé tiép can va duoc cdp nhat thudong xuyén. Truong
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t6 chirc tuyén sinh nghiém tac theo mot quy trinh va tiéu chi chit chg, dung quy dinh;
d3 to chuc danh gia, rat kinh nghiém vé cong tac tuyén sinh sau khi két thuc dot tuyén
sinh hing nim. Trudng dd ban hanh diy du cac vin ban, quy trinh/quy dinh phuc vu
cho vi¢c giam sat khdi luong hoc tap, KQHT va reén luyén cia SV. Truong c6 doi ngii
chuyén trach quan 1y, tu van, hd trg SV nham theo dai két qua va khdi lwong hoc tap
va rén luyén cua nguoi hoc. Hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua va cac dich vy hd trg khéac cho phép hd trg toan dién nguoi hoc duge Nha
truong va Khoa CNTP t6 chirc thuong xuyén, dic biét trong giai doan dich COVID-19
dién ra, Khoa CNTP d3 c6 nhiéu cai tién trong viéc tu van va hd trg nguoi hoc. HE
thong giang duong, KTX, thu vién... duoc dau tu xay dung va quan 1y chat ché dam
bao ti¢n nghi va an toan. Canh quan moi truong dugc Truong chu y cai tao, tao khung
canh thoai mai cho nguoi hoc. Khuén vién Khoa va céc co sé thuc tap 13 noi Iy tuong dé
SV tham gia hoat dong ngoai khoa, chuén bi cho cac hoat dong tinh nguyén, trai he...

Tiéu chuédn 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Hé thong phong hoc cta Trudng duge thiét ké phu hop véi sd luong SV khac
nhau. Cac phuong tién phuc vu day va hoc duoc trang bi tai cac giang duong kha day
du. Khoa CNTP ¢6 Trung tim NC CBTP véi cac phong hoc dé phuc vu hoc tip cho
SV trong thoi gian TH, thuc tap. CB, GV va nguoi hoc cé thé tiép can hau hét cac dich
vu thu vién thong qua cong thong tin dién tr va Thu vién s6 ctia Thu vién. Thu vién da
ap dung cac cong nghé hién dai trong viéc quan 1y va khai thac cic ngudn tai nguyén.
Nguon tai liéu ctia Thu vién phong phu, da dang vé loai hinh; dap tng t6t cac yéu cau
vé dao tao va NCKH nganh CNTP. Mbi truong Thu vién yén tinh, thoang mat, dap
ung tdt cac nhu ciu vé tra clru, tu hoc, trao d6i ctia ban doc. Hé théng PTN dugc trang
bi di may méc, thiét bi va vat dung dap ung nhu ciu hoc tap, nghién ctru co ban cho
nganh CNTP. Trudng c6 thiét 1ap sin cac phong may tinh dé phuc vu nhu cau hoc tap
ctia SV. Hé thong wifi dugc trang bi day du tai cac khu vuc hoc tap va lam viéc trong
khudn vién Truong. Cac quy dinh vé an toan, vé sinh méi truong cua Truong dugc
thiét 1ap theo quy dinh ctia Nha nudc. Noi quy cua cac PTN duoc xdy dung day du.
Truong c6 khudn vién xanh sach dep hang dau trong cac truong PH Viét Nam.

Tiéu chuén 10: Nang cao chit lrong

CTDH duoc cai tién va cap nhat thuong xuyén do Nha truong di ban hanh day
du quy dinh/quy trinh va thiét 1ap hé thdng thu thip thong tin chit chg, bai ban; két qua
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thu thap duoc cac don vi lién quan xtr 1y kip thoi. Thong tin phan hoi dugc st dung dé
cai tién CTDH va nang cao chat luong DT. Viéc thiét ké va phat trién CTDH nganh
CNTP dugc Truong xac lap, danh gia, cai tién dinh ky. Qua trinh day - hoc va viéc
danh gia KQHT cua ngudi hoc dugce quan tdm ra soat, cai tién thuong xuyén, twong
thich va phu hop voi CBR. Hoat dong NCKH cua GV va SV dugc quan tam va da co
nhiéu dé tai duoc thuc hién. Két qua NCKH vé chuyén moén da dugc dac két va dua
vao tai liu tham khao, gido trinh, bai giang dé phuc vu hoat dong day — hoc. Truong
c6 day di CSVC, dich vu hd tro phuc vu cho hoat dong day-hoc, NCKH va cac tién
ich phong phu va da dang, thuong xuyén dugc cap nhat va cai tién. Chét lugng cua cac
dich vu hd tro ngay cang duoc nang cao trén co sd tiép nhan cac y kién phan hoi cia
cac BLQ. Co ché phan hdi cua céac BLQ da duoc thiét 1ap co tinh hé théng, duoc thuc
hién dinh ky va lién tuc dugc cai tién.

Tiéu chuan 11: Két qua diu ra

Hoat dong danh gid va giam sat ti 1€ thoi hoc, tdt nghiép cua SV duogc thuc hién
chat ché, thuong xuyén va dugc ddi chiéu, so sanh vé&i cac NH trudce, khoa trude lam
co s& dé Truong cé giai phap cai thién tinh hinh SV bé hoc va bi budc thdi hoc, déng
thoi dinh hudng thay doi, diéu chinh CTDT cho phil hop nham dap Gng nhu cau ngay
cang cao cua xd hoi. Thoi gian tdt nghiép trung binh cta SV nganh CNTP duogc xéac
1ap, giam sat mot cach chit ché, thuong xuyén va ddi sanh thong qua phan mém quan
1y dao tao cua Truong. Ti 1€ SV cua Truong ndi chung va nganh CNTP noéi riéng co
viéc 1am sau t6t nghiép dugc xac 1ap, giam sat va doi sanh. Truong va Khoa c6 cac
hoat dong thiét thuc dé hd trg SV c¢6 viéc lam ngay khi nhan bang tot nghiép. Truong
c6 quy dinh cu thé, rd rang va chi tiét vé hoat dong NCKH cua SV. Céc dé tai NCKH
ctia SV déu c6 san pham cy thé va mang ¥ nghia khoa hoc, thyc tién cao. Truong rat
quan tim dén viéc 1dy ¥ kién phan hoi ciia cac BLQ dé xac dinh muc do hai long va
lam co s& cai tién chat lwong va dap ung nhu cau thyc tién ciia xa hoi. Viée 1ay ¥ kién
dugc thyuc hién kha da dang qua nhiéu hinh thtrc va dbi twong khao sat.

I1. Tém tit nhitng diém ton tai va nhitng van dé cin cai tién chat lwong ciia CTPT

Tiéu chudn 1: Muc tiéu va chuin dau ra cia CTPT

Muc tiéu cia CTDT vé kha nang sang tao chua duogc thé hién riéng biét mot
cach rd rang, ma con 1dong ghép/an trong mot sé muc tiéu khac. Cac yéu cau chuyén

biét ctia CDR chua duoc tiép cin va thiét ké riéng cho cac chuyén nganh trong CTDT.
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CDBR hién chua hoan toan ap dung dugc cho CTDT cir nhan chét lugng cao/tién tién
nganh CNTP ma Truong va Khoa dy kién mé, nhu yéu cau vé ngoai ngi, kién thic va
k¥ ning vé marketing san pham thic pham.

Tiéu chuén 2: Ban mé ta CTPT

Ban m6 tda CTDT chua cung cép thong tin chi tiét vé PPGD, hoc tap, danh gia.
Tinh cép nhat trong DPCHP cia mot s6 HP con han ché, chua dap ung dugc thuc té san
xuét ciing nhu nhirng théng tin KH va cong nghé méi ciia nganh hoc. Hinh thirc cong
khai CTDT chua hoan toan phong phu, nhu thong qua to roi, video, fanpage cua
Truong va cia Khoa, BM CNTP.

Tiéu chuan 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc

CTDH chua giai thich rd y nghia ctia cac muc tuong thich gitra HP va CBR. Ma
tran twong thich gitta CBDR HP v461 CBR CTDT (CLO-PLO) trong cac BDCCP va
DCCTHP chua thé hién ré mirc dép ung cua timg CLO dbi vé6i timg PLO. Cac HP
chuyén nganh, thuc hanh va thyc tip dugc bd tri tap trung trong HK 7.

Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

Mbét s6 GV va SV van chua thuc su quan tam dén TLGD va MTGD cua Nha
truong dé thuc tién hoa thanh céac hoat dong cu thé. Nha truong va Khoa CNTP chua
trién khai khao sat/danh gia vé mac do hiéu va thuc hién TLGD va MTGD ddi véi
VC, GV, nguoi hoc. BM CNTP chi méi chu trong dén thiét ké phwong phap day va
hoc trén 16p, chua khoi goi duogc diéu kién tu hoc, tu nghién ctru cia nguoi hoc. Béng
thoi chwa c6 danh gia duoc tinh t6i wu/hiéu qua cia PPGD va PPPG. Hoat dong cua
CLB tiéng Anh, Dién dan CNTP chua duoc duy tri tot. Hoat dong SV NCKH con gidi
han trén mot sé luong nhé ngudi hoc.

Tiéu chuan 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Chua c6 tong két, danh gia va trao dbi kinh nghiém vé KTDG truc tuyén. GV
chua thuong xuyén phd bién/nhic lai cac quy dinh vé KTDG KQHT do d6 mét sé SV
chua nim 18 cac quy dinh KTDG. Cac HP thudc chuyén nganh PBCL&ATTP van
chua c6 ngan hang cau hoi thi. Mot sé GV van chua tudn thii hoan toan quy dinh tra
bai, stra bai, cong bd diém danh gia qua trinh kip thoi cho SV trude khi thi két thic
HP. Quy trinh diéu chinh diém thi, khiéu nai, phuc khdo KQHT chua duoc CVHT

nhic nhé thuong xuyén trude cac ky kiém tra va thi.
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Tiéu chuén 6: Ddi ngii giang vién, nghién ciru vién

Cong tac quy hoach con chua quan tdm dung mirc viéc quy hoach doi1 ngli GV
c6 hoc ham GS. Céc hoat dong PVCD chua dugc dinh lugng dé danh gia hiéu qua.
Mot s6 tiéu chi dic thu theo chuyén mén sau ctia nganh CNTP chua duoc thé ché hoa.
Mot s6 BM trong Khoa CNTP chua thudng xuyén t6 chirc du gid cua GV. Viée dao
tao boi dudng doi ngli doi lac bi mudn hon so véi ké hoach. Truong chua c6 khao sat
¥y kién GV va NCV vé viéc co thuc sy dong y, hai 1ong vé6i viée quan tri theo két qua
cong viéc cia GV hang nam. Nha truong chua ¢ cac hinh thirc khen thudng 1 rang
d6i voi GV, NCV c¢6 nhiéu thanh tich trong hoat dong cong dong. Doi ngii GV trong
Khoa CNTP chua phat huy hét tiém nang, dé tai van tap trung vao mot sé GV trong
Khoa, s6 dé tai cap Trudng con it.

Tiéu chuan 7: Pi ngii nhén vién

Mot vai NV cua Trung tdm TNTH con yéu vé khau bao dudng, bao tri va van
hanh céc trang thiét bi hién dai. Viéc ldy ¥ kién gbép ¥ cua cac BLQ vé tiéu chi tuyén
dung, bd nhiém va diéu chuyén NV chua thuc su rong rai. Truong chua khao sat dﬁy
da va ap dung két qua khao sat mirc do hai long cua cac BLQ trong viéc danh gid ning
luc d6i ngit NV. Viéc 14y v kién khao sat vé nhu cau dao tao va phat trién chuyén mén
cua doi ngti NV van chua duoc thuc hién bai ban. Cong cu theo doi, gidm sat va danh
gia con han ché nén viéc quan tri két qua cong viéc dé tao dong luc va ho tro cho hoat
dong PVCD cua doi ngii NV chua dat duoc hiéu qua nhu mong mudn.

Tiéu chuin 8: Chét lwong nguoi hoc va hoat dong hd tro nguwdi hoc

Chinh sach tuyén sinh cua truong chua cé ché d6 dai ngo “di manh” dé thu hat
thém nguoi hoc vao hoc nganh CNTP, dac bi¢t 1a thu hut thi sinh c6 diém trung tuyén
cao dang ky vao hoc nganh CNTP. Chinh sach tuyén sinh chua duoc khao sat y kién
gop ¥ ctia nguoi hoc, GV va cyu SV. Chua tién hanh khao sat day du ¥ kién cua céac
BLQ dé xay dung tiéu chi va phuong phap tuyén sinh dic thu cho nganh CNTP dé thu
hat nguoi hoc cé chat lugng cao vao hoc nganh CNTP. Hé théng CNTT phuc vu vi¢e
giam sat khdi luong hoc tap, KQHT va rén luyén cua SV chua dugc hoan thién, chua
theo ddi dugc sy tién bd ciia ngudi hoc trong qué trinh hoc tap va rén luyén. Hoat dong
thi dua trong SV chua dugc quan tim ding mic. Guong “ngudi tot, viée t6t” chua
dugc trién khai déu dan. Hoat dong nhic nhd SV chi ¥ bao vé méi truong xanh, sach,

dep cua Truong chua dugc quan tdm thuong xuyén.
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Tiéu chuén 9: Co s& vat chit va trang thiét bi

Mot sb trang thiét bi trong phong hoc, PTN hoat dong thiéu 6n dinh, can phai
duoc thudng xuyén sira chita, bao tri, bao dudng hodc dau tw/thay méi. Thu vién chua
cap nhat kip thoi cac tai liu, tap chi chuyén nganh CNTP. Mot so trang thiét bi PTN
chua déng bd va chua duge sta chita, bao tri, hiéu chuin kip thoi dé dam bao kha
ning hoat dong t6i vu cua thiét bi. Chua c6 phan mém chuyén dung phuc vu nhu céu
DT, NCKH cta nganh CNTP. Chua c6 hé thong nha vé sinh danh riéng cho nguoi
khuyét tat tai cac giang duong va khu nha lam viéc.

Tiéu chuédn 10: Nang cao chit hrong

S6 lwong ¥ kién phan hoi cua cyu SV va nha tuyén dung con it, din dén thong
tin thu thap c6 thé chua du dai dién va chua duoc xir Iy dong bo. Viée 1dy v kién céac
BLQ vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH chua dugc day di. Chua c6 phan tich
dinh luong sy tuong thich va phi hop gitra KQHT cta ngudi hoc vdi CBR cho mot s6
HP. Ung dung két qua NCKH cua cac dé tai/dy an trong viéc cai tién hoat dong day va
hoc ctia GV va SV chua duge trién khai déu & tat ca cac HP. Viéc bao dudng, hiéu
chinh va hiéu chuan dinh ky céc thiét bji PTN chwa thuong xuyén va kip thoi. Cac PTN
phuc vu TH, thuc tap cia SV doi khi qua tai trong mua cao diém, va chua dugc bd tri
hop ly. Van con mot sd dbi tuong va hoat dong ctia Nha truong chua dugc khao sat.

Tiéu chuan 11: Két qua diu ra

Chua c6 su d6i sanh ti 18 SV t6t nghiép dung han va ti 16 SV théi hoc giita cac
truong cd dio tao nganh CNTP dé 1am cin ct cai tién chat luong cling nhu dé xuit cac
bién phép kha thi dé hd trg nguoi hoc tét nghiép diing han va dat ti 1¢ cao hon, ti 1 SV
thoi hoc it hon. Chua phan tich, di sanh triét dé thoi gian tt nghiép trung binh, ti 16
SV ¢6 viéc lam sau tot nghiép gitta cac truong cé dao tao nganh CNTP dé lam cin cir
cai tién chét luong. Chua c6 su ddi sanh vé loai hinh, sb luong NCKH cua nguoi hoc
nganh CNTP véi cac truong khac. Két qua cua cac hoat dong lay y kién ctia cac BLQ
chua dugc phan tich mot cach déy dua, thuong xuyén va viéc ddi sanh dé cai tién chét
luong con han ché. Chua thuc hién ddi sanh mirc do hai long cua cac BLQ véi cac
truong DH trong nudce.

I11. K& hoach cai tién chit lrong chwong trinh dio tao trinh d dai hoc

Pbé khic phuc nhiing tdn tai néu trén, Truong da co ké hoach tir NH 2022 -

2023, trién khai va hoan thién cc noi dung sau:
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Tiép tuc cap nhat muc ticu CTDT thé hién rd noi dung vé kha nang sang tao
quy dinh trong Luat GDDPH; cap nhat lai CDR nham tiép can va thiét ké cac yéu cau
chuyén biét cho cac chuyén nganh trong CTDT cua nganh CNTP; ra soat hodc xay
dung riéng CBR cho CTDT ctr nhan chit luong cao/tién tién.

Ra soat mau ban mo ta CTPT va cap nhat CTDT véi cac noi dung chi tiét; ra
soat cac DCHP véi sy tham khao ¥ kién tir nha tuyén dung, DN; trién khai cdc hinh
thirc cong khai ban mo ta CTDT phong phii va pht hop hon; b6 sung phan giai
thich/ghi chu rd ¥ nghia cta cdc mtrc twong thich gitta HP va CDR vao CTDH; cap
nhat PCHP va DPCCTHP dé thé hién 1d mirc dap tmg cta timg CLO ddi véi timg PLO
trong ma tran lién két gitra CDR cta HP v6i CPR ciia CTDT. Ra soat CTDH, khao sat
cac BLQ dé tiép tuc diéu chinh, cdp nhat, bo sung CTDH theo hudng bd tri can
d6i/phit hop cac HP LT va thyc hanh chuyén nganh giita cac HK cudi.

Tang cudng cong tac truyén thong, ddy manh hon nita viéc phd bién TLGD va
MTGD qua nhiéu hinh thirc nhu t6 chiic cac budi toa dam, hoi thiao dé thao luan vé
TLGD va MTGD véi sy tham gia cua cac BLQ. Thong qua céc hoat dong nay sé thu thap
cac thong tin nham danh gia mirc d6 hiéu va thuc hién TLGD va MTGD d6i voi VC, GV,
ngudi hoc. Tir d6 ¢ bién phap giup cac BLQ hiéu va thyc hién TLGD va MTGD.

T6 chirc ra soat CTDT, DCHP, danh gia lai phuong phap day — hoc va PPPG
dé hoan thién hoat dong day va hoc; tdng cuong khuyén khich viéc ty hoc, tu nghién
cuu cua nguoi hoc. Ra soat lai nhan su phu trach CLB tiéng Anh va Dién dan CNTP,
d6ng thoi co cac chinh sach phi hop tao dong luc cho VC, GV phu trach cong tac nay.
Giao céc chi tiéu NCKH SV dén tung BM dé trién khai thuc hién; to chirc cac seminar,
buodi sinh hoat hoc thuat hodc hoi thao dé chia sé kinh nghiém, tong két va danh gia vé
KTDG tryc tuyén; ting cuong pho bién cac quy dinh kiém tra/danh gia hoc tap thong
qua cac budi chao cd SV, cac budi sinh hoat 16p va budi dau tién GD cua ting HP; xay
dung cac ngan hang cau hoi thi cac HP chuyén nganh DPBCL&ATTP. Tang cuong
giam sat viéc thuc hién quy dinh tra bai, chita bai, cong b6 diém danh gia qua trinh cho
SV trude khi thi két thac HP. Cap nhat quy trinh diéu chinh diém kiém tra, diém thi
vao s6 tay SV nham gitp ngudi hoc tiép can d& dang hon quy trinh nay. Khoa va cac

CVHT ting cudng phd bién quy trinh diéu chinh diém va khiéu nai KQHT t6i SV.



182

Xay dung ké hoach cu thé va trién khai dé chon Iya va bdi dudng cac GV da co
hoc ham PGS dat dugc hoc ham GS. Pinh lugng cac hoat dong PVCD cua doi ngii GV,
NCV. Xay dung tiéu chi ddc thu dé lya chon, tuyén dung GV, NCV nganh CNTP. Ting
cuong viée du giv GV. Xay dung cac chinh sach/ché tai di véi cac truong hop hoan
thanh mudén CTDT bdi dudng. Lay ¥ kién GV va NCV vé sy hai long v6i viée quan tri
theo két qua cong viéc cua GV, NCV hang nam. Xay dung quy dinh cu thé vé cong tic
PVCD va céc chinh sach, ché do phu hop dé ghi nhan va tao dong luc cho GV, NCV
PVCD ngay cang tot hon. Giao cac chi tiéu vé dé tai NCKH cap Truong dén timg BM dé
trién khai thuc hién. Ctng cb cic nhom nghién ctru, cac nhém nghién ctru, cac GV giau
kinh nghiém trong NCKH hd tro cac GV tré ciing tham gia cac dé tai, du an dé boi dudng.

Lap ké hoach cu thé vé viéc boi dudng nghi¢p vu chuyén moén cho VC, dac biét
1a VC quén 1y cac PTN. T6 chirc lay y kién gop y rong rdi tir cac BLQ vé céc tiéu chi
tuyén dung va lya chon dé bo nhiém va diéu chuyén NV & cac phong ban va trung tim
phuc vu. Xay dung ti€u chi va quy trinh danh gia doi ngli NV ¢o6 st dung dir 1iéu khao
sat tir cac BLQ (ngudi hoc, GV va cac don vi ¢ trong va ngoai truong). Khao sat day
du vé nhu cau dao tao va phat trién chuyén mon cta doi ngli NV dé c6 ké hoach trién
khai kip thoi va dam bao ngudn nhan lyc phu hop va 6n dinh dai han. Ting cudng
trién khai cac cong cu theo ddi, giam sat va danh gid két qua lam viéc dua trén KPI
dén tat ca cac don vi.

Xay dung céac chinh sach va ché d6 dai ngd du manh dé thu hat ngudi hoc vao
hoc nganh CNTP, dic biét 1a thi sinh c6 diém tring tuyén cao nhu: cap hoc bong
khuyén hoc cho thi sinh c¢6 diém tring tuyén cao, uu tién bé tri ngudi hoc ¢ trong KTX
va mién giam tién KTX.... Khao sat ¥ kién cta ngudi hoc, GV va cuu SV vé xay dung
du béo ngudn nhan luc va cac chinh sach tuyén sinh ctia Nha truong va Khoa; khao sat
day du y kién cia cac BLQ dé xay dung chi tiéu va phuong phép tuyén sinh phut hop
cho nganh nganh CNTP nham thu hit duoc ngudi hoc co chat lugng thong qua nang
cao diém tuyén sinh dau vao.

Hoan thién hé théng phén mém quan ly hoc tap va rén luyén cia ngudi hoc, cap
nhat dit liéu vé hoc tap va rén luyén cua nguoi hoc mot cach thuong xuyén. Tang

cudng cac hoat dong ngoai khoa dé phat trién k§ ning mém cho SV, c6 bién phap hitu
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hiéu hon nham thu hit sy quan tdm hon nita ciia SV d6i v6i hoat dong thi dua va
phong trao “ngudi tot, viéc tot”. Tang cudng cic bién phap tuyén truyén rong rii dén
SV nham néang cao ¥ thirc bao vé canh quan moéi truong. Thuong xuyén/kip thdi bao
tri, bao dudng, sira chita hodc ddu tu/thay méi CSVC tai cac giang dudng va khu
TNTH. Pau tu cip nhat/mé rong va/hoic lién két véi cac ngudn cung cip céc tai liéu,
tap chi chuyén nganh CNTP. Pau tu bd sung cac trang thiét bi PTN phuc vu dao tao
nganh CNTP. Xay dung va trién khai ké hoach hiéu chuan, hiéu chinh thiét bi PTN. Ra
soat nhu cau dau tu phan mém chuyén dung phuc vu BT, NCKH cia nganh CNTP.
Xay dung thém cac nha vé sinh va cai thién CSVC dap ung nhu cau dic thi cho nguoi
khuyét tat.

Lay y kién phan hoi ciia cac BLQ dinh ky hiang nam, ting s6 luong mau va
phan tich tong thé dé diéu chinh, cai tién CTDH. Tang cuong phan tich dinh luong két
qua kiém tra va danh gia cac HP trong CTPT dé dam bao dat CDR. Nghién ctru 10ng
ghép két qua NCKH trong GD cac HP chuyén nganh, bo sung mot s chuyén dé
chuyén sau c6 cap nhat két qua NCKH méi nhat cia GV. Ra soat, cai tién phuong
phap phuc vu va bd tri lai cac PTN phuc vu TH, thuc tdp. Khao sat VC hanh chinh vé
mdt sb hoat dong cua Nha truong. St dung triét dé sb licu téng hop vé ti 1é thoi hoc,
t6t nghiép dé di chiéu gitra cac trudng cd dao tao nganh CNTP nham lam cin cl cai
tién chat luong va tir d6 dé xuit cac bién phap kha thi dé hd trg ngudi hoc tot nghiép
dang han va dat ti I¢ cao hon, ti 1€ SV thoi hoc it hon. Téng hop s6 liéu vé ti 18 SV ¢6
viéc 1am sau tot nghiép dé doi sanh gitta cac nganh, muc trung binh giita cac truong
nham 1am cdn ctr cai tién chat lwuong. BM CNTP va CVHT duy tri két ndi véi SV tot
nghiép bang cac tmg dung dién tir (email) va mang xa hoi (Zalo, Facebook...) nham
thudn tién hon trong cong tac khao sat diéu tra. Thuc hién ddi sanh loai hinh va sé
lugng cac hoat dong nghién ciru cuia SV giita cac nganh hoc va véi cac truong nhim
cai tién chat lugng. Tiép tuc thuc hién khdo sat mirc d¢ hai long cua cac BLQ vé
CTDH, chét lugng dich vu GD&DT cua nganh CNTP. Khoa va BM CNTP phan tich
d6i sanh murc d6 hai long cua cac BLQ véi cac truong PH trong nudce 1am co sé dé cai
tién chat luong.

Tong s6 tiéu chi dat yéu ciu: 50/50.

Tong s6 tiéu chi chua dat: 0/50.
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s6 gido duc: Truwong Dai hoc Nha Trang
1 CTPT: Céng nghé thyc phim

Ma: TSN
Ma CTDT: 7540101

G HQP KET QUA TU PANH GIA CHU'ONG TRINH PAO TAO

-  Thang dénh gid

Téng hop theo tiéu chudn

Chura dat

Pat

2]

(3]

O 6 o0

Mire
trung
binh

S6 tiéu
chi dat

1y 1 50
tieu chi

dat (%)

Tiéu chuan 1

Tiéuchi 1.1

Tiéuchi 1.2

Tiéuchi 1.3

4,67

100,00

Tiéu chuin 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Ti€u chi 2.3

Tiéu chuin 3

4,67

100,00

| Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

4,33

3

100,00

Tiéu chuan 4

Tiéu chi 4.1

Ti€u chi 4.2

Tiéu chi 4.3

4,67

100,00

Tiéu chuin 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéuchi 5.3

Ti€u chi 5.4

Tiéuchi 5.5

4,40

100,00

Tiéu chudan 6

Tiéu chi 6.1 _
Tiéu chi 6.2

Ti€uchi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

NN EIES

Tiéu chi 6.7

4,43

100,00

Tiéu chuin 7

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2
Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

4,40

100,00
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Thang ddanh gidm B Tong hop theo ticu chuan

Tieu chudn, |  Chua dat Pat Mie | .. | Tyléso
tiéu chi | trung S;’t;eu tieu chi
(1) (2] (3] 0O | 6 (6] (7] binh | € at dat (%)

Tiéu chuin 8

Tiéu chi 8.1 4

Tiéu chi 8.2 14 i

Tiéu chi 8.3 5 4,60 | 5 100,00

Tiéu chi 8.4 . 5

Tiéu chi 8.5 5

.A A
Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1 B 4

Ti€u chi 9.2 5

Tiéu chi 9.3 4 4,40 5 100,00

Tiéu chi 9.4 5

Tiéu chi 9.5 4

Tiéu chuin 10
Tiéu chi 10.1 5

Ti€u chi 10.2 5

Tiéu chi 10.3 4 4,67 6 100,00

Tiéuchi 10.4 5

Ti€u chi 10.5 4

Tiéu chi 10.6 5

Ticu chuan 11

Ti€uchi 11.1 4

Ti€uchi 11.2

Tiéu chi 11.3 4,80 5 100,00

Ti€uchi 11.4

| bh|Lh

Tiéuchi 11.5 I

Dénh gia chung CTDT 4,54 50 100,00

Khanh Hoa, ngay A8 thang § niim 2023
_HIEU TRUONG
" HU UONG 74/

{ L







Phan IV. PHU LUC
Phu luc 1. CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

Thoi diém bao cao: Tinh dén ngay 31/10/2023
I. Théng tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co s¢ giao duc (theo QD thanh lap)
Tiéng Viét: Truong Dai hoc Nha Trang
Tiéng Anh: Nha Trang University
2. Tén viét tit cta co so gido duc
Tiéng Viét: Truong DPHNT
Tiéng Anh: NTU
3. Tén trude day (néu co): Trudng Pai hoc Thuy san
4. Co quan quan 1y truc tiép: Bo Giao duc va Dao tao
5. Pia chi: 02 Nguyén DPinh Chiéu, Nha Trang, Khanh Hoa
6. Thong tin 1ién h¢: Pién thoai (0258) 3831149
E-mail: dhnt@ntu.edu.vn Website: http://www.ntu.edu.vn
7. Nam thanh 1ap co sé gido duc (theo QD thanh lap): ngay 16/08/1966, theo
QD sb 155/CP cta Thua tuéng Chinh phu, khoa Thay san tach ra khoi Hoc vién
Nong Lam thanh Truong Thuy san.
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: ngay 05/9/1959
9. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: thang 7/1964
10. Loai hinh co s¢ giao duc:
Cong lap Ban cong L Dan lap L Tu thue 0O
11. Loai hinh khac (dé nghi ghi 13): khong c6
II. Thong tin chung vé co s gido duc thwe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bd moén thuc hién CTDT (theo QP thanh lap)
Tiéng Viét: Khoa Cong nghé thuc pham
Tiéng Anh: Faculty of Food Technology
13. Tén viét tit cia Khoa/Bé mén thuc hién CTDT:
Tiéng Viét: Khoa CNTP
Tiéng Anh: The Faculty of Food Technology


mailto:dhnt@ntu.edu.vn

14. Tén trudc day (néu co)

Tiéng Viét: Khoa Ché bién

Tiéng Anh: The Faculty of Aquatic Products Processing Technology

15. Ma CTDT: 7540101

16. Tén trude diy ciia CTDT (néu co): khong

17. Dia chi cia Khoa/B§ mon thuc hién CTDT: 02 Nguyén Pinh Chiéu, Nha

Trang, Khanh Hoa
18. S6 dién thoai lién hé: 02582.471.336; Email: khoacntp@ntu.edu.vn
Website: http://khoacntp.ntu.edu.vn/

19. Nam thanh 13p Khoa CNTP/B6 mon (theo QD thanh 1ap): thang 9/2011

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (ctia CTDT): 1997

21. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khoa I (ctia CTDT): 1999

I1. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich sir phat trién, tom tat thanh tich ndi bat ciia don vi thuc
hién CTDT (néu tom tit cic giai doan phét trién, tong s6 nganh, chwong trinh, ... quan
hé hop tac, thanh tich ndi bat).

Khoa CNTP dugc thanh 13p tir Khoa Ché bién - mot trong hai khoa déu tién cua
Truong Pai hoc Thuy san (nay 1a Truong DPHNT). Trai qua 63 nam hinh thanh va phat
trién, cung véi su di 1én cua toan Trudng noéi chung, dén nay khoa CNTP da trd thanh
mot tap thé virng manh ca vé chét va lugng trong linh vuc dao tao cling nhu NCKH.
Tinh dén ngay 02/01/2024 d6i ngii GV cua Khoa c¢6 01 GS va 9 PGS, tinh dén thang
10/2023, d6i ngii GV co hitu cua Khoa gom 54 ngudi (10 PGS-TS, 23 TS, 18 ThS va
03 k¥ su), nhiéu GV t6t nghiép tir cac nudc Nhat, Phap, Iceland, Na-uy, Uc, Nga) va
01 NV Ia thu ky khoa. Khoa c6 trén 600 SV va HV theo hoc ¢ cac bac dao tao tir BPH
dén TS. B6 may td chirc cua Khoa bao gdbm BCN Khoa (Trudng khoa, Pho truong
khoa) va 05 BM (CNCB, CNTP, CNSTH, PBCL&ATTP, KTHH. Cac BM trong
Khoa dang phu trach GD va nghién ctru cac linh viec vé CNCBTS, CNTP, CNSTH,
PBCL&ATTP, KTHH; quan 1y va st dung céc thiét bi, may méc phuc vu qua trinh

ché bién, bao quan cac loai san pham thuy san va thyc pham. Bdi ngti can b cua Khoa



c¢6 nhiéu kinh nghiém vé dao tao va kién thirc chuyén mén, luén hing say hoat dong
NCKH. Céng tic NCKH ctia Khoa ngay cang dugc dong dao CB, SV tham gia. Nhiéu
dé tai cap Nha nudc, cip bo, cdp tinh va cip Truong dd va dang dugc trién khai thuc
hién da phuc vu thiét thyc trong cong tac GD ciing nhu CGCN, gép phan vao su phat
trién ctia nganh thuc pham - thuy san nudc nha. Khoa CNTP ciing c6 quan hé hop tac
dao tao, nghién cuu, CGCN v6i cac truong, vién nghién ctu thuc phém - thay san;
DN ché bién thuc pham - thuy san; co quan quan 1y nha nuéc vé thuc pham - thiy san
trén pham vi cd nudc va quan hé hop tdc vdi cac don vi, trudong, vién & nhiéu nuée
khéc nhau nhu My, Canada, Iceland, Na-uy, Dan Mach, Bi, Phip, Nga, Nhat, Han
Quéc, Trung Quéc, Uc,..
23. Co ciu to chirc hanh chinh cta co sé gido duc va don vi thyc hién CTDT

Tom tit so do co ciu to chirc hanh chinh ctia Truong DPHNT

PANG UY




Tom tit so dd co ciu td chirc hanh chinh cia Khoa CNTP

BAN LANH PAO
KHOA
VAN PHONG KHOA
BQ MON BQ MON BOMON BO MON BQ MON
CONG CONG DBCL & AN CONG NGHE KY
NGHE NGHE TOAN THUC SAU THU THUAT
THUC CHE BIEN PHAM HOACH HOA HQC

PHAM

24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can bo 1anh dao chu

chdt cua don vi thuc hién CTDT.

Hoc vi,
Tr| P | Hovaten NAM| ChUC | b thoai Email
phan : sinh | danbh, : :
chirc vu
Ban lanh dao co sé gidao duc
a A Khéng TS, Chu
1 HQI‘ dong Trung 1972 {tich Hb 0914 070 thangkt(@ntu.edu.vn
Truong 2 \ 627
Thang Truong
: GS.TS
Ban Giam|Trang St A 0908 032
2 hicu Trung 1971 Hle_:qu 203 trungts@ntu.edu.vn
trudng
: : TS, Pho
Ban Giam|Quéach Hoai o 0914 030
3 hicu Nam 1974 Hle_:qu 017 namgh@ntu.edu.vn
truong
: 5 TS, Pho
Ban Giam|Tran Doan o 0941 440
4 hicu Hing 1976 H1§u 999 hungtd@ntu.edu.vn
truong
. ; PGS.TS
Ban Giam|Pham Qudc . . 1035
5 hiéu Himg 1973 frﬁ(;n gH1¢u 3757808 hungpg@ntu.edu.vn

Pon vi thuc hién chwong trinh dao tao
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Hoc vi,
11| C3¢P | govacen NAM| chie g thoai Email
phan ) sinh | danh, ) :
chirc vu
L. Lanh dao chu chdt cia don vi
Khoa Congjypi rpi PGSTS, 10914 074
1 |ngh¢ thuc X 1971 | Ttrudng ngamtt@ntu.edu.vn
2 Tuyéet Nga 318
pham khoa
Khoa Cong| Huynh E}?@S'TS’ 0995 385
2 |ngh¢ thuc|Nguyén 1972 X hndbao@ntu.edu.vn
ham Duy Béo truong 288
p khoa
Khoa Cong|., .. g TS,
3 |nghé thuc Tl}al van 1974 | Truong 0913 417 ductv@ntu.edu.vn
2 brc 474
pham BM
I1. Cac td churc bang, Poan thanh nién, Cong doan, Ho1 SV
Khéng ,
1 |Pang uy Trung 1972 TSR Blﬁ thu) 0914 070 thangkt@ntu.edu.vn
< banguy |627
Thang
Poan x ,
2 |[TNCS Hb %?én Quang 1987 g)i’éfl th 2283 102 thangdq@ntu.edu.vn
Chi Minh g
N PGS.TS,
3 |Cong doan VEI. Negoc 1966 |Chu tich 0903 595 boivn@ntu.edu.vn
Bo1 CP 139
N Duong Duy Chu tich|0888 832
4 |H61i SV Khang 2000 Hoi SV 947 khang.dd.60cbts@ntu.edu.vn
III. Céc phong, ban, trung tdm, thu vién
< . ThS,
1 Van‘ phong P}}am Negoc 1978 |Chanh van 0983 652 bichpn@ntu.edu.vn
Truong Bich \ 879
phong
Phong Toly 4 yig IS, 0989 635
2 |chtic - 1979 | Trudng phuonglv@ntu.edu.vn
A Phuong A 123
Nhan su phong
TS
Phong Dao|To Vian , 0913 451
3 tao DH Phuong 1985 Tn‘rorng 713 phuongtv(@ntu.edu.vn
phong
4 Phong Dao Dang Xuan 1975 g?usog ; 0914 030 huongdx@ntu.edu.vn
tao SbDH Phuong TORg 017 p & A
phong
. ) TS
Phong binh Dong , 0966 100
5 PBCL&KT | Ludng 1978 Trl‘mng 661 luongdd@ntu.edu.vn
phong
Phong Téng Vin Ths, 0983 208
6 CTCT&SV | Todn 1977 TI'I‘IO’ng 112 toantv@ntu.edu.vn
phong
Phong H6  Thanh Truéng 0913 461
7 KHTC Son 1962 phong 571 sonht@ntu.edu.vn
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Hoc vi,

Tr| €D | o vagen (NAM| o chiC | b thoai Email
phan ) sinh | danh, ) :
chirc vu
Phong Vii Ké TS, 0967 139
8 KH&CN | Nghiép 1976 TI'I:I'O’ng 646 vknghiep@ntu.edu.vn
phong
\ x . TS, Pho
9 P,hongA H(z’p NglAlyen Thi 1976 | Trudng 0914 070 thangkt@ntu.edu.vn
tac quoc t¢ |Ngan X 627
phong
Phong x ThS,
10 | Thanh tra - Niguyen 1968 | Trudng 0914~ 007 trungnv(@ntu.edu.vn
. x| Vinh Trung X 755
Phap ché phong
ThS,
Phong Tran Minh Pho 0775  403| .
11 CNTT Vin 1977 trrong 070 minhvan@ntu.edu.vn
phong
Trung tAim|Pd  Qudc ThS, 0941 116] .
2 HTvL&kN | Viet 1983 | Giam déc |886 vietdq@ntu.edu.vn
A Nguyén .2 10912 930
13 | Thu vién Quy Hoén 1976 |Gidm doc 466 hoannq@ntu.edu.vn
Trung tam|Bui Quang ThS, 0903 574| ..
14 PT&BD Thinh 1970 Giam dée 1662 thinhbq@ntu.edu.vn
Trung tam|Nguyén Vin ThS, 0915 204
15 PVTH Han 1980 Giam déc 1489 hannv1@ntu.edu.vn
Trung tim|Nguyén Vin PGS.TS, [0966 337
16 TNTH Hoa 1979 Gidm déc 1972 hoanv@ntu.edu.vn
IV. Cac bd moén
Cong nghé|Thai  van| . |1 0913 417
] | oone nEhel h 1974 | Trudng ductv@ntu.edu.vn
thuc pham |Puc 474
BM
Cong nghé|Nguyén TS, 0939 335
2 ché bién Trong Béch 1977 ]”grl\l/rlong 995 bachnt@ntu.edu.vn
bam  bao A TS,
3 |chat luong Il;}];mc Hong 1977 | Trudng 22?5 049 phuclh@ntu.edu.vn
& ATTP Y BM
PGS.TS,
A A Trudng
Cong nghé x .
4 |sau thu NgNuyen Thi 1970 B~M (BM 0914 074 huongntm@ntu.edu.vn
My¥ Huong da sap 499
hoach N .
nhdap tu
01/8/2023)
Ky  thuat|Trin Quang TS, 0793 666
5 héa hoc : Ngoc 1976 ]”grl\l/rlong 096 ngoctq@ntu.edu.vn

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cta don vi thyc hi¢n CTPT: 3 CTDT bH
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cac nganh: CNCBTS (goém 2 chuyén nganh: CBCBTS va CNSTH), CNTP (gom 2
chuyén nganh: CNTP va DBCL&ATTP) va KTHH; 3 CTDT thac si cac nganh
CBCBTS, CNTP va CNSTH; 3 CTDT tién si cac nganh CBCBTS, CNTP va CNSTH.
Khoa dugc B6O DG&DT cho phép dao tao bac tién si nganh CNCBTS theo Dé 4n 89.

26. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 03

27. S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 03

28.S6 lugng nganh dao tao dai hoc: 03

29. S6 luong nganh dao tao cao dang: 02

30. S6 lugng nganh (chuyén nganh) dio tao khac (dé nghi néu 18): .......coeveevee..

(Don vi thuc hien CTDT can 6 co s6 dir lidu cdc nganh, chuyén nganh dao tao

theo bdc hoc dé cung cdp théng tin cho muc 27).

31. Céc loai hinh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT (danh dAu x vao cac 6 tuong ing)

C6 Khong
Chinh quy Ll
Khong chinh quy O
Tu xa O
Lién két dao tao v6i nude ngoai O
Lién két dao tao trong nude O

Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd timg loai hinh): khong c6
32. Tong s6 cac nganh dao tao: 03

IV. Can b§ quan ly, giing vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong

trinh dao tao

33. Thong ké s6 lugng can bo quéan 1y, giang vién va NV ctia don vi thyc hién CTDT

TT Phan loai Nam | Nir | Tong so
Doi ngii co hitu
I , 22 33 55
Trong do:
I.1 | Doingil trong bién ché 11 7 18
12 D01 ngi hop dong dai han (tir 1 nam trd 1én) 1 2% 37
' va hgp dong khong xac dinh thoi han
Cic dbi twong khac
Il | Hop ddng ngan han (dudi 01 nam, bao gdm ca 0 0 0
giang vién thinh giang)
Tong so 22 33 55

34. Théng ké, phén loai giang vién



, Giéng vién co hitu (GV) GV
\ " . So GV tron GV h GV kiém | thinh | GV
TT T“z‘li‘ﬁi‘-’&:r‘l-’ﬁ Y5 lwong | bién cl;é’g ddng ggi’ nhi¢m la | gidng | quéc
GV | tructiep |han truc tiép| canbd | trong | té
giang day | giang day | quanly | nudc
1) (2) 3) 4) (5) (6) M| ()
1 |Gido su, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 |Phé Gido su 10 8 0 2 0 0
3 |Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
4 |Tién si 23 6 14 3 0 0
5 |Thac si 18 3 14 1 0 0
6 |Dai hoc 3 1 2 0 0 0
7 |Cao ding 0 0 0 0 0 0
8 |Trinh d6 khac 0 0 0 0 0 0
Tong s6 54 16 32 6 0 0

Téng sb giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 54 nguoi

Ty 1& giang vién co hitu trén tong s6 can b co hitu: 98,18 % (54/55)

35. Quy ddi sb luong giang vién ctia don vi thuc hién CTPT theo quy dinh hién
hanh ciia B6 GDPT (néu don vi ¢ giang vién c6 trinh do TSKH nhung khong c6 hoc
ham thi tinh ngang véi Phé Gido su theo thir tu nhu c6t 3 trong Bang 35).

GV co hitu
t:(;):llg l?o’\l]) GV
o He | G5 | bien | dbng | ™ | gv | gv | GV
Trinh dg, hoc sO £ ‘. nhiém . X
TT . N lwgng | ché |daihan| . thinh | quoc | quy
vi, chirc danh | quy X lacan | ., £ Py
. | GV | truc truc N giang | te | doi
doi o & o A bo
tiep tiep >
. > . quan
glang | giang ¥
day day Y
(1) (2) Gl @ | O (6) (N @ | 9 [10)
Heé s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 02 | 02
1 | Gidosu, Viénsi | 50 | 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 30| 10 8 0 2 0 0 |258
3 | Tiénsikhoahoc | 3,0 | 0 0 0 0 0 0 0
4 | Tién si 2,0 | 23 7 13 3 0 0 |41,8
5 | Thac si 1,0 | 18 3 14 1 0 0 17,3
6 | Pai hoc 03| 3 1 2 0 0 0 |09
Tong 54 19 29 6 0 0 |858

Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7+ 0,2*coHt 8 + 0,2*cot 9)

36. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh do, gi6i tinh va do tudi (s6 nguoi):




< Phan loai

50 Ty 1€| theo gidi Phin loai theo tudi (nguwoi)
TT | Trinh d¢/hoc vi | lwong

(%) | tinh (ng)
Nam | Nit | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 |Gido su, Vién si 0 00| 0 | 0| 0 0 0 0 0
2 |Phé Gido su 100 185 7 |3 | 0O 0 5 5 0
3 |Tién si khoa hoc 0 00| 0 | 0| 0 0 0 0 0
4 |Tién si 23 (426 11 [12| 0 | 12 | 11 0 0
5 |Thac si 18 (333 3 [15] 0 9 8 1 0
6 |Pai hoc 3 56 | 2 | 1] 0 2 1 0
Téng 54 (100 | 23 |31 0 | 21 | 26 7 0

36.1. Tudi trung binh cta giang vién co hitu: 42,0

36.2. Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh d¢ tién si trd 1én trén tong sd giang vién
co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 61,11% (33/54)

36.3. Ty 1& giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong sb giang vién co hitu
ctua don vi thyc hién CTDT: 33,33% (18/54)

37. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc d6 thuong xuyén sir dung

ngoai nglr va tin hoc cho cong tac gidng day va nghién ctru

Ty 18 (%) GV co hitu

str dung ngoai ngir va

TT Tan suét sir dung fin hoe
Ngoainglt | Tin hoc

1 Ludn str dung (trén 80% thoi gian ctia cong viée) 12,5 55,0

2 | Thuong st dung (trén 60-80% thot gian cia cong viéc) 50,0 35,0

3 boi khi stir dung (trén 40-60% thoi gian ctiia cong vige) 25,0 10,0

4 | It khi str dung (trén 20-40% thoi gian ctia cong viéc) 12,5 0,0

5 Hiém khi s dung hoic khong sir dung (0-20% thoi 0.0 0.0
gian cua cong viéc) ’ ’

Téong 100 100

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dio tao)




38. Nguoi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh

Tong s6 nguoi dang ky dy tuyén vao CTDT, sd nguoi hoc tring tuyén va nhap

hoc trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

S6 thi S . | piém | Di€m o ong
sinh dang S,O Ty 1€ S0 nhap tuyén ‘trun% sinh vién
Nam hoc | Ky vao trulgg canh hoc ﬁhl'rc diu vao/ b.mh cna quoc té
. CTbT tuye‘n. tranh te‘ . thang sinh vien nhap hoc
(nguoi) (nguot) (nguoi) diém du’({c (nguoi)
tuyen
Nghién ctru sinh
2018-2019 0 0 0 0 0 0 0
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 1 1 0 1 Xét tuyén 0 0
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 2 2 0 2 0 0 0
Cao hoc
2018-2019 2 2 0 2 15 0 0
2019-2020 5 5 0 5 15 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
2021-2022 5 5 0 5 15 0 0
2022-2023 7 7 0 7 15 0 0
Dai hoc
2018-2019 675 200 0 133 15/30 0 0
2019-2020 415 273 0 182 15.5/30 0 0
2020-2021 294 268 0 179 16.5/30 0 0
2021-2022 311 225 0 161 16/30 0 0
2022-2023 302 72 0 66 16/30 0 0
Cao ding
2018-2019 0 61 0 41 10/30 0 0
2019-2020 0 18 0 12 5/10 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 0 0 0 0 0 0 0

39. Théng ké, phan loai sé lvong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 ndm gan




day cac hé chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi 2018-20192019-20202020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023

1. Nghién ctru sinh 0 0 0 1 3
2. Hoc vién cao hoc 16 19 20 18 17
3. Sinh vién dai hoc

768 698 662 592 477
Trong do:
H¢ chinh quy 748 678 659 589 474
H¢ khong chinh quy 20 20 3 3 3
4. Sinh vién cao dang

239 120 81 30 17
Trong do:
H¢ chinh quy 239 120 81 30 17
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN

0 0 0 0 0

Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac ... 1 22 25 3 2
Bing 2 0 0 0 0 0
Lién thong tir trung cap 0 20 22 1 1
Lién thong tir cao dang 1 2 3 2 1

40. S6 sinh vién qudc té theo hoc CTDT trong 5 nam gan day:

Don vi: nguoi

s0 ngudi hoc

Nam hoc
2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 |2021-2022 | 2022-2023
S6 lugng (nguoi) 10 10 3 1 2
Ty 1& (%) trén ton
yle (%) s 0,98 1,16 0,38 0,16 0,39

41. Ngudi hoc cia CTDT c6 chd & trong ky tic xa/tdng sd ngudi hoc ¢o nhu ciu:



Cac ticu chi 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
ac fieu ¢l 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

1. Téng dién tich phong & (m?) | 25.806 | 24.156 | 24.156 | 24.156 | 24.156
2. Nguoi hoc c¢6 nhu cau vé
phong ¢ (trong va ngoai KTX) | 2.737 2.741 2.538 2.038 2.035
(nguoi)
3. Ngudi hoc duge 6 trong KTX | 05 | 5241 | 2538 | 2.038 | 2.035
(nguo1i)
4. Ty s6 dién tich trén dau ngudi
hoc ¢ trong KTX (m?*/ngudi) 9,43 8,81 9,52 11,9 11.9

42. S6 luong (ngudi) va ty 18 (%) ngudi hoc cia CTDT tham gia nghién ciru khoa hoc

Nam hoc
2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023
S6 lugng (nguoi) 30 13 2 13 27
A o R
Ty 18- (%) tén| oy 1,51 0,25 2,02 5,23
tong soO sinh vién

43. Thong ké s6 luong ngudi hoc cua CTPT tét nghiép trong 5 ndm gan day

Don vi: nguoi

Nim tot nghiép
Cac tiéu chi 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
2019 2020 2021 2022 2023

1. Nghién ctu sinh bdo vé
thanh cong ludn 4n tién si 0 0 0 0
2. Hoc vién tot nghiép cao hoc 4 5 1 2
3. Sinh vién tdt nghiép dai hoc

171 147 183 101 79
Trong do:
H¢ chinh quy 171 147 166 101 79
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0
4. Sinh vién t6t nghiép cao
dang 45 20 25 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 45 20 25 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0
5. Hoc sinh t6t nghiép trung
cap 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0
6. Khéc... 0 0 0 0




44. Tinh trang tot nghiép cua sinh vién hé chinh quy ctia CTDT:

Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2018- | 2019- | 2020- | 2021- 2022-
2019 2020 2021 2022 2023
1. S& lugng nguoi hoc tot nghié
o s ne ' SHEP 171 147 139 86 57
(nguon).
2. Ty 18 ngudi hoc tét nghiép so 83,1% | 84,0% | 79,4% | 78,9% | 58,2%
v6i $0 tuyen vao (%). (K57) | (K58) | (K59) | (K60) | (K61)
3. Panh gia cia nguodi hoc tot
nghiép vé chat lugng CTDT:
A. Co s6 giao duc/PBon vi thuc hién
, N Chua c6
CTDT khong di€u tra vé van dé nay ,
, , ket qua
—> chuyén xuong cau 4
khao sat
B. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién céac thong tin dudi day:
3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 da hoc
. Chua co
dugc nhiing kién thuc va ky ndng ,
L, _ 25,25 47,37 38,16 | ket qua
can thiét cho cong viéc theo nganh
) _ khao sat
tot nghi¢p (%). (Lam ding nganh)
3.2. Ty 1€ ngudi hoc tra 101 chi hoc
dwge mot phan kién thic va ky Chua c6
nang can thiét cho cong viéc theo| 61,62 40,35 46,05 | két qua
nganh tét nghiép (%). (Lam nganh khao sat
c6 lién quan)
3.3. Ty I¢ nguoi hoc tra 101 khong
hoc dugc nhiing kién thic va ky
13,13 12,28 15,79

nang can thiét cho cong viéc theo

nganh tot nghiép. trai nganh




Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

2018- | 2019- | 2020- | 2021- 2022-
2019 2020 2021 2022 2023
4. Nguoi hoc c6 viéc lam trong
nam dau tién sau khi tot nghiép:
A. Co s06 giao duc/Bon vi thuc hién Chua cé
CTDT khong diéu tra vé van dé I
nay - chuyén xudng céu 5 ket qua
khao sat
B. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién cac thong tin dudi day:
4.1. Ty 1€ nguoi hoc c6 vige lam Chua c6
ding nganh dao tao (%) két qua
Sau 12 thang t6t nghiép. 64,71 | 34,13 | 6842 |khaosat
Chua c6
4.2. Ty 1é 01 h 5 viée 1a .
o Znhe dgiut;’; (;c) cOVIEC M) 1789 | 26,67 | 20,56 | Kétqua
8 10170 khao sat
A1 A s , Chua co
4.3. "ljhu nhg}p ijlnh‘ quan/thang cua 7.32 6.40 8.27 két qua
nguoi hoc co6 viéc lam. .,
khao sat
5. Panh gi4 cta nha tuyén dung vé
nguoi hoc tot nghiép cé viée lam
ding nganh dao tao:
A. Co sé gido duc/Pon vi thyc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xudng két thiic bang nay.
B. Co s¢ giao duc/Bon vi thuc hi¢n
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién cac thong tin dudi day:
5;1. Tqy ch ngu’o.rlA hoc’dapx u’{lg YU i Clzu’a Cf) Chua
cau cua cong viéc, co thé sir dung ., 13,33 6,67 két qua L,
khao sat . | khao sat
duoc ngay (%). khao sat
5’.2. TAy li ngU;’O’I }AIQC c.oA ban déap Chua Cl:ua Cf) Chua
ung y€u cau cua cong vi¢c, nhung Khio sat 86,67 80,00 | kétqua Khio sat
phai dao tao thém (%). khao sat
5.3. Ty l@vngu‘m hoc ghal du:(,,yc daAro Chua CIA’uIa Cf) Chua
tao lai hoac dao tao bo sung it nhat Khio sit 0,00 13,33 | két qua Khdo sat
6 thang (%). khao sat




Ghi chu:

- Nguoi hoc tdt nghiép 1a nguoi hoc c6 du diéu kién dé duoc cong nhan tdt
nghiép theo quy dinh, ké ca nhimg ngudi hoc chua nhan dugc bang tét nghiép;

- Nguoi hoc ¢6 viée lam 1a ngudi hoc tim duogc viée lam hoac tao dugc viée lam,;

- Nam dau tién sau khi t6t nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép;

- Cac muc bo tréng déu duoc xem 1a co s& gido dyc/don vi thuc hién CTDT

khong diéu tra vé viéc nay.
VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45. SO luong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé

cua don vi thyc hi¢n CTDT dugc nghiém thu trong 5 nam gén day:

S6 lwong
A . aA ons H¢ Ton
TT | Phanloaidétai | | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- .
50 (da quy
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 .
dbi)
) 2) 3 | @ (5) (6) (7) (8) 9)
1 | Dé tai cap NN 2,0 0 1 0 1 1 6,0
Pé tai  cép
2 1,0 1 2 1 1 1 6,0
Bo/Tinh*
Pé  tai cép
3 0,5 0 1 1 0 2 2,0
truong
Téng 1 4 2 2 4 14,0

Céach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5+ cdt 6 + cot 7 + cot 8)
* Bao gom dé tai cdp B hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nuwdc.

**H¢ so quy doi: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh cua Hoi dong Gido

sw Nha nwée (cé diéu chinh).
Téng s dé tai quy doi: 14,0

Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy do6i)

trén can bo co hiru ctia don vi thuc hién CTDT: 0,25 (14/55)




46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cia don vi

thuc hién CTDT trong 5 nim gan day:

Doanh thu tir | [¥ 16 doanh MU r 1 1y 6 doanh thu ti
NCKH va NA VI?AC uyfe.ntglao NCKH va chuyén giao
TT | Nim | chuyén giao cong nghe 50 vol tong cong nghé trén can b
A ,\ kinh phi dau vao cua ~
cong ngh¢ . .n co hiru
o n don vi thue hién CTDT n ..
(triéu VND) : '(% ) j (triéu VND/ nguoi)
1 | 2018 297,80 1 5,41
2 |2019 400,00 1 7,27
3 12020 1.235,00 1 22,45
4 |2021 95,00 1 1,73
5 12022 873,68 1 15,89
6 | 2023 1.000,7 1

47.Sb lugng do1 ngli co hiru ctia don vi thyc hién CTDT tham gia thyc hién dé

tai khoa hoc trong 05 nam gan day:

S6 lwgng can b tham gia
SO lwgng de tai Pé tai cap | Pé tai cAp | Dé tai cip Ghi cha
NN Bo* truong
Tir 1 dén 3 dé tai 11 22 11
Tir 4 dén 6 d¢ tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Téng s can bo tham gia 11 22 11

* Bao gom dé tai cdp B hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nwde

48.SH luong d4u sach ctia don vi thuc hién CTDT duoc xuét ban trong 5 ndm gﬁn day:

Hé S6 lwgng
TT | Phén loai sach ) . 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- Tong
SO** | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | (di quy dbi)
1 | Sach chuyén khao | 2,0 1 0 2 1 0 8,0
2 | Sach gi4o trinh 1,5 0 0 0 0 0 0,0
3 | Sach tham khao 1,0 0 0 0 0 0 0,0
4 | Sach huéng dan 0,5 0 0 0 0 0 0,0
Téng 1 0 2 1 0 8,0

**He¢ s0 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh cia Ho1 dong Gido




su Nha nudc (c6 diéu chinh).
Téng sb sach (quy d6i): 8,0
Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy ddi) trén can bo co hitu: 0,15 (8,0/55)
49. S luong doi ngli co hitu cua don vi thuc hién CTPT tham gia viét sach

trong 5 nim gan day:

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
S6 lwgng sach Sach chuyén | Sach gidao | Sich tham | Sach huéng
khio trinh khao dan
Tir 1 dén 3 cudn sach 0 3 3 0
Tir 4 dén 6 cudn sach 5 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Tong s6 can bd tham gia 5 3 3 0

50. SO luong bai cua doi ngti co hiru don vi thuc hi€én CTPT duoc dang tap chi
trong 5 nam gan day:

Ha S6 lwong

€ ~

TT | Phan logi tap chi | . | 2018- [2019-]2020- | 2021- | 2022- | Téng (da

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | quy dbi)

Tap chi khoa h

B B Al B W S I T 50 | 31 | 17 | 12 | 1920
quoc te
Tap chi khoa hoc ¢4

g | IPCMEROAMOCEID 1 o 44 | 36 | 17 | 7 | 1140
nganh trong nudc
Tap chi / ta

3 |Tap chi / @p san| 0 0 0 0 5 25
cua cap truong
Téng 28 94 | 67 | 34 | 24 | 3085

** Heé s6 quy do6i: Duya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong Gido
su Nha nuée (co diéu chinh).

Toéng s6 bai ding tap chi (quy doi): 308,5

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 5,61 (308,5/55)

51. S6 luong do1 ngii co hitu cua don vi thyc hién CTDT tham gia viét bai dang

tap chi trong 5 nim gan day:

< .. . Noi dang
SO lwgng can by co hiru . . —
Y N Tap chi khoa hoc | Tap chi khoa hoc | Tap chi/ tap
¢o0 bai bao dang trén tap Az N . <
chi quoc te (ISI, cap nganh trong san cap
Scopus,...) nuéc truong
Tur 1 dén 5 bai bao 25 34 0
Tl 6 dén 10 bai bao 4 9 0
Tur 11 dén 15 bai béo 3 2 0
Trén 15 bai bao 3 3 0




Tong s0 can bd tham gia

35

48

0

52. S6 lugng bao céo khoa hoc do ddi ngili co hiru cua don vi thyc hién CTDT

bdo céo tai cac hoi nghi, hoi thao, duge ding toan vin trong tuyén tip cong trinh hay

ky yéu trong 5 nim gan day:

S6 luwong
Hé 2022- | Téng (da
TT | Phan loai hoi thio "1 2018- | 2019- | 2020- | 2021- B
2023 | quy ddi)
) 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Sﬁ**
1 | Hoi thao qudc té 1,0 | 51 53 7 15 37 163,0
2 | Hoi thao trong nudce 0,5 12 15 13 29 19 44,0
3 | Hoi thao céap truong | 0,25 | 18 0 22 77 2 29,8
Tong 81 68 42 121 | 58 236,8

Tong s6 bai bao cao (quy d6i): 236,8

Ty s6 bai bao céo (quy d6i) trén can bd co hitu: 4,30 (236,8/55)

53. SH luong doi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT c6 bdo céo khoa hoc

tai cac hoi nghi, hoi thao duoc dang toan vin trong tuyén tdp cong trinh hay ky yéu

trong 05 nam gan day:

S6 lwong can bd co hitu ¢é bao Cép hoi thio
cao khoa hoc tai cac hdi nghi, hoi |  Hpij thao Hdi thao Hdi thao &
thio quoc té trong nuéc truong
Tur 1 dén 5 bao céo 31 33 40
Tir 6 dén 10 bao céo 6 4 6
T 11 d&én 15 béo cdo 4 1 2
Trén 15 bao cao 2 0 0
Téng s can bo than gia 43 38 48




(Khi tinh Hji thao trong nuwéc sé khéng bao gom cdc Hpi théo cia truong)

54. SO bang phat minh, sang ché duoc cap

Nam hoc

S6 bing phat minh, sang ché dwoc cip

(ghi rd noi cip, thoi gian cip, nguoi dwoc cip)

2017-2018

03

- Bang sang ché: Nguyén Vin Hoa va cong su “Graphene/Nickel-
Cobalt-Sulfide Array Composites and Multi- Layered Mesoporous
Structures on Three-Dimensional Nickel Foams” cip béi Korean
Intellectual Property Office ngay 26-4- 2018.

- Bang sang ché: Nguyén Vin Hoa va cong su “Reduced oxidized
graphene/cobalt oxide composites incorporating ultra- long manganese
dioxide nanowires and methods for their preparation” cdp boi Korean
Intellectual Property Office ngay 14-3-2018

- Bang sang ché: Nguyén Vin Hoa va cong su “Three- dimensional
composites of Nickel cobalt oxide/ graphene on Nickel foam for
supercapacitor Electrodes, and preparation Method thereof” cip boi

United States Patent and Trademark Office ngay 27-03-2018

2018-2019

01

- Bang doc quyén sang ché: Vit Ngoc Boi va cong su “Ché pham giau
chat chéng oxy héa chira Polyphenol va Carotenoit tir rong niu

Sargassum” cap boi Cuc S& hiru tri tué ngay 01-07-2019

2019-2020

01
- Giai phap hitu ich: Ta Thi Minh Ngoc va cong st “Quy trinh san xuét
vi nang chira dau thuc vat tir hé da nhii twong & nhiét do thap va khong

dung chit khau mang” cap boi Cuc S¢ hitu tri tué ngay 06-08-2019

2020-2021

0

2021-2022

0

2022-2023




55. Nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc

55.1. S6 luong nguoi hoc cia don vi thyc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia
; . Pé tai cap | Dé tai Pé tai cap
So lwgng dé tai , Ghi chu

NN cap Bo* truwong

Tur 1 dén 3 dé tai 20 0 0

Tl 4 dén 6 dé tai 0 0 9

Trén 6 d¢ tai 0 48 0

Tong s6 nguoi hoc tham gia 20 48 9

* Bao gdm dé tai cip B0 hodc twong duong, dé tai nhanh cip Nha nude

55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Théng ké cdc gidi thuéng nghién ciru khoa hoc, sdng tao, cdc bai bdo, céng

trinh dwoc cong bo)

S6 lwong
TT | Thanh tich nghién ciru khoa hoc 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023

S6 giai thuong nghién ctru khoa

1 8 & e 0 0 0 0
hoc, sang tao
SO bai bao duoc dang, cong trinh

2 , 3 6 3 2
dugc cong bo

VII Co sé vit chat, thwr vién

56. Tong dién tich dat str dung ctia co s gido duc (tinh bang m?): 518.835

57. Tong dién tich dat sit dung cua don vi thuc hién CTPT (tinh bang m?):

25.295

58. Dién tich sir dung cho cac hang muyc sau (tinh bang m?):

Noi lam viéc: 335,3 Noi hoc: 9.960

Noi vui choi giai tri: 15.000

59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 9.960

- Ty sb dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 19,42/ (9.960/513)



60. Tong s dau sach thudc nganh dao tao duoc str dung tai Trung tim Thong
tin - Thu vién: 3.149

Téng s6 dau sach trong phong tu lidu cta don vi thue hién CTPT (néu c6): 29

61. Téng ) may tinh cia don vi thuc hién CTDT:

- Dung cho hé thong vin phong: 02
- Dung cho ngudi hoc hoc tap: 350

Ty s6 s6 may tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0,46

VIIL Tém tit mot s chi bao quan trong

Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mét sé chi bao quan trong dudi day:

1. Giang vién:

Tong s6 giang vién co hitu (nguoi): 54

Ty 1& giang vién co hitu trén tong s6 can bod co hitu (%): 98,18

Ty 1é giang vién co hitu co trinh do tién si trd 1én trén tong sd giang vién co hiru
cua don vi thuc hién CTDT (%): 61,11

Ty 1¢ giang vién co hiru co trinh d6 thac si trén tong sd gidng vién co hiru cua
don vi thuc hién CTDT (%): 33,33

2. Nguoi hoc:

Téng s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 513

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 5,98

Ty 1& ngudi hoc tt nghiép so vai sd tuyén vao (%): 76,70

3. Panh gia cta nguoi hoc tot nghiép vé chat lugng CTDT:

Ty I¢ ngudi hoc tra 101 da hoc dugc nhiing kién thuc va k¥ nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 36,93

Ty 1& ngudi hoc tra 10i chi hoc dwoc mét phan kién thirc va k§ nang can thiét
cho cong viéc theo nganh t6t nghiép (%): 49,34

4. Nguoi hoc ¢6 viéc 1am trong nam dau tién sau khi tét nghiép:

Ty 1€ ngudi hoc ¢6 viée lam dung nganh dao tao (%): 55,75

Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam trai nganh dao tao (%): 21,71

Thu nhap binh quan/thang ctia ngudi hoc ¢6 viée lam (triéu VND): 7,33 triéu

5. Panh gia cta nha tuyén dung vé ngudi hoc tot nghiép co viéc lam dung
nganh dao tao:

Ty 1& ngudi hoc dép tmg yéu cau ctia cong viée, 6 thé sir dung duoc ngay (%): 10,00

Ty 1& ngudi hoc co ban dap Gng yéu ciu cia céng viée, nhung phai dao tao

thém (%): 83,34



6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty sb dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bd co hiru: 0,25

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bd co hiru: 10,55

Ty s6 sach di dugc xuét ban (quy déi) trén can bo co hiru: 0,15

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 5,61

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bo co hiru: 4,30

7. Co s& vat chét:

Ty s6 mdy tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,68

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 19,42

Ty s6 dién tich KTX trén ngudi hoc chinh quy: 9,92



Phu luc 2. QUYET PINH THANH LAP HQI PONG TU PANH GIA

BOQ GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HQC NHA TRANG Pjc lap — Ty do — Hanh phic
sé:agogr /QD-DHNT Khanh Hoa, ngay 2 thng 0, nam 2019
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap Hgi dong ty dénh gia
chuong trinh Cong nghé thye phim

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC NHA TRANG
Cin cir Quyét dinh s6 155/CP ngay 16/8/1966 cia Hoi dong Chinh phii vé& viée
thanh 1ap va quy dinh nhi¢ém vu, quyén han cia Truong Thiy san, nay 1a Truong Pai hoc
Nha Trang;
Céin ctr Quyét dinh sé 70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cia Thu tréng Chinh
phu vé viéc ban hanh DPiéu I¢ truong dai hoc;
Cin cir Thong tu sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia B{ truong B
Giao duc va Dao tao ban hanh quy dinh v€ quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng
churong trinh dao tao ciia céc truong dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép;
Xét dé nghj cia Truong Phong Pam bao chét luong & Khao thi,
QUYET PINH:
Piéu 1. Thanh 1dp Hoi ddng tyr dénh gia chuong trinh Céng nghé thuc phdm gdm
cac ong/ba cb tén trong danh sich kém theo.
Gitip viéc cho Hoi ddng co Ban thu ky va cic nhom cong téc chuyén trach gdm cac
ong/ba co tén trong danh sach kém theo.
~ Dilu 2. Hoi dong c6 nhi¢m vu trién khai tyr danh gia chuong trinh Cong nghé thuc
pham theo Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lugng chwong trinh dao tao cae trinh dé
cla gido duc dai hoc ban hanh kém theo Thdng tu so 04/2016/TT-BGDDT ngay
14/3/2016 cua B truong Bo Gido duc va Pao tao va Hudng dan tu danh gia chuong
trinh dao tao theo cong van s6 1075/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/6/2016 cia Cuc Khao
thi va Kiém dinh chat lugng gido duc.
Nhiém vu cu thé ciia cac thanh vién do Chii tich Hoi dong phan cong. Hoi dong tu
giai theé sau khi hoan thanh nhi¢m vy.
Diéu 3. Cac Truong don vi ¢6 lién quan va cic dng/ba c6 tén tai Diu 1 chju trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./

Noinhan: B :
- Nhu Diéu 3; 4L U TRUONG

- Luu: VT, DPBCL&KT.

Trang Si Trung



STT Ho va tén Chire danh, chirc vy Nhi¢m vy

1 | Trang ST Trung Hi¢u truong Chu tich HD
2 | Quéch Hoai Nam Pho hi¢u trudéng PCT HD Thudng truce
3 | Vi Ngoe Boi Trudng khoa CNTP PCTHDP

4 | Mai Thj Tuyét Nga Pho trudng khoa CNTP Thu ky

s [ponbing vy | i | o
6 | Thai Van Dure Truong BM CNTP Thanh vién
7 | Nguyén Vin  Minh Giang vién khoa CNTP Thanh vién
8 |To Vin Phuong Eﬂzn‘;”;%’: ?C’"g’ ke Thanh vién
9 |NguyénVin  Hoa Gidm déc TTTNTH Thanh vién
10 | Lé Viét Phuong | Pho truong phong TC-HC Théanh vién
11 | Téng Vin Toan Trudng phong CTCT&SV Thanh vién
12 | Trén Thi My Hanh Pho truéng phong KHCN Thanh vién
13 | Nguyén Thj Hién Pho truong phong KH-TC Thanh vién
14 | Trdn Van T ?’;‘;3,’1‘:’1’: e Thanh vién
15 |Lé Vin Hao Giang vién cao cp Thanh vién

(Danh sdch gém cé 15 nguedi)




AGH THANH VIEN BAN THU KY
; 'i OLp/QD-DHNT ngay, 0y thang 0, nim 2019
ta)trong Dai hoe Nha Trang)

STT Ho va tén Chirc danh, chire vy Nhi¢m vy
; Pho trud hong, Phu trach
1 | Dinh Dong Ludng phzn;ulgggci ;;gﬁr ki Trudng Ban thu ky
2 | Mai Thj Tuyét Nga Phé trudng khoa CNTP Thanh vién
3 | Thai Van Puc Trudng BM CNTP Thanh vién
4 | Lé Ngoc Quy Linh CV Phong DBCL&KT Thanh vién
5 | Trin Truong Thy Tho CV Phong DBCL&KT Thanh vién
6 | Trin Thi Bich Thao CV Phong DPBCL&KT Thanh vién
(Danh sdch gom ¢é 06 nguoi)
DANH SACH CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
(Kém theo Quyét dinh séjw,-/QD-DHN T ngdy}é; thing 0.2 ndm 2019
cua Truwong Pai hoc Nha Trang)
Nhom Ho va tén Chire danh, chire vy Nhi¢m vy
1. Vii Ngoc Bdi Trudng khoa CNTP Té truong
= Phoé truong phong, Phu trach i
2. T6 Van Phuo Thanh
0 Vin ng phong DTDH nh vién
Nudm 1 3. Théi Vin Dirc Truéng BM CNTP Thanh vién
(TC1,2,3) - ' . . .
4. Nguyén Van Ting Giang vién khoa CNTP Thanh vién
5. Nguyén Vin Minh Giang vién khoa CNTP Thanh vién
6. Nguyén Thi M§ Huong | Gidng vién khoa CNTP Thanh vién
1. Mai Thi Tuyét Nga Pho trudng khoa CNTP Té trudng
Pho trudng phong, Phu trich "
Nhoém 2 2. To6 Van Phuong phgn;uf):%lf—l g N ERe Thanh vién
(TC4.5) . :
3. Huynh Nguyén Duy Bao | Pho khoa CNTP Thanh vién
4, Phan Thi Khanh Vinh Giang vién khoa CNTP Thanh vién




5. Lé Thi Tudng Giang vién khoa CNTP Thanh vién
6. Nguyén Thi My Trang Giang vién khoa CNTP Thanh vién
I. Lé Viét Phuong Ph6 truéng phong TC-HC T trudng
2. Nguyén Mai Trung Pho truémg phong KH-TC Thanh vién
21;6273) 3. Trin Thi My Hanh P truéng phong KHCN | Thanh vién
4. Vii Ngoc Bji Trudng khoa CNTP Thanh vién
5. Pham Thi Thu CV phong TC-HC Thanh vién
1. T6 Vin Phuong ]E]}:g:;ug%':e’“g’ phip teAcE i i iy
Nhém 4 2. Tbng Van Toan Trudng Phong CTCT&SV | Thanh vién
(TC 8,11) | 3. D& Qube Viét Giam déc TT QHDN&HTSV | Thanh vién
4. Luwu Hdng Phiic Truéng BM DBCL&ATTP | Thanh vién
5. Vuong Thi Bich Hao CV Phong BPTDH Thanh vién
1. Dinh Bdng Ludng E::;;u;gii}z;%r’ phutrdch | 14 trwon g
2. Trin Vin Téi ﬁigi’; s Pl tFiah Thanh vién
Nhom 5
(TC9,10) | 3- Nguyén Vin Hoa Giam déc TTTNTH Thanh vién
4. Vii Thj Trang Phé gigm déc Thu vién Thanh vién
"5. Trin Thanh Giang Giang vién khoa CNTP Thanh vién
6. L& Ngoc Quy Linh CV Phong PBCL&KT Thanh vién

(Danh sdach gcf;m co 28 ngtrd’:)j}_




BO GIAO DYC VA BAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAl HQC NHA TRANG Poc Iip - Ty do — Hanh phice
sé: 585/0D-DUNT Khdnh Héa, ngay 31 théng B néim 2021
QUYET DINH

Vi vige kién toan Hi ddng ty dénh gid _
chwong trinh ddo tao trinh d§ dai hoe nganh Cong ngh¢ thyc pham

HIEU TRUONG TRUONG DAI HQC NHA TRANG

Céin cit Quyét dinh s8 155/CP ngay 16/8/1966 ciia Hgi dong Chinh phti vé vige thanh
lap va quy dinh nhiém vy, quyén han ciia Trieong Thily san, nay la Trieong Dai hoc Nha Trang;

Can ctr Ludt gido duc dai hoc ngay 18/6/2012; Ludt sira déi, bo sung mot 56 diéu ciia
Ludt Gido duc dai hoc ngay 19/11/2018 va Nghj dinh 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 ciia
Chinh phti quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mét $6 diéu cia Ludt sira ddi, b6 sung
mét 6 diéu ciia Ludt Gido duc dai hoc;

Can cir Nghi quyét s6 340/NQ-HDT ngay 24/3/2021 cua Hoi déng trirong Truong Dai
hoe Nha Trang vé viée ban hanh Quy ché 16 chire va hoat déng ctia Truong Dai hoc Nha Trang;

Can cir Théng tir s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia B§ trudng Bé Gido
duc v Péo tgo ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chdt lirgng clirong
trinh dao tao ciia cde trieong dai hoc, cao dd"ng va trung ctfp chuyén nghiép;

Xét dé nghi ciia Trudng phong Pam bdo chat hrgng & Khao thi.

QUYET DINH:

Didu 1. Kién toan Hoi dbng ty déanh gid chuong trinh ddo tgo trinh d§ dai hoc nganh
Cong nghé thye phdim, Ban thu ky va cic nhém cdng tic chuyén trdch gitp vige cho Hoi
ddng, gdm céc dng/ba c6 tén trong danh séch kém theo.

Ditu 2. 1o déng ¢6 nhi¢m vy trién khai tr dédnh gié chuong trinh dio tao trinh dd dai
hoc nganh Cong nghé thyc phim theo Thong tur s 04/2016/TT-BGDDT ngiy 14/3/2016 clia
B trudng B GD&PT ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn déanh gid chéit lugng chuong trinh
ddo tao céc trinh dj cia gido duc dai hoe va cdc tai lidu huéng din sau:

- Tai liéu hudng giﬁn danh gid chiét lrgng chuong trinh ddo tgo cde trinh df clia gido duc
dai hoc theo Cong vin s6 1669/QLCL-KDCLGD ngdy 31/12/2019 cta Cyc Quan ly chéit lugng;

- Hudng din ty ddnh gid va ddnh gid ngoai chuong trinh do tgo theo Cong vin s&
2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 cta Cyc Quén ly chit lugng.

Nhiém vu cu thé ciia céc thanh vién do Chi tich Hoi dong phdn cong. Hoi dong tyr
gidi thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé cho Quyét
dinh s 204/QD-DHNT ngay 28/02/2019 ctia Hidu trudng Trudng Dai hoe Nha Trang.

Pitu 4. Céc Trudng don vi ¢6 lién quan va cic dng/ba ¢6 tén tai Didu 1 chiu trich
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ ’

Noi nhin: /gk

- Nhu Didu 4;
- Luu: VT, DBCLKT.




ciia Hiéu trieong Truomg Pai hoe Nha Trang)

STT Hg va tén Chiie danh, chire vy Nhi¢m vy Chir ky

1 Trang ST Trung Hiéu trudng Chi tich

2 | Quach Hodi Nam Phé Hiéu trurdng Phé CT thudmg tiyre

3 Vi Ngoc Boi Trudmg khoa CNTP Phé Chu tich

4 | Dinh Dong Ludng | Truéng phong DPBCL&KT Thu ky

5 | Pham Héng Manh Thu ky Hoi dbng trudng Thanh vién

6 |16 Vin Phuong Trudng phong PTDH Théanh vién

7 | Téng Vin Toan Truong phong CTCT&SV Thanh vién

8 | VviKé Nghiép | Trudng phong KH-CN Thanh vién

9 | HO6 Thanh Son Trudng phong KH-TC Thanh vién

10 | Lé Vigt Phuong | Phé Trudng phong TC-HC Thanh vién

11 | Nguyén Vian Hén Phé GP phy trich TTPVTH Thanh vién

12 | Mai Thj Tuyét Nga Phé Trudmg khoa CNTP Thanh vién

13 | Huynh Nguyén Duy Béo Pho6 Trudng khoa CNTP Thanh vién

14 | Thai Vin birc Truéng B mon CNTP Thanh vién

15 | Nguy@n Viin Minh G‘ﬁB‘%}gﬂ‘j’gél:‘gﬁ’T‘;:“’ Thanh vién

16 | Trén Thanh Giang Gidng vién BM CNTP Thanh vién

17 | Vi Quang Minh Sinh vién Laop 60CNTP-1 Thanh vién

(Danh sdch gém ¢6 17 ngirdi)
DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
(Kém theo Quyé! dinh s6 585, /OD-DHNT ngay 31 thing 5 nam 2021
ciia Hi¢u trudng Trirong Dai hoc Nha Trang)
STT Hg va tén Chide danh, chire vu Nhi¢m vy

1 Pinh Pdng Ludng Truéng phong DPBCL&KT Trudng ban
2 | Mai Thi Tuyét Nga Phé Truéng khoa CNTP Phé Trudng ban
3 | Théi Véan Dire Trudng BO mén CNTP Thanh vién
- Trin Thanh Giang Giang vién BM CNTP Thanh vién
5 | Phan Thi Khanh Vinh Giang vién BM CNTP Thanh vién
6 L& Ngoc Quy Linh Chuyén vién Phong PBCL&KT Thanh vién

(Danh sdch gom c6 06 ngiedi)




Nhl

ACH CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
Ouyét dinh sé 5g5 /OD-DHNT ngay ?f thdng 5 ndm 2021
ctia Hi¢u trieong Trieong Dai hoe Nha Trang)

mo ] - Ho va tén Chire danh, chive vy Nhiém vy
1 Mai Thj Tuyét Nga Phé Trudng khoa CNTP Té trudmg

2 | Vi Ngoc Boi Trudmg khoa CNTP T phé
3 | Té Vian Phuong Trudng phong DTDH Thanh vién
Nhom 1 4 | Nguyén Vén Minh Gidng vién cao cﬂp BM CNTP | Thanh vién
(TC1,2,3) | S |Lé&ThiTudng Gidng vién chinh BM CNTP Théanh vién
6 | Nguyén Thi M§ Trang Giang vién BM CNTP Thanh vién
7 | Tréin Thanh Giang Giang vién BM CNTP Thanh vién
8 | Tran Vian Vuong Giang vién BM ATTP Thanh vién
1 Huynh Nguyén Duy Béo Phoé Trudmg khoa CNTP T trudmg

2 | Thdi Vin Puc Trudng B mén CNTP T6 pho
3 | Nguyén Anh Tuin Giang vién cao ¢ip BM CBTS | Thanh vién
Nhom 2 4 | Nguyé&n Thuin Anh Giang vién cao cip BM ATTP | Thanh vién
(TC 4.5) 5 | Nguyén Trong Béch Giang vién BM CBTS Thanh vién
' 6 | Pham Thj Hién Gidng vién BM CBTS Thanh vién
7 | Nguyén Thi Vén Giang vién BM ATTP Thanh vién
8 | Luu Hong Phic Gidng vién BM ATTP Thanh vién
9 | D3 Lé Hiru Nam Giang vién BM CNSTH Thanh vién
1 | Vii Ngoc Boi Trudng khoa CNTP T trwdng

2 | Lé Viét Phuong Phoé Trudng phong TC-HC Té phé
3 | Nguyén Mai Trung Phé Trudmg phong KH-TC Thanh vién
Nhém 3 4 | Trin Thi My Hanh Phé Trudng phong KH-CN Thanh vién
(TC6,7) | 5 | Phan Thj Khénh Vinh Giang vién BM CNTP Thanh vién
6 | Trin Quang Ngoc Trudng B moén Hoéa Thanh vién
7 | Huynh Thj Ai Van Giang vién BM CNTP Thanh vién
8 | Pham Thi Thu Chuyén vién Phong TC-HC Thanh vién
I | Nguyén Viin Minh Giang vién cao cap Bd mdon CNTP | T4 trudng

2 | T6 Vin Phuong Trudng phong DPTDH Té phéd
Nhém4 | 3 | Nguyén Thé Hén Phé Truéng phong CTCT&SY | Thanh vién
(TC8,11) [ 4 | Db Quoe Viél Gidm dbc TT QHDN&HTSV | Thanh vién
5 | Bang Thj Thu Huong Giang vién BM CNSTH Thanh vién
6 | Vuong Thi Bich Hao Chuyén vién Phong PTDH Thanh vién
1 Théi Vin Dic Trudng B mén CNTP T trudmg

2 Dinh Déng Ludng Trudmg phong PBCL&EKT T6 phé
3 | Nguyén Van Han Phé Giam doc TTPVTH Thanh vién
(?36;,11 g) 4 | Nguyén Van Hoa Gidm dbc TT TN-TIH Thaoh vién
5 | Vii Thij Trang Phé Gidm doc Thu vién Thanh vién
6 | Nguyén Vin Ting Giang vién BM CNTP Thanh vién
7 | Lé Ngoc Quy Linh Chuyén vién Phong DPBCL&KT | Thanh vién

(Danh sdch gom cé 34 ngueoi)

/5'25,



Phu luc 3. KE HOACH TU PANH GIA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

BO GIAODUC VADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HQC NHA TRANG Pic lip - Ty do - Hanh phuc

$é: 449K H-DHNT Khdnh Hoa, ngay A6 thang F nam 2021

KE HOACH TU PANH GIA CHUONG TRiNH PAO TAO
TRINH PO PAI HQC NGANH CONG NGHE THU'C PHAM

I. Myc dich ty danh gia

Nhim bao dam, néing cao chit lwgng CTDT va diing ky kiém dinh chit luong CTDT.

IL. Pham vi ty dénh gia

Danh gid cdc hoat dong ciia don vi thyc hign CTDT theo tiéu chudn danh gid chét
lugng CTPT do B trudéng Bd Gido duc va Pao tao (GDPT) ban hanh trong mét chu ky kiém
dinh chét lugng.

III. Cong cu ty danh gia

Cong cy ty dinh gia (TDG) la Tiéu chuéin dénh gid chét lugng CTDT céc trinh do
clia gido dyc dai hoc ban hanh kém theo Théng tur s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016
clia Bo truong BO GDDT va céc tai liéu huéng din sau:

- Cong vin s 1074/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/6/2016 ciia Cyc Khéo thi va Kiém
dinh chét luong gido dyc (nay 1a Cyc Quan 1y chit lugng) vé& vigc huéng chung vé sir dung
tiéu chudn danh gid chit lugng CTDT céc trinh d§ cia gido duc dai hoc (GDPH).

- Tii liéu huéng din danh gi4 chét lugng chuong trinh dao tao céc trinh d§ cia
GDDPH dugc ban hanh kém theo Céng vin 6 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 cia
Cuc Quan ly chét lugng v& viéc thay thé Tai ligu danh gia chét lwgng CTPT céc trinh do
ctia GDPH ban hanh kém theo Cong vin sé 769/QLCL-KPCLGD.

‘ - Cong vin sb 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 ctia Cyc Quan ly chét lwgng
vé viée huéng din ty danh gid va danh gié ngoai CTDT.

- Cong van sé 774/QLCL-KDCLGD ngay 10/6/2021 ciia Cyc Quén ly chét lugng vé
viée didu chinh mot s6 phy luc Cong vian s6 2085/QLCL-KDCLGD.

IV. Hji ddng ty danh gia
1. Thanh phin Hi ddng ty dénh gia

Hoi dong (HD) TDG CTDT trinh d§ dai hoc nganh Céng nghé thie phdm duge thanh 14p
theo Quyét dinh s0 565/QD-DHNT ngay 31 thang 5 ndm 2021 cia Higu trudng Truomg Pai hoe
Nha Trang, HD gbm ¢6 17 thanh vién (danh sach kém theo).

2. Ban thu ky gitp viéc va cdc nhém cdng tac chuyén tréch (CT) gbm ¢6 06 ngudi va 05
nhom CT (danh sich kém theo),

3. Phén cong thyc hién
a) Nhom thu ky (TK):
- Tép hgp céc béo céo tiéu chudn thanh dy thao béo cdo TDG CTDT.

- Hoan thién bdo céo TPG trén co s& cac ¥ kién gép ¥ ciia HD TDG CTDT, céc bén
lién quan, GV, nhén vién va ngudi hoc.



b) Cac nhom cong téc chuyén tréch:
- Xéc dinh ndi ham, phén tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chiing;
- Péanh gia, xtr 1y, phén tich céc thong tin va minh chimng thu thép;
- Dur thdo béo céo tirng tiéu chi va dy thao béo cdo dbi v6i timg tiéu chudn

Nhom chju L . . : 22
STT | Tiéu chuin (rich nhi¢m Thdi gian thu thip théng tin vi minh chimg | Ghi chid
1 | Tiéu chuén 1
2 | Tiéu chuén 2 Nhém 1 Théng 7/2021-3/2022
3 | Tiéu chuén 3
4 | Tiéu chudn 4
Nhém 2 Théng 7/2021-3/2022
5 | Tiéu chuéin 5
6 | Tiéu chudn 6
Nhém 3 Théng 7/2021-3/2022
7 | Tiéu chuén 7
8 | Tiéu chudn 8
Nhém 4 Théng 7/2021-3/2022
9 | Tiéu chudn 11
10 | Tiéu chudn 9
" Nhém 5 Théng 7/2021-3/2022
{1 | Tiéu chuan 10
V. Dur kién csic ngudn lye (nhan lyc, tai chinh, ...) va thoi diém cAn huy dgng/cung cip
Tiéu . Céic ngudn lwe cin dwge | Théi diém cin
STY | chudn Cic hogt ding huy d¢ng/cung cip huy dng
: - Ban Giédm hi¢u,
T chitc tip huén HD TPG, Ban TK | - Toan thé thanh vién HD
va céc nhom cdng tac CT. TDG, Ban TK va cic
nhém CT.
1 - - - Thang 6-7/2021
Truyén thong, céng bd Ké hoach |~ Ban Gidm higu.
TBG CTDT dén toan thé CBVC, |- Don vj thyc hi¢n TDG
nhén vién va SV tham gia thyc hién | CTDT.
CIDT. - Céc don vj lién quan.
Phén c¢bng nhiém vy cho cic thanh
vién HD, Ban TK va cdc nhém cong | HD TDG.
tac CT.
9 1.11 |Phan tich ndi ham tiéu chi. Théng 7/2021-
9/2021

Thu théip thong tin va MC dé xéc djnh.

Phén tich, ly gidi ndi ham cia cic
théng tin, MC thu dugc.

Céc nhém cong tac CT.




S6 héa thong tin va MC thu duge lwu
vao trang web: canbo.ntu.edu.vn

1-11

Viét céc béo céo chia timg tiéu chi.

Tong hop céc bao cdo tiéu chi thanh
cic bao cdo TC; thu thip thong tin,
MC bd sung.

- Ban thwr ky va cdc nhém
cong tac CT.

- Kinh phi hd trg cho hoat
dong TDG CTPT theo
Quy ché chi tiéu ndi bd
hién hanh.

Théng 10/2021-
12/2022

1-11

T6 chirc gép ¥ cho céc tiéu chi, TC
do cac nhom cong thc CT dy thao
(lan 1).

Xic dinh céc thong tin, MC cén thu
thap bo sung,

- Hoi ddng TPG.

- Kinh phi hd trg cho hoat
dong TDG CTDT theo
Quy ché chi tiéu ndi bd
hién hanh.

Hoan thién dy thao bao cdo THG va
danh mye MC (lén 1).

Ban thu ky va cdc nhém
cong téc CT.

Théng 01/2022

Tb chire gop ¥ du thio béo cdo THG
trong ndi bd don vj thuc hi¢n CTDT
v cée don vj lién quan (l4n 2).

HD TDG.

Hodn thién dy thao bdo cao TDG va
danh myc MC (ldn 2).

Ban TK va cac nhom
cbng tac CT.

Céng b dy thio béo cdo TDG trong
ndi by Trudng.

HD TDG.

Thang 02/2022

Thu thép cac y kién déng gép (lan
3).

CBVC, SV toan Trudng.

Hoan thién bdo co TDG va hd so
MC lan cudi.

Ban TK va cédc nhém
cong tac CT..

Théng qua béo cdo TG chinh thire.

HD TDG.

Phé duyét béo cao TDG.

Hiéu trudng.

Théng 3/2022

In béo cdo TDG, dong tdp.

- Phong DBCL&KT

- Kinh phi h teg cho hoat
dong TPG CTDPT theo
Quy ché chi titu ndi bd
hién hanh.

Giri béo céo TPG dén Cyc QLCL.

Phong DBCL&KT.

Ping ky lich dénh gid ngodi véi
Trung tdm KDCLGD, hoan thién céc
tha tyc déing ky DGN véi Trung tam
KDBCLGD.

Théng 4/2022




V1. Lip Bing danh muc md minh chirng

Bang danh muc m@ minh chitng dugce thyc hién theo hudéng dén tai Cong vin sb
ZUSSIQLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 cua Cyc Quan ly chét lugng vé viéc hudng dan ty
danh gia va danh gia ngoai CTDT.

VIL Thoi gian va ngi dung hoat djng

Thoi gian N§i dung hoat djng

- Thanh lgp HP TDG, Ban TK va cdc nhém cdng tac CT,
- T4 chite tap huén HD TDG, Ban TK va céc nhém cdng tc CT.

- Truyén thdng, cong bd Ké hoach TRG CTPT dén toan thé CBVC, nhén vién
va SV tham gia thyc hi¢n CTDT.

Théng 6-7/2021

- Phén cong nhiém vy cho céc thanh vién HD TG, Ban TK va céc nhém
cong tac CT.

- Phén tich ndi ham tiéu chi.

- Thu thédp théng tin va MC di xéc dinh.

- Phéin tich, ly giai ndi ham cua céc thong tin, MC thu dugc.

- 86 héa théng tin va MC thu duge luu vao trang web: canbo.ntu.edu.vn

Théng 7-9/2021

- Viét céc bao cdo clia timg tidu chi.

Théng 10-12/2021 | - Téng hop cac béo cho tiéu chi thanh cic bdo cdo TC; thu thap thong tin, MC
b sung.

- Té chitc gép ¥ cho céc tidu chi, TC do cic nhém cong tic CT dy thio (lan 1).
Théng 01/2022 | - X4c dinh céc thong tin, MC cén thu thip bd sung.
- Hoan thién dy thao bdo c4o TDG va danh myc MC (l4n 1).

- T6 chirc g6p  dy théo béo cio TDG trong ndi bd don vi thyc hién CTPT va
cée don vi lién quan (l4n 2).

Thing 022022 | _ Hoan thién du thao béo cdo TPG va danh myc MC (1dn 2).
- Cong bd dyr théo béo cdo TDG trong ndi b Trudmg.
- Thu thap céc ¥ kién dong gop (l4n 3).

Thing 32022 | Hoan thién béo cdo TDG v hd so MC lin cudi.

- Thoéng qua béo cdo TDG chinh thire.
- Phé duyét béo cdo TDG.

- Giri béo céo TG dén Cyc QLCL.

Thing 4/2022 | - Ping ky lich danh gi4 ngoai véi Trung tim KDCLGD, hoan thi¢n céc thi tye
diing ky PGN véi Trung tim KDCLGD.

No'i nhiin:

- BY GDDT (dé blc);

- Hji dong TG (dé th/h),

- Céc don vj trong Trudmg (dé th/h);
- Luu: VT, PBCL&KT.




